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Nota de informare privind Prelucrarea Datelor cu caracter personal ale Reprezentantului
legal/imputernicitului/Delegatului/Persoanei

care solicita in numele si pentru Clientul Persoana Juridica prestarea unor servicii bancare si/sau produse asociate
precum si ale Garantului si ale reprezentantilor Clientului/Garantului

GARANTI BANK S.A., in calitate de operator de date, prin prezenta nota de informare, isi indeplineste obligatia de
informare a persoanelor vizate cu privire la scopurile de prelucrarea datelor cu caracter personal si drepturile oferite
de Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date (,,GDPR”).

DATELE DE IDENTIFICARE/ CONTACT ALE OPERATORULUI DE DATE (denumit in continuare
»Banca”): GARANTI BANK SA, cu sediul in Bucuresti, Sos. Fabrica de Glucoza nr. 5, Novo Park 3 Business
Center, Cladirea F, et. 5 si 6, sector 2, numar de ordine in Registrul Comertului J2009004429408, cod de
inregistrare fiscala 25394008, inregistrata in Registrul institutiilor de credit cu nr. RB-PJR-40-066/2009 si in
Registrul Autoritatii de Supraveghere Financiard sub nr. PIROIINCR/400019/28.03.2019, denumita in continuare
,Banca”. Responsabilul cu protectia datelor numit de catre Banca poate fi contactat fie pe cale postala la adresa
indicata mai sus, fie pe cale electronica la adresa de e-mail: dpo@garantibbva.ro.

Datele personale prelucrate (denumite in cele ce urmeaza “Date”) sunt urmatoarele, in functie de calitatea
persoanei vizate, dupa caz: (i) obtinute direct de la persoana vizata: nume, prenume, codul numeric personal
(CNP)/ numar de identificare fiscala strain (TIN)/alt element unic de identificare similar, cod identificare fiscala
(CIF / NIF), data si locul nasterii, cetdtenia, adresa, domiciliu/resedinta, datele din actul de identitate prezentat,
rezidenta fiscald/valutara, numarul de telefon fix si mobil, adresa e-mail, profesia/ocupatia, natura activitatii, locul
de muncd, imaginea, informatii legate de activitatea frauduloasa, profilul de risc, inclusiv din perspectiva
cunoasterii clientelei si a prevenirii fraudei, informatii referitoare la inadvertentele constatate Tn
documentele/declaratiile prezentate Béncii si orice alte date obtinute in baza formularelor, acordurilor,
declaratiilor si documentelor depuse, redactate sau completate sau corespondentei purtate cu Banca prin orice
canale; (ii) obtinute indirect din alte surse, inclusiv din surse disponibile public (de ex: registre publice de tipul
ONRC, Buletinul Procedurilor de Insolventa, Ministerul Justitiei, autoritati si institutii publice (ex: BNR, ASF
etc), entitatile grupului din care face parte Banca, baze de date de tipul ICAP, listele de sanctiuni internationale,
presa scrisa si online media, alte persoane vizate, etc.), cum ar fi urmatoarele: date de identificare a persoanei
fizice, informatii referitoare la ocupatia si natura activitatii persoanei vizate, calitatea de beneficiar real.

n cazul in care persoana vizatd are calitatea de garant sau reprezentant al garantului, Banca prelucreaza urméatoarele
date: nume, prenume, codul numeric personal (CNP), cetatenie, adresa, numar de telefon fix si mobil, adresa de e-mail,
bunuri aduse in garantie, comportament de platd/economisire/indatorare, imagine, informatii legate de activitatea
frauduloasa, profil de risc, inclusiv din perspectiva cunoasterii clientelei si a fraudei, informatii referitoare la inadvertentele
constatate in documentele/declaratiile prezentate Bancii, si orice alte date obtinute in baza formularelor, acordurilor,
declaratiilor si documentelor depuse, redactate sau completate sau corespondentei purtate cu Banca prin orice canale.
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Persoana vizata a luat la cunostintd despre faptul ca Banca poate prelucra datele personale ale asociatilor/actionarilor/

beneficiarilor reali/administratorilor/directorilor/persoanelor imputernicite/altor solicitanti/delegati ai clientului n

scopurile mentionate mai jos. Avand in vedere faptul ca, Tn anumite situatii, Banca nu poate sa asigure in mod direct

informarea acestor categorii de persoane, este responsabilitatea Clientului, prin reprezentantul sau, sa informeze

persoanele Th cauza cu privire la prelucrarea datelor lor cu caracter personal si sa obtina acordul acestora cu privire la

prelucrarea datelor, in masura in care este necesar pentru a indeplini cerintele prevazute de lege.

SCOPURILE SI TEMEIURILE PRELUCRARIL DESTINATARII DATELOR PERSONALE

(i) Pentru incheierea si executarea unui contract in care Clientul/Garantul va fi/este parte sau pentru a
face demersuri, in numele si pentru acesta, la cererea persoanei vizate, inainte de incheierea unui contract,
Banca va prelucra datele personale, astfel:

pentru incheierea si executarea contractului de cont curent si, in functie de serviciile bancare alese de
Client, a contractului de depozit, a serviciilor de internet/mobile banking, s.a., efectuarea serviciilor de
plata aferente si desfasurarea relatiei contractuale cu Banca, caz in care Banca poate realiza urmatoarele
activitati (enumerarea fiind cu titlu de exemplu):

efectuarea de operatiuni de plata ordonate de mine in numele Clientului, incasari, transferuri, schimb
valutar, servicii de debitare directd, ordine de platd programata etc. (destinatarii datelor putind fi
beneficiarii operatiunilor de plata, bancile corespondente, prestatori de servicii de compensare a
platilor comerciale interbancare — de ex. Societatea de Transfer de Fonduri si Decontari —
TRANSFOND S.A, sistemul national pentru plati in lei oferit de BNR-ReGIS, etc.);

evaluarea bunurilor aduse in garantie (caz in care destinatar al datelor este evaluatorul);

analizarea documentelor aferente imobilului propus ca garantie (caz in care destinatar al datelor este
biroul notarial);

in cazul in care creditul solicitat de Client este garantat de societati (fonduri de garantare) precum
Banca de Investitii si Dezvoltare — BID, Fondul National de Garantare a Creditelor pentru
Intreprinderile Mici si Mijlocii - FNGCIMM IFN SA, Fondul de Garantare a Creditului Rural - FGCR
IFN SA, Fondul European de Investitii — FEI, Banca Europeana de Investitii — BEI, APIA, sau alte
fonduri de garantare, Banca va transmite acestor din urma entitati anumite date personale in conditiile
din acordurile reciproce incheiate conform legii cu acestea, cu asigurarea unei protectii adecvate a
datelor personale si respectarea drepturilor persoanelor vizate, respectiv datele necesare in vederea
aprobarii si executarii garantiei aferente facilitatii de credit respective;

transmiterea de notificdri in legdtura cu modificarea clauzelor contractuale, notificari in legatura cu
intarzierea la plata ratelor etc.;

transmiterea datelor catre Tirkiye Garanti Bankasi A.S., societate din Turcia, care administreaza
sistemul informatic al Bancii, si catre orice dintre succesorii sdi legali;

transmiterea datelor catre partenerii contractuali ai Bancii (din Romania sau din strainatate) in vederea
furnizarii de servicii externalizate, realizate pentru si in numele Bancii In vederea incheierii si
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executarii contractelor (de exemplu transmiterea de notificari, arhivare, servicii de relatii cu clientii,
servicii de semnatura electronica/ servicii de validare semnatura electronica, etc.)

- transmiterea datelor catre societdtile de asigurare daca incheierea unui contract de asigurare este o
conditie pentru acordarea unui credit si derularea contractului de credit;

- realizarea formalitatilor necesare pentru analiza, aprobarea si implementarea suspendarii obligatiilor
de plata ale persoanelor vizate (conform contractelor de credit).

(ii) Pentru indeplinirea de citre Banca a unor obligatii legale, precum:

stabilirea identitatii persoanei vizate in vederea Indeplinirii obligatiilor legale ale Béncii din domeniul
cunoasterii clientelei, prevenirii spaldrii banilor si combaterii terorismului;

incadrarea Persoanei Vizate intr-un grad de risc conform cerintelor legislatiei privind prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului (de exemplu: Legea 129/2019);

raportarea la cerere si/sau periodica si furnizarea de informatii legate de produsele bancare contractate de
Client (inclusiv date de naturd fiscald, financiara (solduri si dobanzi) sau de identificare a persoanei
juridice in scop FATCA, CRS) catre autoritatile abilitate de lege sd solicite si sa primeasca astfel de
informatii, de exemplu Autoritatea Nationala de Administrare Fiscald (A.N.A.F.), Oficiul National de
Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor (O.N.P.C.S.B.), instantele de judecata, parchete, executori
judecatoresti, notari publici, autoritati cu rol de supraveghere si control iIn domeniul bancar, auditori etc.;

supravegherea video a spatiilor Bancii reprezentand zona automatelor bancare in scopul prevenirii fraudei,
precum si zone de acces, atat din exterior, cat si din interior, zone de lucru cu publicul, trasee de vehiculare
si acces 1n spatiile de depozitare a valorilor, in scopul asigurarii pazei si protectiei bunurilor si persoanelor.

- transmiterea de notificari obligatorii in baza dispozitiilor legale, spre exemplu, dar fara a se limita la
notificdrile privind demararea procedurii de executare silitd, notificarea cesiunii de creanta.

(iii) Pentru exercitarea de citre Banca a unui interes legitim, astfel:

transmiterea datelor personale cétre entitdtile care fac parte din grupul din care face parte Garanti Bank
SA (toate entitatile afiliate, precum si toti actionarii directi si indirecti ai GARANTI BANK SA), format
din: Raiffeisen Bank S.A., Motoractive IFN SA, Motoractive Multiservices SRL (Romania), precum si
entitatile din cadrul Grupului Raiffeisen, inclusiv, dupa caz, Raiffeisen Bank International AG, Raiffeisen
Broker de Asigurare - Reasigurare S.R.L., Raiffeisen Leasing Financiar IFN S.A., SAIl Raiffeisen Asset
Management S.A., precum si alte entitdti care fac parte din Grupul Raiffeisen Bank International AG
Group, In masura in care implicarea acestora este necesara in scopul supravegherii consolidate,
guvernantei si coordonarii, raportarii prudentiale, financiare si de risc, monitorizarii, controlului, auditului
sau implementdrii procesului de integrare;

folosirea datelor de catre Banca in scopuri statistice, cu conditia pseudonimizarii acestora;

supravegherea video in scopul solutiondrii unor eventuale reclamatii.
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- inscrierea la Registrul National de Publicitate Mobiliara (R.N.P.M.) a garantiilor mobiliare constituite
in favoarea Bancii pentru garantarea creditului, In vederea efectudrii formalitatilor de publicitate a
acestora si asigurarea prioritatii Bancii la executare;

- Inscrierea 1n registrele de Carte Funciard tinute de Oficiile de Cadastru si Publicitate Imobiliard a
garantiilor imobiliare constituite In favoarea Bancii pentru garantarea creditului acordat Clientului, in
vederea efectudrii formalitatilor de publicitate a acestora si asigurarea prioritdtii Bancii la executare;

- transmiterea datelor catre cesionarii creantelor, in cazul in care Banca va cesiona creantele aferente
contractului de garantie/ credit in care sunt /am fost parte;

- transmiterea datelor catre executorii judecdtoresti/ societdtile de recuperare creante in vederea
executarii garantiilor si recuperarii creantelor aferente contractului de credit;

- consultarea periodica a datelor aflate in evidentele Centralei Riscului de Credit (date de identificare,
informatii privind fiecare din creditele i angajamentele de care eu sau persoana juridica pe care o
reprezint beneficiaza, informatii privind grupurile de persoane fizice si/sau juridice care reprezintd un
grup de clienti aflati In legaturd/un singur debitor, informatii privind fraudele cu carduri comise de
posesori);

Prelucrarea datelor personale in scopurile mentionate la punctele (i), (ii), (iii) de mai sus este esentiala pentru incheierea
si executarea contractului de cont curent si pentru indeplinirea de catre Banca a unor obligatii legale/interese legitime,
astfel incat, in lipsa furnizarii si prelucrdrii datelor, Banca nu va putea incheia/executa contractul si presta serviciile
aferente acestuia.

Prelucrarea datelor cu caracter personal in contextul integrarii si al fuziunii preconizate intre Garanti Bank S.A. si
Raiffeisen Bank S.A.

n contextul achizitiei Garanti Bank S.A. de citre Raiffeisen Bank S.A., precum si al pregétirii si implementarii procesului de
integrare si a fuziunii preconizate intre cele doua institutii de credit, datele cu caracter personal care fac obiectul prezentei
Note de informare pot fi prelucrate si divulgate catre Raiffeisen Bank S.A., precum si catre alte persoane implicate in mod
legitim in implementarea procesului de integrare, Tn masura necesara pentru pregatirea siimplementarea migrarii datelor,
a produselor, serviciilor, sistemelor si proceselor, testarea si validarea activitatilor de migrare, asigurarea continuitatii
activitatii si a continuitatii relatiilor contractuale, gestionarea riscurilor, guvernanta, raportare, securitatea informatiilor si
conformarea cu obligatiile legale si de reglementare aplicabile.

n functie de activitatea specifici de prelucrare si de modalitatea in care sunt stabilite scopurile si mijloacele prelucrarii,
Garanti Bank S.A. si Raiffeisen Bank S.A. pot actiona, dupa caz, in calitate de operatori independenti, operatori asociati,
operator si persoana imputernicita de operator sau destinatari ai datelor. Rolul aplicabil se stabileste separat pentru
fiecare activitate de prelucrare relevanta.

Temeiul juridic al prelucrarii este determinat in functie de scopul urmarit si poate consta, dupa caz, in executarea unui
contract, indeplinirea unei obligatii legale, interesele legitime urmarite de operator sau un alt temei juridic prevazut de
legislatia aplicabila.
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Datele sunt dezvaluite numai in masura strict necesara indeplinirii scopurilor urmarite si cu respectarea cerintelor
aplicabile privind protectia datelor, secretul bancar si confidentialitatea.

Informatii suplimentare referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal in contextul achizitiei, integrarii si fuziunii
avute Tn vedere intre Garanti Bank S.A. si Raiffeisen Bank S.A. sunt disponibile in Nota de informare privind prelucrarea
datelor cu caracter personal in contextul achizitiei si integrarii Garanti Bank S.A. de catre Raiffeisen Bank S.A. disponibilad
la adresa https://www.garantibbva.ro/prelucrarea-datelor-personale/

Informatii suplimentare referitoare la activitdtile de prelucrare efectuate de catre Raiffeisen Bank S.A., in calitate de
operator, inclusiv in legatura cu datele primite de la Garanti Bank S.A. in contextul integrarii si fuziunii, sunt disponibile in
Politica Raiffeisen Bank S.A. privind Prelucrarea Datelor si Protectia Datelor cu Caracter Personal disponibila la:
https://www.raiffeisen.ro/despre-noi/politica-de-confidentialitate/

TRANSFERUL DATELOR PERSONALE iN AFARA SPATIULUI ECONOMIC EUROPEAN

in realizarea scopurilor de mai sus, Garanti Bank SA va transfera datele personale in striinitate, doar dacd in tara
destinatara este asigurat un nivel adecvat de protectie a datelor personale recunoscut prin decizie a Comisiei Europene.

n absenta unei astfel de decizii a Comisiei Europene, Banca va putea transfera date cu caracter personal citre o tard terta
doar cu aplicarea garantiilor adecvate prevazute de lege in vederea protejarii datelor personale. Banca poate fi contactata
pentru obtinerea de informatii suplimentare cu privire la garantiile oferite pentru protejarea datelor personale in cazul
fiecarui transfer de date Tn afara Spatiului Economic European, printr-o solicitare scrisa in acest sens.

Pentru efectuarea transferului in Turcia, catre furnizorul serviciilor informatice, Banca ofera garantii adecvate in sensul
articolului 46 alin. (2) lit. c) din GDPR, respectiv a incheiat cu Turkyie Garanti Bankasi A.S. clauze standard la nivel european,
astfel cum au fost aprobate de Comisia Europeana prin Decizia 914/2021 sau orice alt act normativ care o inlocuieste.

PERIOADA DE STOCARE A DATELOR PERSONALE

Tn cazul in care Clientul/Garantul va incheia un contract cu Banca, aceasta va stoca datele persoanei vizate pe durata
raporturilor contractuale, cat si dupa incetarea acestor raporturi, pentru o perioada de 10 ani, avand in vedere:

(1) prevederile legislatiei bancare privind cunoasterea clientelei, prevenirii spalarii banilor si finantdrii
terorismului, conform carora datele vor fi pastrate pentru o perioadad de 5 ani de la data Incetarii relatiei
de afaceri, cu posibilitatea de prelungire cu inca 5 ani daca se impune extinderea perioadei in scopurile
anterior mentionate;

(i1) prevederile Codului de procedurd fiscala, conform carora lista titularilor ce deschid/inchid conturi
bancare/de plati, persoanele care detin dreptul de semndturd pentru conturile deschise la acestea,
persoanelor care pretind ca actioneaza in numele clientului, beneficiarilor reali ai titularilor de cont,
impreuna cu datele de identificare prevazute la art. 15 alin. (1) din Legea nr. 129/2019 sau numerele unice
de identificare atribuite fiecarei persoane/entitati, dupa caz, precum si informatiile privind numarul IBAN
si data deschiderii si inchiderii pentru fiecare cont in parte, se pastreaza pentru o perioada de 10 ani de la
data incetarii relatiei de afaceri cu clientul ori de la data efectuarii tranzactiei ocazionale;
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(ii1) prevederile Legii contabilitdtii, conform carora documentele justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitatea financiara se pastreaza timp de 5 ani, calculati de la data de 1 iulie a anului
urmator celui incheierii exercitiului financiar in cursul caruia au fost intocmite;

(1iv) necesitatea apararii/conservarii drepturilor Bancii in cadrul unui posibil litigiu privind incheierea,
executarea sau incetarea contractului.

Tn cazul in care Clientul/Garantul nu va incheia un contract cu Banca, aceasta va stoca datele persoanei vizate pe o

perioada de 5 ani de la data solicitarii de deschidere de cont, avand in vedere prevederile legislatiei bancare privind

cunoasterea clientelei, prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului si necesitatea apararii/conservarii drepturilor

Bancii in cadrul unui posibil litigiu. Pentru scopul arhivarii datelor conform Legii arhivelor nationale si tindnd cont de

Nomenclatorul arhivistic (aprobat de Arhivele Nationale) aplicabil la nivelul Bancii si pentru prelucrarea datelor de catre

Banca in scopuri statistice, datele pot fi stocate pentru perioade mai mari decat cele indicate anterior.

DREPTURILE PERSOANEI VIZATE

Persoana vizata are posibilitatea exercitarii urmatoarelor drepturi cu privire |la datele personale prelucrate de Banca:

Dreptul de acces - pot obtine din partea Bancii o confirmare privind prelucrarea datelor cu caracter
personal si informatii cu privire la modalitatea in care sunt prelucrate datele;

Dreptul la portabilitatea datelor - pot solicita sa primesc, in anumite conditii, datele personale pe care
le-am furnizat Bancii, intr-un format care poate fi citit automat sau pot solicita ca respectivele date sa fie
transmise altui operator;

Dreptul la opozitie - ma pot opune prelucrarii datelor atunci cand prelucrarea are in vedere un interes
legitim al Bancii,
Dreptul la rectificare - pot solicita corectarea fara intarzieri nejustificate a datelor inexacte;

Dreptul la stergerea datelor (“dreptul de a fi uitat”) - pot solicita ca Banca sa imi stearga datele
personale, printre altele in situatia in care prelucrarea acestora nu a fost legala sau mi-am retras
consimtdmantul si nu mai existd niciun temei juridic pentru prelucrare;

Vor putea exista situatii in care Banca nu va putea da curs solicitarii de stergere a datelor, si anume:

(1) in cazurile in care Banca are obligatia legald de pastrare a datelor personale;
(ii) Tn cazurile Tn care datele sunt stocate Tn scopuri de arhivare in interes public sau Tn scopuri statistice;

(i11) in cazurile in care datele sunt necesare pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in
instanta.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii - pot cere restrictionarea prelucrarii datelor, in special daca contest
exactitatea lor. Drepturile prevazute mai sus pot fi exercitate prin transmiterea unei solicitari cétre
GARANTI BANK S.A., la sediul central al acesteia, la oricare dintre agentiile Bancii, precum si prin
mijloace electronice, la adresa de e-mail dpo@garantibbva.ro, furnizand suficiente date care sa permita
identificarea solicitantului de catre Banca.
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* Dreptul de a depune plangere la Autoritatea de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter
Personal - acest drept poate fi exercitat in cazul in care voi considera ca prelucrarea datelor cu caracter
personal incalca prevederile legale din domeniul protectiei datelor, fara a aduce atingere oricaror alte cai
de atac administrative sau judiciare.

Drepturile prevazute mai sus, inclusiv retragerea consimtamantului, pot fi exercitate prin transmiterea/ depunerea unei
solicitari catre GARANTI BANK S.A., la sediul central al acesteia (comunicat la inceputul acestui document), la oricare
dintre agentiile Bancii, precum si prin mijloace electronice, la adresa de e-mail dpo@garantibbva.ro, furnizand

suficiente date care sa permita identificarea Persoanei Vizate de catre Banca.

n situatia Tn care in relatia contractuald dintre Client si Banca sunt implicate si alte terte persoane (de ex. garant,
codebitor, reprezentantii legali / conventionali ai Clientilor, imputerniciti cu drepturi de operare pe conturile clientilor;
beneficiarii reali; orice alti utilizatori persoane fizice ai unui produs/serviciu al Bancii care nu au calitatea de Client precum
utilizatori de alte carduri bancare sau de servicii internet/mobile banking, etc), informarea acestora cu privire la
prelucrarea datelor va fi realizatd de catre Client. Astfel, clientul isi asuma intreaga responsabilitate in legatura cu
realizarea informarii conform prezentei note de informare, fara insa a aduce atingere dreptului persoanei vizate de a se
adresa oricand responsabilului cu protectia datelor pentru informatii suplimentare.
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