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Am auditat situatiile financiare anexate ale bancii Garanti Bank SA (*Banca'), care cuprind situatia
pozitiei financiare la data de 31 decembrie 2019, situatiile contului de profit sau pierdere si altor
elemente ale rezultatului global, modificarilor capitalurilor proprii si fluxurilor de trezorerie pentru
exercitiul financiar incheiat la aceasta data, precum si un sumar al politicilor contabile
semnificative si alte note explicative.

Situatiile financiare la data de si pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2019 se
identifica astfel:

Activ net/Total capitaluri proprii: 1.449.022 mii lei
Profitul net al exercitiului financiar: 111.075 mii lei

In opinia noastra, situatiile financiare anexate ofera o imagine fidela a pozitiei financiare a Bancii
la data de 31 decembrie 2019, precum si a performantei sale financiare si a fluxurilor sale de
trezorerie pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta data, in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara adoptate de Uniunea Europeana.
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Baza pentru opinie

4. Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (,ISA"),
Regulamentul UE nr. 537 al Parlamentului si al Consiliului European (,Regulamentul”) si Legea
nr.162/2017 (,Legea"”). Responsabilitatile noastre in baza acestor standarde si reglementari sunt
descrise detaliat in sectiunea Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare din
raportul nostru. Suntem independenti fata de Banca, conform Codului Etic al Profesionistilor
Contabili emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica pentru Contabili (, codul
IESBA ") si conform cerintelor de etica profesionala relevante pentru auditul situatiilor financiare
din Romania, inclusiv Regulamentul si Legea, si ne-am indeplinit celelalte responsabilitati de etica
profesionala, conform acestor cerinte si conform codului IESBA. Credem ca probele de audit pe
care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a furniza o baza pentru opinia noastra.

Aspecte cheie de audit

5. Aspectele cheie de audit sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au
avut cea mai mare importanta in efectuarea auditului situatiilor financiare din perioada curenta.
Aceste aspecte au fost abordate in contextul auditului situatiilor financiare in ansamblul lor siin
formarea opiniei noastre asupra acestor situatii financiare. Nu oferim o opinie separata cu privire
la aceste aspecte cheie de audit.

Pierderi de credit asteptate pentru creditele si avansurile acordate clientele

La 31 decembrie 2019, situatiile financiare prezinta credite si avansuri acordate clientilor in suma
bruta de 7.179.1562 mii lei (31 decembrie 2018: 7.092.791 mii lei), ajustari pentru pierderi asteptate
din deprecierea creditelor in suma de 274.831 mii lei (31 decembrie 2018: 288.602 mii lei) si reluari
din constituirea ajustarilor pentru pierderi asteptate din depreciere recunoscute in contul de profit si
pierdere pentru anul incheiat la 31 decembrie 2019 in suma de 33.590 mii lei (2018: cheltuieli in suma
de 32.852 mii lei)

A se vedea Notele 3.5, 3.13, 4, 10 si 16 la situatiile financiare.

Aspect cheie de audit Modul de abordare in cadrul misiunii de audit

» Asacum este descris in notele explicative la  Procedurile noastre de audit au fost efectuate,
situatiile financiare, pierderile de credit acolo unde a fost cazul, cu implicarea specialistilor
asteptate pentru creditele si avansurile nostri in managementul riscului financiar si
acordate clientelei ('pierderi de credit evaluare siau inclus, printre altele:
asteptate’) au fost determinate in
conformitate cu politicle contabile ale
Bancii, in baza cerintelor IFRS 9 Instrumente
financiare ("IFRS 9°). Conform prevederilor
IFRS 9, Banca estimeaza pierderile de credit
asteptate, luand in considerare o alocare pe
stadii a creditelor si avansurilor acordate
clientilor.

> Inspectarea metodologiei de provizionare a
pierderilor de credit asteptate a Bancii si
evaluarea conformitatii acesteia cu cerintele
standardului contabil relevant. Am evaluat
rationamentele conducerii privind nivelul de
sofisticare al metodologiei si adecvarea
acestuia in raport cu evaluarea factorilor
relevanti la nivel de entitate si de portofoliu.

» Consideram ca pierderile de credit asteptate
reprezinta un aspect cheie de audit datorita
nivelului ridicat al soldurilor aferente,
precum si a cerintelor contabile complexe
determinate de aplicarea standardului IFRS
9, insemnand ipoteze si rationamente
pentru a evalua si masura pierderile de
credit asteptate (de exemplu, cu privire la

» Am testat proiectarea, implementarea si
eficacitatea controalelor cheie ale Bancii
privind procesul intern de calcul al pierderilor
de credit asteptate. Acestea au inclus
testarea controalelor privind: (i)
completitudinea si acuratetea introducerii
datelor in sistemele Bancii (in principal pentru
expunerea creditelor, valoarea de piata a



datele  macroeconomice  folosite  si
modelele de risc pentru pierderi de credit
asteptate), cerinte care presupun aplicarea
de catre conducere a unui rationament
profesional in determinarea pierderilor de
credit asteptate.

Cerintele IFRS 9 presupun elaborarea si
aplicarea de catre conducere a unor
rationamente profesionale pentru a evalua
existenta cresterii semnificative a riscului de
credit de la data recunoasterii initiale sau a
dovezilor obiective de depreciere, avand in
vedere serviciul datoriei, situatia financiara a
fiecarui debitor si fluxurile viitoare de
numerar asteptate din partea acestora (in
cazul expunerilor alocate in stadiul 3, adesea
in baza estimarii valorii juste a garantiilor
aferente),

In cazul creditelor clasificate in stadiul 1 si
stadiul 2, pierderile de credit asteptate sunt
determinate in baza unor modele statistice
care utilizeaza informatiile istorice ale
Bancii, precum si prognoze
macroeconomice, cum ar fi evolutia
produsului intern brut, rata somajului si
indicele preturilor locuintelor, pentru grupuri
de debitori avand caracteristici similare de
risc de credit.

In acest sens, principalele ipoteze cheie ale
conducerii se refera la probabilitatea de
nerambursare si la pierderea in caz de
nerambursare a datoriei la scadenta
(‘pierderea in caz de nerambursare’,
“LGD").

garantiilor si ratele de dobanda); (ii) aprobarea
creditelor; (i) revizuirea rapoartelor de
evaluare ale garantiilor; (iv) sistemul de calcul
al numarului de zile de intarziere: (v)
monitorizarea creditelor si  (vi) testarea
mediului de control intern al sistemul
informatic, cu privire la securitate informatiei
si acces la date, cu implicarea specialistilor
nostri IT.

Evaluarea independenta a previziunilor
macroeconomice utilizate de Banca in
pierderile de credit asteptate, prin
coroborarea  interviurilor  purtate  cu
conducerea si prin inspectia informatiilor
disponibile publicului;

Am selectat un esantion de credite pentru
care am evaluat critic identificarea de catre
Banca a cresterii semnificative a riscului de
credit de la data recunoasterii initiale sau a
dovezilor obiective de depreciere.

Cu privire la creditele clasificate in stadiul 1,
stadiul 2, si creditele evaluate colectiv din
stadiul 3, evaluarea parametrilor cheie PD,
LGD si EAD, dupa cum urmeaza:

- Evaluarea critica a  previziunilor
macroeconomice utilizate de Banca in
model in ceea ce priveste relevanta si
acuratetea sursei acestora;

- Coroborarea informatiilor istorice ale
Bancii privind pierderile de credit cu
previziunile macroeconomice. Aceasta
procedura a inclus dezvoltarea unui
scenariu alternativ privind incorporarea
factorilor macroeconomici in pierderea in
caz de nerambursare;

- Testarea, pe baza unui esantion, a
acuratetei datelor utilizate in procesul
Bancii de calcul al PD, LGD si EAD, prin
referire la documentele justificative cum
ar fi: analize de risc de credit, situatia
serviciului datoriei, scadentare,
operatiuni  de restructurare  si
recuperarile ulterioare intrarii in starea de
nerambursare.

» Pentru un esantion de expuneri clasificate in

stadiul 3, am evaluat critic ipotezele cheie
considerate de Banca in estimarea fluxurilor
viitoare de numerar utilizate in calculul
pierderilor de credit asteptate, precum
valoarea garantilor si a pericadei de
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valorificare, prin evaluarea critica a rapoartelor
de evaluare si respectiv pe baza istoricului
Bancii si practica din sectorul bancar.

» Evaluarea critica a rezonabilitatii pierderilor de
credit asteptate, prin analizarea alocarii
expunerii neperformante brute in totalul
expunerilor brute, cat si a gradului de
acoperire cu ajustari pentru pierderi de credit
asteptate aferente expunerilor
neperformante.

» Evaluarea adecvarii prezentarii in situatiile
financiare a pierderilor de credit asteptate, in
conformitate cu cerintele standardelor de
raportare financiara relevante.

Pierderea din deprecierea fondului commercial

La 31 decembrie 2019, situatiile financiare prezinta valoarea bruta contabila a fondului comercial de
215.267 mii lei (31 decembrie 2018: 215.267 mii lei), deprecierea acumulata a fondului comercial in
suma de 65.000 mii lei (31 decembrie 2018: 65.000 mii lei) si cheltuieli cu deprecierea fondului
comercial pentru anul incheiat la 31 decembrie 2019 in suma de 0 mii lei (2018: 0 mii lei);

A se vedea Notele 3.2, 3.14, 3.16, 5 si 18 la situatiile financiare.

Modul de abordare in cadrul misiunii de
audit

Aspect cheie de audit

> Ca urmare a achizitiei de catre Banca a Procedurile noastre de audit au fost efectuate,
activelor ~ si pasivelor ~ Garantibank acolo unde a fost cazul, cu implicarea
International NV, Sucursala din Romania, in = specialistilor nostri in evaluare si au inclus,
2010, Banca recunoaste fondul comercial, ~Printre altele:

contabilizat la cost minus depreciere » Evaluarea adecvarii ipotezelor cheie si a
cumulata. metodelor de evaluare aplicate pentru
testarea deprecierii prin referire la cerintele

» In conformitate cu dispozitiile relevante din 3 ) )
standardului  contabil relevant si la

standardele de raportare financiara, testele

de depreciere anuale sunt necesare pentru
unitatile generatoare de numerar carora li
s-a alocat fondul comercial. Dupa cum este
prezentat in nota 18, pe baza testului de
depreciere din anul curent, Banca nu a
recunoscut nicio pierdere de depreciere.

Conducerea elaboreaza si aplica
rationamente profesionale in alocarea
fondului comercial si a altor active cu durata
de viata utila nedeterminata catre unitatile
generatoare de numerar in scopul testului
anual de depreciere. Testarea presupune
un  model complex, bazandu-se pe
performantele istorice ajustate si pe o serie
de surse interne si externe ca date de
intrare in estimare. Sunt necesare judecati

cunostintele noastre despre Banca.

Evaluarea integritatii modelului de testare a
deprecierii, incluzand formulele de calcul.

Evaluarea relevantei gruparii activului in
unitatea generatoare de numerar, pe baza
intelegerii noastre a operatiunilor  si
departamentelor Bancii. Ca parte a acestei
proceduri, am evaluat, printre altele,
alocarea consecventa si rezonabila a
activelor catre unitatea generatoare de
numerar.

Evaluarea calitatii prognozelor Bancii prin
compararea prognozelor istorice cu
rezultatele actuale si, de asemenea,
urmarirea fluxurilor de numerar prognozate

)
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semnificative pentru a construi ipotezele
cheie prognozate aplicate in model, inclusiv
proiectii ale fluxurilor de numerar aprobate
de catre Consiliul de Administratie.
Rationamentul este, de asemenea, necesar
pentru construirea unei rate de actualizare,
care reflecta in mod corespunzator riscurile
asociate cu fluxurile de numerar ale unitatii
generatoare de numerar testate pentru
depreciere.

Modelele complexe care utilizeaza ipoteze
previzionate tind sa fie predispuse la un risc
mai mare de subiectivitate al conducerii, la
erori si la aplicare inconsecventa. Aceste
conditii necesita atentie suplimentara in
cadrul procesului de audit, in special pentru
a adresa obiectivitatea surselor utilizate in
estimari, precum si  aplicarea lor
consecventa. In plus, modelul de testare a
deprecierii folosit de catre Banca este
foarte sensibil la modificari ale ipotezelor,
ceea ce determina eforturi suplimentare in
cadrul auditului.

Datorita factorilor de mai sus, am
considerat aceasta arie ca fiind un aspect
cheie de audit.

>

in modelul de testare a deprecierii cu
planificarea strategica de afaceri aprobata
de catre Consiliul de Administratie.

Pe baza cunostintelor noastre despre
Banca, performantelor sale anterioare,
modelului de afacere si clienti, precum si
experientei noastre din industrie, am
evaluat adecvarea ipotezelor semnificative
privind fluxurile de numerar si cresterile
prognozate, prin :

- Aplicarea unui grad de scepticism
ridicat asupra prognozelor in acele arii
unde prognozele anilor anteriori nu s-au
materializat;

- Evaluarea critica a ratei de actualizare
folosite, prin comparare cu informatiile
publice disponibile, ajustate cu factori
de risc specifici Bancii si industriei sale;

- Evaluarea rezonabilitatii altor ipoteze
cheie previzionate, cum ar fi inflatia sau
produsul intern brut, prin comparare cu
informatii publice disponibile;

Evaluarea altor ipoteze cheie, inclusiv ratele
de crestere asumate si rata de distribuire a
dividendelor, prin comparare cu rezultatele
istorice, planificarea strategica de afaceri si
Cu experienta noastra cu privire |la
adecvarea acestora in raport cu mediul
economic in care opereaza Banca.

Am analizat senzitivitatea ipotezelor cheie,
considerand modificari anticipate in mod
rezonabil ale acestor ipoteze cheie si luand
in considerare incertitudinile prognozate si
impactul eventualelor modificari ale ratei de
actualizare, ratelor dobanzilor si distributia
dividendelor, in scenarii multiple, avand in
vedere subiectivitatea managementului in

adoptarea nivelului specific al acestor
ipoteze.
Am evaluat adecvarea prezentarii in

situatiile financiare a testarii pierderii din
deprecierea  fondului  comercial in
conformitate cu cerintele standardelor de
raportare financiara relevante.




Alte informatii - Raportul Administratorilor

6. Consiliul de Administratie este responsabil pentru intocmirea si prezentarea altor informatii.
Acele alte informatii cuprind Raportul Administratorilor, care include si declaratia nefinanciara,
dar nu cuprind situatiile financiare si raportul auditorului cu privire la acestea.

Opinia noastra cu privire la situatiile financiare nu acopera acele alte informatii si, cu exceptia
cazului in care se mentioneaza explicit in raportul nostru, nu exprimam niciun fel de concluzie de
asigurare cu privire la acestea.

In legatura cu auditul situatiilor financiare, responsabilitatea noastra este sa citim acele alte
informatii si, in acest demers, sa apreciem daca acele alte informatii sunt semnificativ
neconcordante cu situatiile financiare sau cu cunostintele pe care noi le-am obtinut in cursul
auditului, sau daca ele par a fi denaturate semnificativ.

In ceea ce priveste Raportul Administratorilor, am citit si raportam daca Raportul Administratorilor
este intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu Ordinul BNR nr. 27/2010,
punctele 12, 13, 15, 16 si 17 din reglementarile contabile conforme cu Standardele Internationale
de Raportare Financiara, aplicabile institutiilor de credit,

In baza exclusiv a activitatilor care trebuie desfasurate in cursul auditului situatiilor financiare, in
opinia noastra:

a) Informatiile prezentate in Raportul Administratorilor pentru exercitiul financiar pentru care au
fost intocmite situatiile financiare sunt in concordanta, in toate aspectele semnificative, cu
situatiile financiare;

b} Raportul Administratorilor a fost intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate
cu Ordinul BNR nr. 27/2010, punctele 12, 13, 15, 16 si 17 din reglementarile contabile
conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiara, aplicabile institutiilor de
credit.

In plus, in baza cunostintelor si intelegerii noastre cu privire la Banca si la mediul acesteia,
obtinute in cursul auditului, ni se cere sa raportam daca am identificat denaturari semnificative
in Raportul Administratorilor. Nu avem nimic de raportat cu privire la acest aspect.

Responsabilitatile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru situatiile

financiare

7. Conducerea Bancii este responsabila pentru intocmirea situatiilor financiare care sa ofere o
imagine fidela in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara adoptate de
Uniunea Europeana si pentru acel control intern pe care conducerea il considera necesar pentru
a permite intocmirea de situatii financiare lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de
frauda, fie de eroare.

8. In intocmirea situatiilor financiare, conducerea este responsabila pentru evaluarea capacitatii
Bancii de a-si continua activitatea, pentru prezentarea, daca este cazul, a aspectelor referitoare
la continuitatea activitatii si pentru utilizarea contabilitatii pe baza continuitatii activitatii, cu
exceptia cazului in care conducerea fie intentioneaza sa lichideze Banca sau sa opreasca
operatiunile, fie nu are nicio alta alternativa realista in afara acestora.

9. Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara al Bancii.



Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

10.

11.

12,

13.

14,

Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care situatiile
financiare, in ansamblu, sunt lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie de
eroare, precum si in emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastra. Asigurarea
rezonabila reprezinta un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului ca un audit
desfasurat in conformitate cu ISA va detecta intotdeauna o denaturare semnificativa, daca
aceasta exista. Denaturarile pot fi cauzate fie de frauda, fie de eroare si sunt considerate
semnificative daca se poate preconiza, in mod rezonabil, ca acestea, individual sau cumulat, vor
influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate in baza acestor situatii financiare.

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA, exercitam rationamentul profesional si mentinem
scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

- Identificam si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare, cauzata
fie de frauda, fie de eroare, proiectam si executam proceduri de audit ca raspuns la
respectivele riscuri si obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a furniza o baza
pentru opinia noastra. Riscul de nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de
frauda este mai ridicat decat cel de nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de
eroare, deoarece frauda poate presupune intelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate,
declaratii false si evitarea controlului intern.

- Intelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea proiectarii de proceduri de audit
adecvate circumstantelor, dar fara a avea scopul de a exprima o opinie asupra eficacitatii
controlului intern al Bancii.

- Evaluam gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al estimarilor
contabile si al prezentarilor aferente de informatii realizate de catre conducere.

- Formulam o concluzie cu privire la gradul de adecvare a utilizarii de catre conducere a
contabilitatii pe baza continuitatii activitatii si determinam, pe baza probelor de audit obtinute,
daca exista o incertitudine semnificativa cu privire la evenimente sau conditii care ar putea
genera indoieli semnificative privind capacitatea Bancii de a-si continua activitatea. In cazul
in care concluzionam ca exista o incertitudine semnificativa, trebuie sa atragem atentia in
raportul auditorului asupra prezentarilor aferente din situatiile financiare sau, in cazul in care
aceste prezentari sunt neadecvate, sa ne modificam opinia. Concluziile noastre se bazeaza
pe probele de audit obtinute pana la data raportului auditorului. Cu toate acestea,
evenimente sau conditii viitoare pot determina Banca sa nu isi mai desfasoare activitatea in
baza principiului continuitatii activitatii.

- Evaluam in ansamblu prezentarea, structura si continutul situatiilor financiare, inclusiv
prezentarile de informatii, si masura in care situatiile financiare reflecta tranzactiile si
evenimentele care stau la baza acestora intr-o maniera care sa rezulte intr-o prezentare
fidela.

Comunicam persoanelor responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, aria planificata si
programarea in timp a auditului, precum si principalele constatari ale auditului, inclusiv orice
deficiente semnificative ale controlului intern, pe care le identificam pe parcursul auditului,

De asemenea, furnizam persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie ca am respectat
cerintele de etica profesionala relevante privind independenta si ca le-am comunicat toate
relatiile si alte aspecte despre care s-ar putea presupune, in med rezonabil, ca ne afecteaza
independenta si, acolo unde este cazul, masurile de protectie aferente.

Dintre aspectele comunicate persoanelor responsabile cu guvernanta, stabilim care sunt
aspectele cele mai importante pentru auditul situatiilor financiare din perioada curenta si care
reprezinta, prin urmare, aspecte cheie de audit. Descriem aceste aspecte in raportul auditorului,
cu exceptia cazului in care legile sau reglementarile interzic prezentarea publica a aspectului sau
a cazului in care, in circumstante extrem de rare, consideram ca un aspect nu ar trebui comunicat
in raportul nostru deoarece se preconizeaza in mod rezonabil ca beneficiile interesului public sa
fie depasite de consecintele negative ale acestei comunicari.
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15. Am fost numiti de Adunarea Generala a Actionarilor la data de 19 octombrie 2016 sa auditam
situatiile financiare ale Garanti Bank S.A. pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie
2019. Durata totala neintrerupta a angajamentului nostru este de 3 ani, acoperind exercitiile
financiare incheiate de la 31 decembrie 2017 la 31 decembrie 2019.

16. Confirmam ca:

- Opinia noastra de audit este in concordanta cu raportul suplimentar prezentat Comitetului
de Audit al Bancii, pe care l-am emis pe 20 martie 2020. De asemenea, in desfasurarea
auditului nostru, ne-am pastrat independenta fata de entitatea auditata.

- Nu am furnizat pentru Banca serviciile interzise care nu sunt de audit (SNA) mentionate la
articolul 5 alin. (1) din Regulamentul UE nr. 637/2014.

ece

P! -
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17. Acest raport al auditorului independent este adresat exclusiv actionarilor Bancii, in ansamblu.
Auditul nostru a fost efectuat pentru a putea raporta actionarilor Bancii acele aspecte pe care
trebuie sa le raportam intr-un raport de audit financiar, si nu in alte scopuri. In masura permisa
de lege, nu acceptam si nu ne asumam responsabilitatea decat fata de Banca si de actionarii
acesteia, in ansamblu, pentru auditul nostru, pentru raportul cu privire la auditul situatiilor
financiare si raportul cu privire la alte dispozitii legale si de reglementare sau pentru opinia
formata.

Pentru si in numele KPMG Audit S.R.L.:
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u'*u' ANV P'\_ 4 A | - =41 ‘ A L
UL &T 1 ftadA/\
FURTUNA CEZAR-GABRIEL
inregistrat in registrul public electronic al inregistrat in registrul public electronic al
auditorilor financiari si firmelor de audit cu auditorilor financiari si firmelor de audit cu

numarul AF1526 numarul FA9

Bucuresti, 30 aprilie 2020

Autoritatea Pentru Supravegherea Publica a
Autoritatea Pentru Supravegherea Publicd a Activitstii de Audit Statutar (ASPAAS)
Activitatii de Audit Statutar (ASPAAS)

Auditor financiar: KPMG AUDIT S.R.L.
Auditor financiar: FURTUNA CEZAR GABRIEL Registru Public Electronic: FA9

Registru Public Electronic: AF1526




GARANTI BANK S.A.

CONTUL DE PROFIT Sl PIERDERE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu se specifica altfel)

Anul incheiat la
Nota 31 decembrie 2019

Anul incheiat la
31 decembrie 2018

Venituri din dobanzi si venituri similare 6 460.518 434.035
Cheltuieli cu dobanzile si cheltuieli similare 6 (158.463) (132.260)
Venituri nete din dobanzi 302,055 301.775
Venituri din speze si comisioane 7 82.402 76.163
Cheltuieli cu speze si comisioane 7 (52.038) (44.007)
Venituri nete din speze si comisioane 30.364 32.156
Venituri nete din tranzactionare 8 56.223 72.438
Alte venituri de exploatare 9 15.087 22.373
71.310 94,811
Venituri operationale 403.729 428.742
Venituri / (Pierderi) nete din depreciere 10 32.897 (34.000)
Cheltuieli cu personalul 11 (128.051) (120.816)
Alte cheltuieli de exploatare 11 (175.353) (141.714)
Profit inainte de impozitare 133.222 132.212
Cheltuieli cu impozitul pe profit 12 (22.147) (20.349)
Profit atribuibil actionarilor 111.075 111.863

Situatiile financiare individuale prezentate in paginile de la 1 la 80 au fost aprobate de Consiliul de
Administratie in data de 29 aprilie 2020 si au fost semnate In numele acestuia de catre:

"\/\/\/Q

k Tandogan
Director General

Notele de la paginile 7 |a 80 fac parte integranta din aceste situatii financiare.

Luminita Cioacé

Director General Adjunct
Financiar si Contabilitate



GARANTI BANK S.A.

SITUATIA REZULTATULUI GLOBAL
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specifica alifel)

Anul incheiat la Anul incheiat la
Nota 31 decembrie 2019 31 decembrie 2018

Profitul anului 111.075 111.863

Modificari nete ale rezervelor pentru activele

financiare, nainte de taxe 27 84.758 (42.182)
Ajustdri nete pentru pierderi asteptate

aferente activelor financiare 251 669
Impozitul pe profit aferent altor componente

ale rezultatului global 12 (13.561) 6.749
Alte elemente ale rezultatului global

profit/(pierdere), nete de impozit 71.448 (34.764)
Rezultat global total aferent anului 182.523 77.099

Situatiile financiare individuale prezentate in paginile de la 1 la 80 au fost aprobate de Consiliul de
Administratie in data de 29 aprilie 2020 si au fost semnate fn numele acestuia de cétre:

s 474 . [ T
() N, / i{ﬁk\ f’ié,’/{/@’

T Fiy w 3
uk Tandogan ° @ v \i Luminita Cioaca
Director General \ %' / ',f Director General Adjunct
\a_\"‘*- ?}7""{_,-' ‘ Financiar si Contabilitate

Notele de la paginile 7 la 80 fac parte integranta din aceste situatii financiare.



GARANTI BANK S.A.

SITUATIA POZITIEI FINANCIARE
LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu se specifica altfel)

Nota 31 decembrie 2019 31 decembrie 2018

Active

Numerar 251.251 196.954
Conturi la Banca Nationald a Romaniei 13 662.742 855.198
Instrumente financiare derivate 14 8.513 26.464
Credite si avansuri acordate altor banci 15 295.802 105.595
Credite si avansuri acordate clientelei 16 6.904.321 6.804.189
Investitii nete in leasing financiar 8.368 -
Titluri de investitie 17 2.376.382 1.839.469
Imobilizari necorporale 18 187.819 194.268
Imobilizari corporale 19 104.577 49.816
Alte active 20 63.030 78.603
Creante privind impozitul amanat 12 - 4.472
Total active 10.862.805 10.255.028
Datorii

Instrumente financiare derivate 14 32.851 42.493
Depozite ale altor banci 21 40.318 241.186
Depozite ale clientelei 22 8.548.562 7.966.702
Obligatiuni emise 23 - 310.118
Alte imprumuturi 24 579.864 293.286
Alte datorii 25 204.039 134.744
Datorii privind impozitul amanat 12 8.149 S
Total datorii 9.413.783 8.988.529

Capitaluri proprii

Capital social 26 1.208.087 1.208.087
Alte rezerve 27 109.397 31.241
Rezultat reportat 131.538 27171
Capitaluri proprii 1.449.022 1.266.499
Total datorii si capitaluri proprii 10.862.805 10.255.028

Situatiile financiare individuale prezentate in paginile de la 1 la 80 au fost aprobate de Consiliul de
Administratie n data de 29 aprilie 2_920 si au fost semnate Tn numele acestuia de cétre/

AR A V5 J : 4
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WQM {U 44 ;

Luminita Cicaca
Director General L\ Director General Adjunct

Financiar si Contabilitate

/
f
-

Notele de la paginile 7 la 80 fac parte integranta din aceste situatii financiare.
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GARANTI BANK S5.A.

SITUATIA FLUXURILOR DE NUMERAR

PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu.se specifica altfel)

Fluxuri de humerar din activitatea de
exploatare

ProfitQl Tnainte de impozitarég
Ajustdri penlru.

Depreciere si.amortizare

Cagtig realizat din' cedarea titlurilor de

~ investitie

Pierderi/(castigurl) aferente contabilitatii de
acoperire

Venitur din dobanzi aferente activititilor de
investitii

Gheltuieli su dobanzilé afsrente activitagilor de
finanjare

Pierderea nét3 din cedarea mijloacelor fixe si

~ a colateralglor redobandite

{Castig )/Pierdere neta din deprecierea
portofoliuiui de credite acordate clientelei

Pietderea netd din-deprecierea creditelor
acordate altor banci

Pierderea netd din titiurile de invéstitie

Piérderea hetd din depreciersa‘altor active si
alte proviziagane

Castiguri din diferente-de curs valutar

Rezultatul operational inainte de variatia
activelor si datoriilor din exploatare

Variatia activelor din exploatare

{Cregterea)/Sciderea netd a creditelor §i
avansurilor acordate. bancilor

Cresterea netd a creditelor gi avansurilor
acordate clientelel

Scaderea/(Cresterea) netd a allor active
Variatia netd totald a activelor din
exploatare

Variatia datoriilor din exploatare
Scaderaa netd a depozitelor de i3 alte barici
Cresterea netd a depozitelor clientelei

Scaderea netd a-altor datorii
Variatia netd totald a datornlor din
exploatare

Impozit pe profit nt (platit)/primit

Flux de numerar din activitatea de
exploatare

Ndlele de la pag’i_niie 7 1a 80 iac parte.integranta din-aceste situatil financiare,

Antlincheiat la

Anul incheiat la

Nota 31 decembrie 2019 31 decembrie 2018

133.222 132.212

18,19. 46,728 27.391

9 (552) (5.369)

- (1.465)

6 {59,220) (36.112)

6 21.084 24,951

11 316 1.706

10 {7.369) 58,557

10 434 450

10 259 698

1 6.920 1.895
8 (27:581) (27.048)

114.241 176.868

(1.839) 18.892

(315.699) (108.493)

18.169 (29:913)

(299,368) (114.514)

(191.399) (46.504)

801.025 552,147

(9.852) {24.228)

599.774 481.417

(10.381) 2.778

4D4.285 546,549



GARANTI BANK S.A.

SITUATIA FLUXURILOR DE NUMERAR

PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu se specifica altfel)

Flux de numerar din activitatea de investitii
Achizitii de titluri de investitie

Vanzari si rascumparari de titluri de investitie
Achizitii de imobilizari corporale si necorporale 18,19,32
incasari din vanzarea de imobilizari corporale

Fluxuri de numerar utilizat in activitatea de

investitii

Flux de numerar din activitatea de finantare
Rambursari nete aferente imprumuturilor

subordonate

Pl&ti de dobanzi aferente obligatiunilor emise
Scaderea neta a datoriilor privind leasingul

financiar

Incasari nete de imprumuturi si contracte repo
Flux de numerar (utilizat in)/din activitatea

de finantare

Cresterea soldului de numerar si
echivalentelor de numerar

Numerar si echivalente de numerar la 1

ianuarie

Efectul modificarilor cursului de schimb asupra
numerarului si echivalentelor de numerar

Numerar si echivalente de numerar

la 31 decembrie

Fluxurile de numerar din activitatea de
exploatare includ:

Dobanzi incasate
Dobanzi platite
Dividende primite

Anul incheiat la

Anul incheiat la

Nota 31 decembrie 2019 31 decembrie 2018
17 (1.109.256) (737.818)
17 847.765 376.033

(12.331) (11.860)

121 10

(273.701) (373.735)

(2.268) (2.718)

(316.410) (16.410)

(16.522) (2.945)

285.813 471

(49.387) (21.602)

81.197 151.212

28 1.124.294 1.009.257
(30.559) (36.175)

28 1.174.932 1.124.294
407.215 388.963

133.451 86.705

5 6

Situatiile financiare individuale prezentate in paginile de la 1 la 80 au fost aprobate de Consiliul de
Administratie in data de 29 aprilie 2020 si au fost semnate in numele acestuia de catre:

fuk Tandogan
Director General

Notele de la paginile 7 la 80 fac parte integranta din aceste situafii financiare.
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Luminita Cioaca

Director General Adjunct
Financiar si Contabilitate
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUA]’IILE. FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
_(toate sumele sunt expriimate in mii‘lei, dacd nu se specificd alttel)

BANCA Sl OPERATIUNILE SALE

Garanti Bank. SA ("Banca") a fost inmatriculata in Romania Tn 2009 sub numele de GE Garanti Bahk
SA sl este auforizatd de cétre Banca Natignald a Romaniei (,BNR") sd desfagoare activitali bancare
incepdnd cu 17 august 2009. Bancanu a desfasurat activitati bancare pana Th mai 2010, atunci cand
a achizifionat activele §i pasivele Garantibank International NV, Sucursala din Remania {,Sucursala”)
care a fost activa pe piata din Romanta din 1998.

Pe 29 juhie 2010 humele Banciia fost schimbat in Garanti Bank SA.

in data de 2 septembrie 2014, Adunarea Extraordinara Generald a Actionarilor Garantl Bank SA a
aprobat fuziunea prin absorblie dinfre Banca (societate absorbants) si Domenia Credit IFN -SA
(societate absorbitd), o companie din grup cu acelagi actionariat. Domenia Credit IFN SA a avut ca.
domeniu principal de activitate finantarea pe termen lung pentru achizitia, constructia, renovarea §i
refinantarea de bunuri imobiliare rezidentiale, cu precédere catre persoanele fizice. Ga urmare a-
aprobarilor primite de la BNR si de la Tribunaiul Buguresti, fuziunea efectiva a avut loc pe data de 14
riolembrie-2014, cu data de refetinta 31 decembrie 2013.

Tn Juna mai 2014, Banca a emis obligatiuni neconvertibile (Nota 23) listate la Bursa de Valori
Bucuresti cu simboiuf GBR19 si ISIN ROGABRDBCO11, care au fost rascumparate la maturitate pe
15 mai 2019 (Nota 23).

in Romania, Banca este in principal implicatd in operatiuni bancare cu persoane fizice si juridi_ce-si
avea 1.050 de angajali la 31 decembrie 2018 (31 -decembrie 2018 1.070), Banca opereaza prin
sediul central din Bucuresti si prin cele 75 de agentii (31 decembrie 2018: 78) din Romania.

La 31 decembrie 2018 §i 31 decembrie 2018 numele i sediul social al Bancii erau:

Garanti Bank SA

‘Str. Fabrica de Gluceza; Nr. 5,
Novo Park, Cladirea F, Etajele 5-6,
Sector 2, Bucuresti, Romania

Adunarea Generald a Actiondfilor este autoritatea cu cel mai jnalt rang, urmata de Consitiul de
Administratie si de Comitetul de Directie. Componenia Consiliului de Administrafie fa 31 decembrie
2019 era; '

Recep Bastug {*) Presedinte

Belkis- Sema Yurdum Membru independent
Ufuk Tandogan Membru

Muammer G{ineyt Sezgin Membru independent
Javier Berrial Dicnis ‘Membru

Mahmut Akten ‘Memtbru

Betul Ebru Edin Membri.

Ali Temel Membru

Cemal Onaran Membru

(*}  La dala de 7 nofembrie 2019, di. Ali Fuat Erbil a demisionat din poziia sa de membru §i
presedinte.al Consiliului de Administraie. La aceasi datd, dl. Recep Bastug a fost numit membru §i
presedinte al Consiliului de Administratie al Bancii. BNR a aprobat numirea acestuia la data de 22
februarie 2020. ' '

Actionarut majoritar al Bancii este G Netherlands B.V., o-companie cu rispundete limitata cu sediul in
Amsterdam, Olanda, care. este. definutéd 100%.in mod indirect de Turkiye Garanti Bankasi A.S.
(,Banca Mama’). La data de 31 .decembrie 2019 si 2018, Banca Maim3a era controlatd de cétre Banco
Bilbao Vizcaya. Argentaria SA {(‘BBVA). Situatiile financlare censolidate ale BBVA, care este cel mai
mare grup de entitdji din care face parte Banca in calitate de filiala, pot fi obfinute la www,. B8VA;com.

@)



GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mil lei, dacd nu se specifica altfel)

BAZELE INTOCMIRII SITUATHLOR FINANCIARE
2.1. Declaratie de conformitate

Aceste -situatiile finahciare individuale reprezinta situatiiie financiare ale Bancil. Situatile financiare
individuale ale Bancii au fost Tntocmite in conformitate-cu cerinfele Standardelor Internaticnale de
Raportare  Financlara (JFRS") emise de catre Consiliul pentru Standarde Internagionale de
Contabilitate (,JASB”) asa cum au fost acestea adoptate de Uniunea Europeana. '

Aceste situatil financiare sunt Intocmite si in conformitate cu:

; Ordinul BNR nr. 27/2010 {,Ordinul 27/2010%) pentru aprobarea Reglemeritarilor contabile
conforme cu Standardele Intemationaie de Raportare Financiara {(,IFRS") adoptate de UE
aplicabile institutfilor de credit, cu modificérile st completérile ultericare; '

- Leged contabilitati nr. 82/1991 (répub?icaté_gi'm_odif'i'caté);

Politicile contabile prezentate Tn notele la situatiile financiare.

Situatiile financiare individuale ale Bancil au fost aprobate de catre Cohsiliul de Administrafie la data
de 29 aprilie:2020.

2.2, Baza de masurare

Aceste situatji financiare individuale au fost intoemite pe baza coriventiel costuiui istoric, exceptand
urmatoarele cazuri:

- instrumentele financiare derivate sunt evaluate ia valoarea justa;

- Aaciivele financiare detinute Ja valoarea justd priralte.elemente ale rezultatuiui global si activelor
financiare recunoscuie.ja valoars justd prin contul de profit i pierdere, care sunt evaluate. 1a.
valoared justa.

2.3. Moneda functionald si moneda de prezentare

Situatiile financiare Individuale. sunt’ prezentate in lei (RON), aceasta reprezentand §i moneda
functionald a Bancii: Exceptand cazurile indicate, informatille financiare sunt prezentate n.mii lei cu
retunjife péna la cea mai aprapiata mie. '

2.4. Utilizarea estimarilor
Intocmirea situatilor financiare in conformitate cu IFRS necesita folosirga unof estimari contabile cu
‘impact sernificativ si, de asemenea, solicits Conduceril Bancil s3 Tsi exercite judecata Tn procesul
aplicarii politicilor contabile ale Bancii. Zonele in care este necesar-un nivel mai avansat de judecata
sl complexitate, sau zonele in care ipotezele i estimdrile folosite sunt semnificative pentru situatiile
financiare stnt descrise Tn Nota 5. Cu toale ¢ aceste estimdri se bazeazd pe cele mal buné
cunostinte ale Gonducerii Bancii despre: evenimentele si intdmplérile clrente, rezultatele sfectivé pot
fi diferite de aceste estimari. '

POLITICILE CONTABILE SEMRIFICATIVE

Principatele politict contabile folosite in intocmirea acestor situatii financiare sunt enumerate. mai jos.
Aceste politici au fost aplicate consecvent In toate peridadsle prezentate.

3.1. Schimbéariin politicile contabile
Standarde si interpretati in vigoare in perioada curenti
Uriatoaréle amendamente aferente. standardelor existente, emise de céire Consiliul  pentru

Standarde Internationale.-de Contabilitate (/ASB"} si adoptate de citre Uniunea Europeana sunt tn
vigoare in perioada curentd:

(&)



.GARANTI BANK S.A.

‘NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specifica altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.1, Schimbari in politicile contabile (contintare)
I .
- IFRS 18 Leasing (in vigoare peritru. perioadele anuale incepand cu sau dupa data de 1
ianuarie 2019) '

[FRS 16 elimind modelul contabil dual, aplicat anterior pentru localort prin care se permitea
recunoasterea contractélor de leasing financiar in bilant, i timp ce contractele de leasing operational
hu se recuriosteau in bilant. In schimb, s-a introdis un. modél nou unitar, care este similar cu maodetul
prin care se conlabilizeaza coniractele de [easing financiar‘(adica in bilan). Pentru locatari, modelul
de contabilizare raméne aproape acelasi. Banga a ales aplicarea IFRS 16 cu. o abordare retrospectivd
modificatd, prin care se recunoaste intregul efect cumulat al aplicarii inifiale a standardului la- data
implementarik. In agest context, informatiile cemparative ale anulli anterior raportariinu sunt retratate.
La data impiementarii standardului (1 ianuarié 2019), s-au recunoscut in bilant datotille din leasing si
drepturile de utilizare a activelor, peritru ledsinguri clasificate anterior ca fiind contracte de leasing
operational pentru-care se aplica 1AS 17 Leasing. Aceste datorii din leasing sunt masurate la vdloarea
actuala a platilor ramase din leasing, actualizate folosind rata.de fmprumut incrementald a Bancit la
data impiementarli standardului, In acelasi timp, drepturile de-utilizare sunt evaluate fa o valoare egald
cu datorile din leasing, ajustate cu valoarea tuturor platilor efectuate in avans sau previzionate.
aferente acestor contracte de leasing ce au fost recunoscute Tn bilant inainte de data implementarii (a
se vedea Nota 3.15, Nota 19'si Nota 32). '

- IFRIC 23 Incertitudini cu privire |a tratamentelor impozitului pe profit,

La data de 17 lunie 2017, IASB a emis.{FRIC 23 Incertitudini cu privire Ja tratamentelor impozitului pe
profit” pentru & preciza modul de reflectare a incertitudinii in contabilitatea. impozitului pe profit. In
unele .cazuri, poate fi neclar modul de aplicare al legii fiscale perffu o anumitd tranzacfie sau
circumstanta sau dac o autoritate fiscald va accepta un anumit tratament fiscal. IAS 12 Jmpozitul pe’
profit" precizeaza modul de contabilizare a impozitelor curénte si amanate, dar nu si cum sé se
reflecte efectele incertitudinii. Astfel, IFRIC 28 include cerinte care se adaugd cerintelor-din 1AS 12
prin ‘specificarea modului de a reflecta efectele incertitudinii in cantabilizarea Impozitului pe venit.
IFRIC 23 intrd In vigoare de la 1 fanuarie: 2019, Nu s-a Thregistrat ur impact major in aceste situatii
financiare privind aplicarea IFRIC 23.

Madificari ale standardelor existente emise de IASE si adoptate de UE, dar neintrate iheé in
vigoare la 31 decembrie 2019

La data semndrii situatilor financiare, erau in discufie urmatoarele modificri ale standardelor
existente, emise de IASB si-adoptate de UE, neintrate inca in vigoare la 31 decembrie 2019:

- Amendamente la JAS 1 Prezentarea situatillor financiare si IAS 8 Politici contabile, modificart
ale -estimarilor contabile si eret! {in vigoare pentru perioade anuale-incepand cu sau dupa data
de 1 ianuarie 2020);

Aceste amendamente clarifica i aliniaza definitia materialitatii si ofera indrumari pentru a contribui la
imbunatatirea conseéventei in aplicarea acestut concept ori de cate ori este utilizat in standardele
IFRS.

Standarde noi gi amendamente la slandardele existente, emise de cédlre IASB, dar incd
neadoptate de céire UE

In prezent, IFRS aga cum sunt adoptate de catre UE nu:diferd semnificaliv de regulamentele adoptafe
de catre IASR, cu exceptia urméatoarelor standarde, amendamente la standardelé existente gi noi
interpretari, ce nu au fost aprobate pentru utilizare pana |a data de 29 aprilie.2020:



GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INGHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate-in mii lei, dacd nu se specificd altiel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.1. Schimbdri in politicile contabile (continuare)

- Amendmente la IFRS 10 si IAS 28 Vanzare sau aport de active intre-un investitor si entitatea.
asociata sau asocierea in participatie (Comisia Europeana a decis sa amane aprobarea pe o
perieada nedeterminata);

Aceste. améndamente clarifica faptul ca intr-o tranzactie care implica o entitate asociata-sau asociere
in participatie, gradul de recunoastere a castigului sau a pierderii depinde de masuira in-care activele
vandute sall aduse ca apoft constituie-o intreprindere, astfel incat:

- un castig sau o plerdere sunt recunoscute in intregime atunci cand o tranzactie intre- un
investitor si entliatea ascciata sau asocierea in participatie-implica transfeful unui activ sau ai
activelor care constituie o intreprindere (indiferent daca acesta este incorporat initf-o filiala sau
nu),in timp-ce -

+  un castig sau-o pierdere sunt récunoscute partial atunci cand o tranzactie-intre un investitor si
o entitate asociata sau -ascciere In participatie. implica active. care nu constituie o
intreprindere, chiar daca aceste active sunt incorporate intr-o filiala.

- |IFRS 17 Gontracte de asigurare (in vigoare pentru perioadele anuale incepand cu sau dupa
data de 1 ianuafie 2021; aplicabll prospectiv; se permite aplicarea anterior acestei date);

IFRS 17 inlocuieste IFRS 4, care a fost introdus ca standard interimar in 2004, IFRS 4- 4 acordat
societatilor scutirea de a efeciua contabilizarea contractelor de asigurare: ulilizand standardele
nationale de contabilitate, rezultand o multitudine de abordari diferite..

IFRS 17 tezolva problemele de comparabilitate create de IFRS 4, impunand ca toate contractele de.
asigurare sa fie contabilizaté in mod consecvent, spre bensficiul atat al investitorilor cat si al
companiilor de asigurari. Obligatile de-asigurare vor fi.contabilizate folosind valoarea curenta, in tacul
costului istoric,

- Amendamente. la IFRS 8 Combinari de intreprinderi {in vigoare pentru perioade anuals
incepand cli sau dupa data de 1 ianuarie 2020); '

Aceste modificari du restrans si clarificat d:eﬁn'ilia_une} intreprinderi. Acestea permit, de asemenea, o
evaluare simplificata a faptului.daca un-set de activitati si active dobandite reprezinta mai dégraba un
grup de active decat.o intreprindere.

- Amendamente la {FRS 9 Instrumente financiare, IAS 39 Instrumente financiare si IFRS 7
Instrumente-financiare: informatii de furnizat {in vigoare pentru pericade anuale-incepand cu
saldupa gata de 1 ianuarie 2020},

Aceste amendamente sunt obligatorii si se aplicd tuturor relatiilor de -acoperire direct afectate de
incertitudinile. legate de reforma IBOR. Amendamentele oférd o scutire temporara de la aplicarea:
cerintelor specifice. privind contabilitatea de acoperire ia relatiile de-acoperire cu efectul ca reforma
IBOR nu ar trebui sa determine, in general, incetarea contabilitdtii de acoperire.. Principalele scutiri
oferite- de amendamente se referd [a.

«  Cerinta "loarte probabil”

+  Componentele de risc

< Evaluarile prospective

»  Testul de sficienta rétrospectiva {pentru |1AS 38)

- Reciclarea rezervei de acopetire a fluxurilor denumerar,

De asemened, _amendamen'_telé impun companiilor $a furnizeze informaffi suplimenitare investitorilor
ou privire la relatjile lor de acopetite, care surit-direct afectate de aceste incertitudini.

Banca hu a adoptat’in avans standarde noi sau amendamente ale standardelor existente in clirsul
anului 2019, Coriducsrea Bancii nu anticipeazé c¢3. adoptarea acestor .modificéri ale standardelor
existente ‘s interpretérile acestora va avea un impact semnificativ asupra situatiilor financiaré ale
Bancii, cu exceptia IFRS 16,.asa cum este prezentat mai sus.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LNSlTUA}_’IlLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumiele sunt.exprimate in mii lei, dacd nu se specifica altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.2, Combindri da Intreprinderi prin metoda achizitiei

Combindrile de Tintreprinderi sunt contabilizate folosind meétoda achizifiei la data achizifiei,
reprezentand data la care controlul gste transferat cdfre Bancd. Controlu! este capacitated de a
guverra politicile financiare si operationale ale unei entitafl n scopul de a obtine beneficii. din
activitajlle acesteia. Banca calculeaza valoarea fondului comercial ca fiind valoarea justd a
contravalorii transferate minus valoarea justd: a. activelor nete §i pasivelor identificabile dobandite la
data achizitiei. -

3.3, Combindri'de intreprinderi aflate sub control comun

Combindrile de intreprinderi care decurg din transterurile de control asupra entitatilor ce se afla-sub
actionarial comun sunt contabilizate ca §i cdnd achizifia arfi ‘avut loc la inceputut primei pericade.
comparative prezentate; in acest scop, comparativele sunt retratate. Activele sl pasivele achizitionate:
sunt recunoscute: la valoarea ‘contabifd recunoscutd anterior in situatille financiare. consolidate ale
actionaruiul ce controleaza entitatile.

3.4. Conversia fn monedi striina

Tranzaciile in moned3 stedind sunt cohvertite in moneda functionald la ratele de schimb valabile la.
data tranzacijilor. Diferentele de conversie rezultate din incheierea acestor tranzactii i din conversia-
activelor §1 pasivelor monetare exprimate in moneda striina folosind ratele de.schimb de sfarsit de an’
.sunt evidentiate Tn contul de profit si pierdere.

Modificarile valoriijuste ale titluriler miohetare denominate in-manedé straind clasificate la valoarea
justa prin-alte elemenie ale rezultatului global sunt analizate separat: diferente de conversie rezultate:
din modificarea costului amortizat al titlurifor i alte modificad T valoarea titlurilor respective.
Diferentele de conversie aferente modificarii costului amortizat sunt recuinoscute in.contul de profit gi
pierdere, iar celelalte modificdri surit recunoscute n rezuliatul global.

Ratele de schimb peritru cele mai importante valute au fost:

31 decembrie 2018 31 decembrie 2018
EUR 1:RON 4,7793 1:RON 4,6639
uso 1:RON 4,2608 1:RON 4,0736

3.5. Instrumente financiare
(a)  Recunoasterea initiald a instrumentelor financiare

Un activ financiar sau o datorie financiaré este recunoscut/a in situatia pozitiei financiare numai atunci
cand ‘Banca devine parte la dispozitiile contractuale ale instrumentulul. In mod regulat, cumpararea
sau vénzarea de active financiare este recunoscutsd si derecunoscutd, dupd caz, utilizand
contabilitatea datei tranzactiei sau contabilitatea datei decontarit. Operatilinile de cumpdérare gi de
vanzare ale valorilor maobiliare sunt contabilizate la data decontarii.

)] Mésurarea initiald a instrumentelor financiare

Clasificarea instrumentelor financiare la recunoasterea iniialé depinde de-conditiile coritractuale si de
maodelul de afacerl relevant. La recunoagterea inifiald, Banca trebuie sa. evalusze un activ financiar
sau un pasiv financiar la valoarea sa justd plus sau minus, in cazul unui-activ financiar sau al unui
pasiv financiar care nu este evaluat la valoarea justa prin contul de profit si pierdere (FVPL), costurile
de tranzactie care pot i atribuite direct achizitiel sau emisiunii activului sau datoriei financiare.
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GARANTI BANK 5.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL iINCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate I mii lel, dacd nu se specificd altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE}

3.5. I_nstr_umente-finan‘ciare {continuare}
(c) Clasificarea instrumentelor financiare

Categoria In care un instrument financiar este clasificat la recuncasterea initiala depinde atét de
modsiul de afacer pentru gestionarea activelor financiare, cat si de caracteristicile fluxului de numerar
contractual al activului financiar.

(d) Evaiuarea modeluful de afaceti

Modelul. de afaceri este determinat la un nivel care reflectd modul In care grupurile . dé active-
financiare sunt gestionate impreuna pentru a atinge un. anumit obisctiv de afaceri. Modelul de atacefi
nu depinde de intentile conducerii pentru un instrument individual. In cohsecinid, aceasta conditie nu
este o abordare de a clasifica instrument-cu-instrument si ar trebui determinata la-un hivel mai ridicat
de agregare. In timpul evaludrii modelului de afacere pentru gestionarea activelor financiare, trebuie
<& fie luate in considerare toate dovezile relevarite care sunt disponibile la data. evalugrli.

Modelele de afaceri sunt Impdartite in trei categorii. Aceste categorii sunt definite mai jos:

- Un. model de afaceri al cérui obiectiv este pastrarea activelor detinute pentru colectarea
fluxurilor:de numerar siin care fluxurile de numerar confractuale feprezinta numai de plati de
capital si dobdnzi (SPPI). Un astfel de model este gestionat in asa. fel incat s& realizeze
fluxurile de numerar prin colectarea pl&tiior coniractuale pe durata de viata a ihstromentului,
Activele financiate care suni definute in cadrul acestui model de afaceri surt evaluate'la
costul amortizat atunci ¢and termenit contractuali ai activului financiar indeplinesc conditia ca.
la date specificate’ sa dea nastere fluxurilor de numerar care reprezinta doar plati ale-
principalului si dobanzii-aferente sumei principale restante.

. Un model de afaceri al carui obiectiv este atins atat prin colectarea fluxurilor de numerar
contractuale, cat sl prin: vanzarea -activului financiar. Schimbarea valorii juste a. activelor
financiare care sunt detinute in cadrul acestui modei de afaceri este contabilizatd in cadrul
altor- elemente ale rezultatulul global atunci cénd clauzele coritractuale -ale activului financiar
indepliniesc condiia. de a da hastere fluxurilor de numerar ce reprezintd numai plat ale
principafizlui si dobanzile aferente sumei principale restante.

- Alte Tnodelé de afaceti: activele financiare sunt evaluate Ja FVPL, dacé ny sunt detinute intr-
un model de afaceri al carui obiectiv este de a detine active peniru a cofecta fluxuri de
numerer contractuale sau int-un model de afaceri al cérui obiectiv- este alins atat prin
colectarea fluxurilor de numierar contractuale gi prin vanzarea activelor financiare. Fluxurile de
pumerar contractuale reprezintd numai pl&fi de capital §i dobanzi aferente sumei principale
restante.

(e) Flusuri de numerar contractual care reprezintd numai pidfi de capital §i dobanzi din suma
principalutui in circulatie

Un activ financiar este clasificat pe baza propriiler caractertstict alé fiuxului de numerar contractual
dac3 activil financiar este definut Tn cadrul unui model de afaceri al carui obiectiv este de a detine
active pentru a celecta fluxuri de humerar contractuale sau intrsun model de afaceri al carui opiediv
este ating atat prin colectarea fluxurilor de numerar-coniractuale cat §i vanzarea acestora.. Intr<un
acord de imprumut-de baz3, luarea in considerare a valorii Tn timp.a banilor sl a fiscului de credit sunt
de obicei.cele mai importante elemente de interes. Pentru a evalua daca elementul se referd numai la
trecerea timpului, o entitate aplicd judecaia $i considera factori relevanti, cum ar-fi moneda in care
gste exprimat: activul financiar si pericada pentru care este stabilitd. rata dobanzii. Atunci- ¢ind
cenditille: contractuale sunt expuse riscurilor care nu sunt in concordantd cu acordul de Tmprumut de
bazi sau variabilitatea fluxurilor de trezorerie, activele financiare relevahie sunt evajuate la-FVPL.

{f) Categorii de evaliiare a activelor si datoriilor financiare

Toate activele financiare sunt clasificate pe baza-modelului de business pentru gestionarea activelor
financiare in patry categoril principale:enumerate mal jos:
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GARANTI BANK 5.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDL_]AL'E
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specificd altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.5. Instrumente financiare (continuare)
(i} Instrumente financiare la cost amortizat

Activele financiare suit clasificate ia valoarea dmortizata dacd sunt Indeplinite ambele condiii,
- activul financiar este detinut in cadrul unui model de afaceri al carui obiectiv este de a detine
active financiare pentiu a colecta fluxurile de numerar contractuale si
- termenii contractuali ai activului financiar dau nastere fluxurilor de numerar care reprezinta
numai plati de capital si dobanzi aferente valorii principalutui ramas de plata,

Creditele si avansurile acordate clientelel sunt active financiate cu plati fixe sau determinabile si care.
nu sunt cotate pe o platd activa. Creditele si creantele sunt recuncscute la cost gi, de asemenea, sunt
evaluate la costul amortizat prin utilizarea métodel-dobanzii efective.

Toate datoriile financiare sunt ulterfor m3surate la costul amottizat, cu exceptia obligatiilor financiare’
la FVPL,

(i) Instrumente financiare de datorie masurate la FVOCI, cu céstigurile sl pierdetile reciclate
fn contuf de profif i pierdere la derecunoagtere '

Invéstitile financiare 'sunt clasificate ca find masurate la FVQCI daca sunt indeplinite ambele. conditil.
- activu} financiar este detinut Tn-gadrul unui model de afaceri al carui obiectiv este atins atat
prin colectarea fluxurilot-de numerar cortractuale, cat si'prin vanzarea de active financiare si
- {ermenii contractuali ai activului financiar dau nastere fluxurilor de trézoretle care reprezintd
numai plati de capital si dobanzi aferente valorit principalului rémas de plata.

Un.castig sau .o pierdeére-a unui activ financiar, masurat la FVOCI, se recunoaste in alte elemente ale
rezultatului global, cu exceptia castigurilor sau pierderilor din depreciere si a castigurilor si pierderilor
din_schimburi valutare, pand cand activul financiar este derecunoscut sau reclasificat. [n-cazul in carg
activul financiar este reclasifical, castigul sau pierderéa cumulatd recurioscutd anterior In alte
slemente ale rezultatului global este reclasificata din capitalurile propril in-contul de profit sau pierdere
ca ajustare de reclasificare la data reclasificarii.

Activele financiare masurate la FVOCGI sunt ulterior masurate la valorile lor juste.

Dobanzile calculate-si / sau castigate prin utilizarea-metodei dobénzit efective In timpul detinerii de
active financiare masurate la FVOGI sunt inregistrate Tn veniturile din-débanzi. La derecurioasterea
acestor active: financiare, difeventa dintre valoared contabild a activului si suma contraprestatiei
primite si orice castig sau pierdere cumulatd recunsoscuta in alte. etemente ale rezultatului global este
rectinoscuta fn contul de profit sau pierdere.

(iii} Instrumente de. capitaluri proprii méasurate la FVQCI, fard reciclarea cégtigurilor $i a
* plerderior in contul de profit si pigrdere

t_ns‘trument_e_le de capifaluri proprii (obligatiuni si echivalente) care' nu ‘sunt - de_tjm.ite. in scopul
tranzactionarii, pot.fi initial clasificate. de catre Bance, ca fiind ‘mésurate-la FVOCI. Aceastd optiune,
exercitata instrument cu instriment, este irevocabilé.

Sumriele prezentate:in rezultatul global nu vor fi ulterior raciclatein contul de profit st pierderg, Cu toate
acestea, cstigurile si pierdefile cumulate vor fi reciclate Tn contul de. profit si pierdere ale perioadelor
anterioare, Dividendele aferente acestor instruménte sunt recunoscute fn contul de profit si-pierdere,
doar dac dividendul reprezinti clar o recupsrare a unei pirli din costul investitiel. Cerintele IFRS 9 in
ceea ce priveste deprecierea nu se aplica instrumentelor de capitaluri proprii.
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NOTE LA SITUATILE FINANCIARE IND!VIDUALE
PENTRU ANUL iNCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

_ (toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specifica altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
3.5. Instrumente financiare (continuare)
{iv) Instrumenta financiare mésurate la FVPL

Instrumentele financiare la FVPL sunt evaluate la valoarea lor justd, iar pierderea/castigul -aferente
acestor- instrumente 'sunt inregistrate in contul de profit sau pierdere. Venitul din dobarzi calclilat
aferent acestor aclive si diferenta intre costul Jor de achizitie i costul amortizat sunt inregisirate ca
venituri din dobénzi in contul de profit si pierders. Diferenta frtre costul amortizat sf valoarea justa a
acestor active sunt inregistrate ca venit/cheltuiald din tfanzactionare in contul de profit'sau pierdere.

A

In ‘cazurile In cars aceste active sunt Vandute nainte de data maturitatii, castigul sau pierderea

aferentd acestel vanzar este ihregistratéd ca venit/cheltuiald din tranzactionare.

Derivativele pentru managementul riscului sunt mésurate la FVPL, In cursul anului 2019, Banca nu a:
detinut alte instrumente clasificate ca instrurente financiare mésurate la FVPL.

(0) Derecunoagterea instrumentelor financiare.
Derectinoasterea activelor financiare in urma modificarilor termenilor contractuali

In concordantd cu IFRS @, renegocierea sau modificarea fluxurilor de numerar contractuale a unui
activ financiar poate duce la. derecunoasterea activului financiar existent. Atunci cand o modificare
adusad unul activ financiar duce la derecundasterea acestuia sau a urel recunocasteri ultericare &
activului financiar modificat, atunci activul modificat” este considerat .un nou activ financiar. In
consecintd, dac naile termiene sunt.substantial modificate, Banca derecunoasie. activul financiar
original st recuncaste un nou activ financiar, Noul activ financiar este  recunoscut initial la valoarea

{ustd ¢ clasificaréa si evaluarea uitericara sunt reanalizate considerdnd noils caracteristici’ ale
‘modslului-si fluxurilor de numerar contractuale.

Data renegociérii este ulterior consideratd a fi data recunoagterit initiale- pentru scopul calculului

deprecierii aferente; Toate activels financiare. care sunt depreciate la data recunoasterii initiale (data
‘oflginald sau ré-originald datoritd schimbarifor semnificative) sunt clasificate ca active depreciate la

recunoastersa initiala (POCI).

Atunci cand fluxurile de numerar confractuale ale unui activ finaficiar sunt rénegociate sau, in functie
de caz, modificate, iar renegocierea sau modificarea nu rezulta in derecunoasterea activului financiar
respectiv, valoarea brutd contabiid & activului financiar este recalculata s un castig sau o plerdere
éste récunoscut(d). ' '

Derecunoasterea activelor financiare daforiti transferului

Atunci cand toate riscurile $i‘beneficiile dreptului de proprietate a unui actlv nu au fost transferate unei
terte parti si controlul asupra activului este retinut, partea ramasa intre activut si pasivul-rezultat din
acest tip de activ continud s3 fie recUnoscutd. Atunci c¢and substantial toate- riscuriie sl beneficille
dreptului de proprietate. ale .activului au fost retinute in ceea ce priveste un activ transferat, activul
transferat continud s& fie recunoscut in totalitate, iar consideratia primita este Tnregistraté ca o datorie.

Derecunoasterea activelor financiare fird modificari ale termenilor contractuali

Activul ‘este derecunoscut dacé drepturile contractuale ale fuxurilor de numerar aferente activului
finangiar au expirat-sau daca respéctivul activ financiar si toate riscurile si bensficiile dreptului de
proprietate ale activului sunt-transferate citre o tertd parte, Cu exceptia instrumentelor de capitaluri
proprii masurate la FVOCI, valoarea totald alcatuits din castigul sau pierderea rezultatd din diferenta
dintre valoarea contabild si suma obtinutd, si de asemenea orice-castig acumulat inregistrat direct.in
capitalur| proprii, va fi inregistrai& in contul de-profit sau pierdere. Un pasiv financiar (sau o parte a
unui pasiv financiar) este derecunoscut-din situatia pozitiei financiare atunci cand acesta se considerd
"stihs", adica atuncicénd obligatia specificatd In coniract este Thdeplinitd, anulatd sau expird.
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NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lei; dacd nu se specifica altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
358, Instrumente finahciare (continuare)
Scoaterea in afara bﬂanfufu:_';i reducerea valorii contabile

Scoaterea in dfara bilantului (write-off) sau reducerea valorii ¢ontabile (write-down) se réalizeaza
atunci cAnd un credit este considerat nerambursebil {(exista un grad. mare de incertitudine Tn ceea ce
priveste valogrea recuperabild si- orizontul de timp). Write-off-urile si write-down-urite nu sunt
conditionate de finalizarea procedunlor légale, si nicl nu implica cedarea de catre Banca a dreptului la
creanta aferenta activului-financiar, Aceste actiuni' sunt realizate -doar dacd sansele de recuperare
viltoare sunt infime.

Principiile evaluérii la valoarea justd
Valdarea justd reprezintd pretul ce urmeazi a fi primit prin vanzarea unu activ sau platit de catre

participantii pietéi pentru a transfera o datorie in cadrul unei tranzactii cu caracter obisnuit la data
evalusrii.

Prin urmare, valosrea justa este masuratd cu ajutorul prefurilor cotate pe piaia 1a data. s1tua§u|or
financiare f&rd nici o deducere a costurilor de tranzactie. Daca nici o cotafie de piatd nu este
disponibild, valoarea justd a unui instrument este estimata folosind. piata disponibila si metodologiile.
de evaluare adecvate,

Cu toate acestea, judecata este negaparat necesard pentru interpretarea datelor din piata peniru a
determina estimarea valorii juste. Tn consecinid, estimarile fAcute nu sunt neaparat mdrcatwe pentru
sumele care ar putea: fi obtinute din tranzaciille efectuate pe piata.

Determinarea valorii juste a activelor §i datoriilor financiare se bazeazi pe cotafiile de piatd sau. pe
cotatiile intermediarilor peritru instrumentele financiare tranzactionate pe o piatd activa. Pgntru teate
celelalte instrumente financiare, valoatea justd se determina folosind teknici de evaluara. Tehrigcile de
evaluare ificlud tehnici bazate pe valoarea prezentd netd, metoda fluxuritor de numerar-actualizate,
fmetoda comparatillor cu-instrumente -stmilare pentru care existd un prel de piatd observabil si alte
metode de evaluare. Participafiile nelistate pentru care nu se poate face o estimare viabila a valeril de
piatd sunt evaluate la-cost §i sunt testate periodic pentry. deprecn_erea valorii,

Contabilizarea la data decontarii

Activele financiare la FVOGI sunt recurioscute i, conturi dir-afara bitanjului intre data tranzactionarii gi
data decontarii. Pe parcursul perioadei dintre data tranzacliei si dala decontarii, orice schimbare a
valorli juste a activelor este recunoscuta direct in situatia rezultatului global.

3.6. Compensarea instrumentelor financiare

Activele §i pasivelefinaniciare sunt compensate, jar rezultalul net este prezentat in siluatiile financiare
dtunci cand existd un drept legal de compensare si dacd exista intentia decontdrii lor pe o baza neté
sau daca se intentioneaza realizarea activului si stingerea.datoriei in mod simultan.

3.7. Instrumentefinanciare derivaie §i contabilitatea de acoperire impotriva riscurilor

instrumentele derivate sunt recunoscute initial la valoarea justé la data Tn care este incheiat contractul
respectiv, fiirid. ulterior reevaliaté Ja valoarea |usta Toate instrumentele derivate sunt Inregistrate ca
active atunci cand valoarea justs este pozitiva i ca. datorii, ‘atunci cand valoarea justd este negativa.

Cele mai bune dovezi privind valoarea justd a unui instrument derivat la recunoagterea initial& sunt
reprezentate de pretu! tranzactiei (de exemplu valoarea -justd a sumei achitate sau primite), cu
exceptia cazurilor in care valoarga justd a instrumentului respectiv este evidentiatd prin compararea
cu alte tranzactii curente de pe plata pentru acelasi instrument (de exemplu fard modificare san
prezentare sub o alté form&), sau pe baza unei tehnici de evaluare ale carei variabile includ date de
pe pietele-analizate. Atunci cand existd astfel de doveza, Ranca recunoagte profitul imediat in ziua 1
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POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.7. Instrumente financiare derivate s'i contabilitatea de 'acoperire 'ifnpotriva riscurilor.
(continuare)

Valorile juste ale 'i__nst_rum_entel'q'r'deriVat'e care nu surit tranzactionate fa bursd sunt estimate la sumele.
pe care Banca si pérfile sale afliate le-ar primi sau plati pentru a rezilia contractele la data situafiilor
financiare, finand cont de conditiile actuale ale pietel $i de bonitatea actuald a contrapartidetor:

Anumite instrumente derivate fncorporate in alte instrumente financiare, precum opfiunea de
conversie intr-o obligatiune convertibild, sunt iratate ca instrumente derivate separate aturici ¢and
caracteristicile si riscurile economice ale acestora nu sunt in stransé legatura cu cele ale contraciuiui
de bazi, lar acesta din urma nu este inregistrat la valoarea justd prin contul de profit si pierdere.
‘Aceste instrumente derivate Incorporate sunt evaluate la valoarea justa, modificarile de valoare justa
find recunoscute Th contul de profit gi pierdere. Banca nu a identificat instrumente derivate-
Incorporate care.sa necesite separarein cursul perioadei raportate.

Metoda de recunoaslers a castigului sau pierderii de valoare justd depinde de faptul dacd
instrumentui derivat este desemnat ca instrument de acopefire impotriva riscurior, iar in cazul in care’
este astfe! desemnat, de natura elementului acoperit.

3.8. Inregistrarea veniturilor si cheltuielilor din dobénzi

Venitul din dobanzi este inregistrat folosind rata de doband efectiva (ratd egald cu rata folositd Tn
caleulu! valorii actuale @ fluxurilor de numerar viltoare-a activelor si pasivelor financiare), definita in
standardul 1FRS 8. instrumente financiare, prin aplicare ratel dobanzil efective la valoafea bruta
contabild a activului financiar, exceptdnd activele depreciaté la recunoasterea initiaia (POCI) sau
-activele financiare care nu sunt depreciate la recuncastérea initiala. dar- ulterior au devenit-active
financiare depreciate.

Pentru a folosi dobanda efectivd, entitatea identificd comisioanele care reprezintd parte integrata a
ratei de dobanda sfectivd a unuiinstrument financiar.

Daca activul financiar este depreciat, rata dobéanzii efective se ‘aplica la costul amortizat al activului
pentru perioadele ulterioare de raportare. Un astfel de caleul al venitului din-dobanzi se efectueaza
considerand fiecare contract individual in parte, pentru ioate activele financiare ce- fac obiectul
calculului ‘de depreciere. Rata de dobanda efectivé’ este utilizatd T caleulul pierderil in caz de
nerambursare in modelul calculului plerderii din depreciere asteptatd'si deci pierderile din"depreciere
asteptate calculate includ acest venit din dobanda.

Efectul ajustdrii dobanzit pentru activele depreciate (;unwinding”) este recunoscut ca o reducere &
cheltuiefii cu_deprecierea i o reducere a veniturilor din dobanzi, In cazul in care intr-o perioada.
ulterioard activul nii mai este depreciat, veniturile din dobénzi anterior nerecunoscute se inregisireaza
in pericada curenta, '

3.9, Venituri din speze si comisioane
in general, spezele si comisioanele sunt fecunoscute pe baza principiului contabilitalii de angajament

in momenitul prestari serviciului. Comisioanele de acordare a creditelor cu posibilitaie de retragere
sunt.deferate si recunostute ca ajustari ale ratei efective a dobanzil creditulul.

Spezele si'comisioanele cuprind, in principal, comisioanele incasate pentru activitatea de transfer a
sumelor pentru clienti, tranzacionare de titluri de valoare st operatiuni de schimb valutar, emiterea. de.
scrisoti de garantie bancard sl de acreditive.
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NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacad nu se specifica-altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.10. Venitul net din tranzactionare

Venitul net din tranzactioniare este reprezentat de diferenta Tnire cagtigul si pierderea-din activele si
datofiile tranzactionabile, instrumente derivate detinute in scopul managementului riscului gi active gi
datorii financiare evaluate la valoarea justd prin contul de profit si pierdere. Venitul net din
tranzactionare include modificarile de valoare justa realizate i nerealizate, dobanzi, diferente de
conversie valutard aferente acestor instrumente, castigurile sau- pierderilé din tranzactiile de schimb
valutar si efectul provenit din reevaluarea activelor i pasivelor exprimate in valuta,

‘Modificarite valofii de piata a instrumentelor derivate desemniate pentru contabilitea de acoperire sunt
prezentate in cadrul Veniturilor nete-din tranzactionare.

3.11. Dividende
{a) Venituri dim dividénde

Veniturile din dividende sunt recunascute in contul de profit §i pierdere la datd la care este stabilit
dreptul de a primi aceste veniiur, iar intrarea viitoare de numerar este probabila,

(a) Dividendele de platit

Banca poate declara si plati dividende caire actionarii sdi ‘atunci cand pierderile repertate sunt
acapetrite in intregime.

3.12. Contracte de vanzare cu clauzi de riscumpdérare

Titlurile vanduté pe baza unor cohtracte de vanzare cu clauzd de rascumpdrare {fitluri date in.
pensiune livratd" —repo”) surit clasificate in situafile financiare ca active gajate atunci cand
cesionaru! are dreptul prin contract sau reglementari sa vanda sau s3 re-gajeze garantia; obligatia
contrapartidei este inglus3 in alte Tmprumuturi., ' '

Titlurile primite In pensiung livratd (,reverse repc”) sunt inregistrate n categoria credite §i avansuri
acordaie bancilor sau clientilor, dupa caz. Diferenta. intre preful de vanzare gi cel de rascumparare
este consideratd doband3 si este inregistraté pe durata de viatd a contractelor de vanzare cu clauzd.
de rascumpérare, folosind meteda ‘dobanzii wfective. Titlurile de valoare plasate la contrapartide sunt
reflectate, de asenienea, in situatiile financiare.

3.13. Deprecierea activelor financiare

Activele financiare si nefihanciare sunt revizuite la fiecare datd a situatiilor financiare pentru a
determina dacd existd o indicatie obiectivé de depreciere. Daca astfel de indicii existd, valoarea
recuperabil3-a activuili este estimatd pentru a determina pierderea din depreciere, dacd exista.

(a) Deprecierea activelor financiare

Banca recuncaste plerderi asteptate de credit pentru activele financiare (inclusiv creditele) care sunt
masurate la cost-amiortizat, pentru activele financiare evaluate la valoarea justa prin alle elemente ale
rezultatului global (FVOCI), angajamente de credit si garantll financiare care nu au fost masurate la
valoarea justd prin contul de profit sau pierdere (FVTPL), In concordantd cu IFRS 9. Cerintele IFRS 8

in ceea ce priveste deprecierea nu sé aplicd pentru instrumentele de capital propriu.

La fiecare datd de raportare, Banca evalueaza dacé riscul de credit al unui activ-financiar a crescut
semnificativ de.la recunoasterea initiald. Atunci cand se face evaluarea, Banca are n vedere
modificarea In riscul de nerambursare a activului financiar. In cazul in care, la data de raportare, riscul
de credit al unui instrument financiar nu a crescut semnificativ de la recuncasterea initiald, se-
méasoara pigrderega asteptatd pentru-respectivul instrument financiar ca o suma egald cu piarderile de
gredit asteptate pe 12 luni. In cazll in care existd o cregtere semnificativa a riscului de credit de'la
recunoasterea inifiald, plerderea asteptata pentru un astfel de instrument éste masurata la o valoare
egald cu pierderilé de credit asteptate pe toatd durata de viata a instrumentului financiar.
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POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.13. Deprecierea activelor financiare {continuare)

Pierderea asteptata se caleuleazé colectiv prin grupatea activelor financiare cu caracteristici similare
als riscului de credit, sau individual la nivel de debitor.

(b) Calculul pierderitor din credit asteptate.

Probabilitatea de nerambursare (PD): se referd la probabilitatea ca un credit s& intre Tn stare de
neramibursare Intr-un crizont de timp ‘specificat, stabilit de obicei la 12 luni. Conform IFRS g, pentru a
calcula pierderife de credit.asteptate, se utilizeazad doud PD-uri diferite:
- PDpe 12 luni: probabilitatea estimaté de nerambursare in urmatoarele 12 luni.
- PDpe durala de viatd: probabilitatea eslimata de nerambursare pe durata de viatd ramasa a
instrumentului financiar.

Calculul probabilitati de nerambursare a fost efectuat pe baza informatiilor istorice, a condiillor
curente si a parametrilor macroeconomici previzionati..

Pentru cardurile de credit, overdraft si facilititile revolving clasificate fn stadiul 1, scadenta a fdst
inghetats la. 12 luni (chiar dac scadenta rdmasa poate fi mai mica de. 12 funi), iar penfru acelasi tip
de ciedite clasificaie In stadiul 2, scaderita a fost extinsa la 36 de luni de la data raportarii.

Pierderea In caz de nerambursare {LGD): pierderea inregistrata in cazul in care un Impruriut intrd in.
stare de nerambursare, Pentiu .calculul LGD se utilizeaza date istorice care reflecta cel mai bine
conditile ‘actuale, formand segmentéri bazate pe anumiti factorl de-ris¢ care 'sunt’ considerafi
importanti pentru flecare portofoliu st incluzand parametrii previzionati i asteptéri macroeconomice.
LGD sintetizeaza toate fluxurile actualizate de -numerar ale clientilor ulterioare intrdrii Tn stare de
nerambursare. Inélude toate costurile si recuperdrile:care au loc Tn timpul ciclului de colectare, inclusiv
recuperdrite din garantii. De asemenea, include §i *valoarea actualizatd i timp a banilor” calculatd
prin dedycerea costuriier §i a pierderilor siplimentare din valoarea actualizata a recuperariior.

Expunerea la momentul intr&rii in stare de nerambursare {EAD): Pentru credite, aceasta corespunde
expunetii asteptate la momentul intraril in starea de nerambursare. Pentru angajamente de credit si
contracte de garantie. financiara, valoarea este caloulatd prin: utllizarea factorilor de conversie a
creditelor.

Utitizand aceastd metodd, Banca clasificd activele financiare Intr-unul -din cele trei stadii, pentru &
determina atat valoarea' ECL de recunogcut, cat si venitul din dabénzi ce ar trebui inregisirat.

Stadiui 1: pierderea de credit asteptatd.pe 12 luni reprezinté plerderile de credit asteptate care rezulta
din evenimentele de nerambursare-ale unui instrument financlar care sunt posibile Tn urmatoarele 12
luni de la data raportérii si sunt calculate ca o parte din pierderile de credit -asteptate pe toata durata
de viata. Probabilitatea. de nerambursare agteptatd pe 12:iuni se aplica expunerii estimate a intra in
stare de nerambursare, inmultitd cu pierderea in caz de nerambursare si actualizata cu rata efectivd &
dobanzii initiald. ' B

Stadiut 2: Cand un Imprumut a inregistrat o -crestere semnificativd a risculi de credit de la
recunoasterea’ initiala, se inregistreaza piederi de- credit -asteptate pe foata durata de viata.
Probabilitatea de nerambursare si pierderea in caz de nerambursare sunt estimate pentru toata
durata de viatd a instruméntului. Estimarile deficitelor de numerar sunt actualizate utilizéng rata
efectivd & dobéanzii initiala,

Stadiul 3: Pentru Tmprumuturile’ considerate ca fiind -depreciate, se inregisiteazd pierderi de credit
asteptate pe toatd durata de viata. Metodologia este similard celei din stadiul 2, iar probabilitatea de
nerambursare tuatd in caloul este-de 100%.

Informatii previzionate _ i

IFRS 8 impune utilizarea componentalor cu aspect previzionat. In practics, aceasta cerinté sé traduce
In determinarea unei legaturi intre parametrii utilizatj in detérminarea pierderii asteptate a creditulul si
factoriilor macroeconomici. Pe baza previziunilor factorilor macroeconomic, parametrii sunt-ajustati Tn
conformitate cu modelul dezvaltat.
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POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
3.13. De_p‘recierea act_iveior f'inanciare {continuare)

Banca utilizeaza 3 scenarii macroeconomice. Fiecare scenariu macroeconomic are o probabpilitate de
aparitie. Scenariile si coeficientil aferenti sunt determinali pe baza unor analize si modele statistice.
efectuate de catré expertii in- Scenarii globale macroenonomice ‘& grupulul BBVA. Modelgle-
macroaconomice ale Bingii s-au dovedit a fi-influentate de indicete pretului lacuintelor, PIB. si somaj.

Modelu! macroenomic final este calculat ca & medie p_onde_r_ata cu probabilitatea fiecarui scenariu.

(c) Angajamente de credit si contracte de garantie financiaré (expuneri extra-bilantiere)

Pierderile de credit asteptate ale unui angajament de credit se actualizeaz& utilizand rata efectiva a
dobangzii care va fi apilcata la recunoasteraa activului financiar rezultat din angajamentul de imprumut.

Acest lucru se datoreaza faptului ¢ un activ financiar care este recunoscut ca urmare a tragetii dintr-
un angajament de credit va fi traiat ca o continvare a angajamentulu: raspectiv, nu ca un rou.
instrument financiar.

'In ceea ce priveste Factorul de conversie al creditelot (CCF), Banca utilizeaza CCF-ul reglementat, tri
conformitate cu Reglulamentul nr. 5/2013, difefit in fuhctie de tipul produsuiul.

(d) Instrumente de datorie masurate la FYOC!

Dépreciérea activelor financiare definute la. valoarea justa prin alte’ elemente -ale rezultatului giobal
(FVOCI) este re¢unoscutd Tn rezultatul global si nu reduce valoarea contabild a activului financiar.in
situafia pozitist financiare (plerden asteptate). "Pierderea din depreciere asteptata este reflectata In.
rezultatul global si contabilizata n contul de profit sau pierders, si este reciclaté in contul de profit sau-
pierdere: (casﬂgurt!pJerden realizate din vanzare sau pierderi -asteptate), in urrha defecunocasteril
activulul financiar respectiv,. '

Credite renegociate

n aceasta categorie intra creditele care au fost restructurate din cauza deteriorarii conditiilor
financiare ale debitorului i unde Banca a facut anumite concesii, care nu ar fi fost facute In conditii
normale. Banca aplica penoada de proba pentru creditele restructurate,. In cazul expunerllor'
performante, creditale vor rémans i aceastd categorie timp de 24 de luni de Ia data expirarii facilitati
de restructurare. In cazul expunerilor neperformante, existd o perioadd de proba suplimentard de 12
luni de la data. clasificdrii in-aceastd categorie sau de la data Inreglstrarii ultimului eveniment de
default.

3.14. Imobilizéri necorporale’
Recunoagstere si evaluare

Fondul comercial reprezinta surplusul costutui de achizitie faid de valoarea justd a activelor nete
identificabile ale afacerii-transferate, la data transferuiul. Fondul comercial este testat anual pentru
depreciere si este contabilizat la cost minus depréciere cumulata.

Marca gi drepturﬂe de utilizare a relaiiilér cu clientli dobandite prin-combinarea de mtreprmderl sunt,
recunoscute la valoarea justd la data achizitiel. Ambeje sunt contabilizale la cost mai puiin
amortizarea cumiata. Amortizarea este calculats folosind metoda liniard pe durata de viata utita.

Sistemele informatice $i licentele achizitionate surit capitalizate pe: baza costurilof suportate pentru a.
dobandi si pentfu & aduce in stare-de- functionare sistemele informatice respective. Gosturile asaciate
cu intrefinerea’ sistemelor informatice sunt recunoscute drept cheltuieli pe masurd ce sunt-efectuate,

Amortizare
Activele necorporale sunt amortizate folosind metoda liniara pe perioada vietii lor utile, dupd cum

ufmeazi:
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POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.14. Imobilizifi necorporale {continuare)
' Perioada de viata utila (ani)

Pe petioada a contractului sau durata de

Sisteme informatice si Licenie via{a utila estimata
Alte imebilizai necorporale 1-3
‘Marca 15
Drepiuri de utilizare a retatiflor gu clientii 10

3.15. Cladiri, instalatii si echipamente

Recunoastere si evaluare-

Cladirile si vehiculele sunt contabilizate la’cost minus depreciere cumulata.

Cheltuielile -cu reparatiile §i renovarile sunt Tnregistrate n contul de profit i pierdére in momentul
efecturii lor. Costul de Tnlocuire a pieselor sau componentelor majore ale clddirilor, instalafiilor i
et’:hipamehtelcr bste capitalizat, iar plesa inlocuita este casala,

Cagtigurile $i plerderile din vanzarea mijloacelor fixe se determind prin raportare la valoarea lor
‘contabita la data vanzarii-gi sunt recunoscutein cohtul de profit ¢i pierdere,

Depreciere

Tersnurilé-nu se deprec]’é‘zé. Deprecierea altor-cladiri, instalatii si echipamente éste-calculatd pe baza
métodei liniare pentru a distribui costul acestera la valoarea reziduald pe durata de viatd utila a
acestora,

Perioada de viatd utild (ani)

Cladiri 50
Echipamente de birotica, instalaii 3—24
Mijloace de transport 5
Imbunatatirile aduse cladirilor inchiriate Pe durata contractului de inchiriers

Drepiud de utilizare a activelor

In urma evaiuarii efectuats de- Banca, cea mal marge parte: a contractelor de. leasing operational
referitoare la agentii, clddini de birouri §i mijloace de transport:sunt. acum contabilizate in.contormitate
cu IFRS 167 insa ATM-urile si -alte contracte de leasing nu au fost luate in considerare Tn sfera de
aplicare a IFRS 16, deoarece acestea sunt fie sub nivelu! de materialitate {leasing de valoare mica),
fie termenul lor este mai mic-de 12 luni {leasing pe termen scurt). Platile referitoare la contractele de
inchiriere pentru elerentele de valoare micd sau pe termen. scurt sunt recunoscute ca alte-cheltuiell
de exploatare.

La data implementarii, Banca evalueaza drepturile de utilizare a cladirilor inchifiate la ¢ost, n
conformitate cu’ IFRS 16. Costul dreptului de: utilizare cuprinde valoarea initiald a datoriei din
inchiriere, arice plati de leasing efectuate la data inceperii contractului sau inainte de aceastd. data,
minus toate stimulentele de leasing primite, toate costurile: directe initiale suportate de catre focatar;
precum si o estimare a costurilor care urmeazé sa fie suportate de cétre focatar cu demontarea si
inldturarea activului, in vedersa restaurarii locului Tn care este situat acesta sau pentru aducerea
activului la starea impus& de termeni si conditile contractului de leasing.

Dupé data implementarii, dreptul de utilizare a activului este evaluat la cost. Pentru a aplica modelul
de cost, dreptul de utilizare este-evaluat la ¢ost.mai putin amortizarea acumulatd si toate. pierderile din
depreciere acumulate; si esté ajustat cu valoarea eventualelor reevaluari ale datorillor din leasing.
Pentru deprecierea activelor reale considerate drepturi de utilizare a activelor se aplica ceriniele de
depreciere conform |1AS 16 Imobilizari corperale. '

Pentru a determina daca bunurile imobiliare corisiderate drepturi de utilizare sunt depreciate i pentru
a contabiliza pisrderele de depreciere identificata se aplicd IAS 36 Deprecierea activelor, '
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POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
3.16. Deprecierea activelor nefinanciare

Valoarea feziduald a unui acliv reprezintd valoarea pe care Banca estimeazd c@ ¢ va obline la
cedarea acestuia dupa deducersa prealabiid a costurilor de vanzare, daca activul respectiv avea deja
durata de viatd hecesars si-era deja in starea estimaté pentru sfarsitul duratei de viatd utild. Valoarea
reziduald & unui activ. éste zero dacs Banca estimeaza sa utilizeze activul pand la sfargitul duratef
fizice. Valorile reziduale ale activelor si duratele de: viafd utila sunt revizuite si ajustate; acolo unde
este necesar, de fiecare datd la data raportarii.

Activele care au o duratd de viad utila nedeterminatd riu- sunt amortizate §i sunt revizuite anual
pentru identificarea pierderllor din depreciere. Activele ce sunt supuse amortizarii sunt revizuite-
pentru; identificarea pierderilor din depreciere ori de cate ori evenimente sau schimbdr de
circumstante indic# faptul ¢ valoarea contabila nu mai poate f} recuperata. @ pierdere din depreciere
éste recunascUtd in echivalentul sumei cu care valoarea contabild a unui activ depdseste valoarea
‘recuperabila,

Valoarea recuperabild este maximul dintre valoarea justd a activului minus coslurile de vanzare gi
valoarea de- utiiizare. Pentru calculul acestel pierderi, activele sunt grupate pana fa cel mai mic.nivel
de detaliu pentru care pot fi identificate fluxuri independente de ‘numerar (unitdli generatoare de
numerar). Activele nefinandiare, altele decdt fondul comercial, care au suferit deprecieri, sunt
revizuite in vederea unei posibile reversari a deprecierii la data de raportare.

Pierderea din deprecierea fondului comercial nu este reversata. in ceea ce priveste alte active,
plerderile din depreciere recunoscute in perioadele anterioare sunt. evaluate la. fiecare datd de
raportars pentru a observa daci existd indicii cd pierderea a scazit sau nu mai existd. Pierderea din
depreciere oste reversatd daca a existal o madificare in ‘estimarile folosite pentru determinarea valorii
recuperabile. Pierderea din depreciere este reversatd numai in masura in care valoarea contabila. a
activului ‘nu depiseste valoarea contabild care ar fi fost determinata, netd de amortizare sau
depreciere, in cazul in care nici o pierdere din depreciere nu ar fi fost recunoscuta,

3.17. Datorii privind leasingul financiar gi operational
i aplicaréa IFRS 16, Banca a ales sa foloseasca abordarea_-retrospec'ti_\{é modificata si, prin urmare,
informatille comparative nu au fost retratate, aceastea fiind raportate in conformitate cu 1AS 17.

Detaliile potiticilor contabile din [AS 17 Leasing §i{FRS 16 sunt prezentate separat.

In tabelul de mai jos sunt prezentate reclasificarile sl reevaludrile éfectuate la implementarea IFRS
16, la 1 ianuarie 2018, '

Efect de

Efectul tranzitie ca

_ reclasificatilor urmate a
31 decembrie ca urmarea a aplicarii t tanuarie
2018 aplicarii IFRS16 IFRS16 2019
Tersnuri si.cladir (*)(**) 57.059 2,131 47,110 108.300
Mijloace de transpert (") 904 - 5.590 6.494
Alte active (') - (2.131) - (2.131)
Dateri diri leasing. (4)(***} 2.443 - 52,700 55,143

(). In conformitate cu IFRS 18, datoriile din leasing si drepturile de utilizare_sun_t_recunoscute-Ia 1
ianuarie 2019 pentru contractele clasificate anterior ca leasinguri cperationale in IAS 17.

(*y In conformitate cu IFRS 16, platile in avans privind chiriile sunt reclasificate n imobifizari
corporale.ca drepturi de utilizare care anterior au fost clasificate in alte active.

{*) La 1 ianuarie.2019, media ponderata a ratelor de dobanda a fmprumuturitor, aplicata datoriilor
privind leasingul prezentate In bilant, este de 1,63% pentru EUR, respectiv-3,65% pentru lel.
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(toate sumele sunt exprimate fn mii lei, dacd nu se specitici altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

3.17. Datorii privind leasingul financiar si operational (Continuare)
Politica aplicabils inainfe de -1 ianuarie 2018

In cazul in care Banca este. locatara tn cadrul unui contract de leasing in care Banca Tgi asuma toate
riscurite s beneficife aferente propneta;n activele inchiriate au fost capitalizate Tn cladiri, instalatii gi
echipamente la momentul inceperii Ieas:ngulu: la valoarea cea mal mica dintre valoarea justd a
proprietdii aflate 1 i regim de leasing si valoarea actualizata a platilor minime de leasing. Fiecare platd.
a fost Tmpartitd intte elemeniul de capital §i dobanda pentru a se-obtine o ratd constanta a .dobanzii
pe durata rambursarii. Obligatile legate de leasing, nete de costurile: de finantare, sunt incluse
Tmprumuturi.

Cheltuielile cu dobanda au fost inregistrate in contul de profit §i pierdere: pe durata contractului
utilizAnd. metoda dobanzii efective. Imobilizarile corporale: ob;mute in cadrul contractelor de lsasing
financiar au fost depreclate pe parcursul duratel de wa;a utild; sau pe pericada mai sourtd. a
contractului de leasing in cazul Tn care Banca nu a fost in mod reZOnabiI sigurd cé ar obtine dreplul
de proprietate asupra activului respectiv pana la sfargltul perioadei de leasing.

Toate plitile efectuate in cadrul contractelor de Ieaslng operational au fast inregistrate in alte
cheltuisli operatlonale n contUl de profit §i pierdere pe baza metodei finiare, pe perioada leasing- -lud,
Aturci cAnd un leasing operafional a fost reziliat inainte ca pericada de. leasing sé& expire, platile
obligatorii pentru locator sub forma de penalizari au fost recunoscute drept cheltuieli in perioada in
‘care avea loc terfinaréa contractului;

Politica aplicabild dupa 1 ianuarie 2019

La Thceputul unui contract, Banca evalueaza daca acesta este sau corifine un contract de leasing. Un
contract este sau conhtine.un contract de leasing dach acesta transmite dreptui de a controla utilizarea
uhui anumit activ identificat, pentru-6 pericada de timp si In schimbul unei compensatii.

{a) Banca este locatar

Banca recunoaste un drept de utilizare si o datorie din leasing la data inceperii contractului de
inchiriere. Drepiul de utilizare .a activului este initial evaluat la cost, care cuprinde valoarea initiald a
datorisi, ajustata cu toate ptatlle efectuate la sau ihainte de data fhceperii, plus toate costufile- directe
initiale suportate, precum si 0 estimare a costurilor pentru demontarea si Tni&turarea ‘tuturor
|mbunatatiri of adusé agentulor sau spatiller de birouri,

Dreptul de utilizare a activului este depreciat ulterior folosind metoda liniara de la data inceperii pana
|a sfarsitul perioadei de inchiriere. Tn plus; dreptul de utilizare este redus periodic prin inregistrarea de
p:erden din depreciere, atunci cand este cazul, si ajustat cu valoarea reevaludrilor efectuate asupra.
datoriel din leasing.

Dataria din leasing este masuratd initial Ja valoarea actuald a sumelor ramase de plata la data
nceperii contractului, actualizaté folosind rata dobanzii implicitd-a contractului sau, dacd aceastd rata
nu poate 1i determinata cu usurintd, rata incrementald de’ lmprumut a Bangii. In. general, Banca
foloseste rata de imprumut incrementald ca rata de actualizare. Banca Isi determind rata de Tmpiumut
mcrementalé piin analizarea mprumutur:ior din diverse surse ‘externg. s& efectueaza anumite ajustdri
pertru a reflecta-conditiile de-nchiriere si tipul de activ Inchiriat.

Datoria din leasing este ‘evaluatd la cost amortizat folosind metoda dobénzii efective. Datoria din
leasing este réevaluatd atunci cand existd o modificare a plafilor viitoaré aferente contractului de
inchifiere care réZultd dintr-¢ modificare a unui indice sau a unel rate, daca existd o modificare. g
estimarii Bancii cu privire la suma preconizata a fi plétita ca valoarea reziduala garantat sau daca
Banca isi modifica decizia asupra exercitarii opfiunii de. cumparars, extindere sau reziliere. Atunci
cand datona din leasing este reevaluata in acest mod, se efectueaza o ajustare corespunzatoare
asupra valorii contabile a dreptului de utilizare a activului, sau se Tnregistreaza.in contul de profit si
pierdere in-.cazul incare valoaréa contabild a dreptului de utillzare a fost redusé la zero.

In bilant, Banca include drepturile de-utiizare in cadrul imobilizérilor corporale si datorilie din leasing
in cadrul Altor datoril,

(22)



GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATILE FINANCIARE INBIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specifica altfel).

POLITICILE GONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
3.17. Datorii privind leasingul financiar si operational {continuare)
Leasing pe termen scurt $i leasing de.valoadre micé

‘Banca a decis s&.nu recunoascd datorlile din leasing si drepturile de utilizare in.cazul contraci_elcr cu
valoare mica si al celor pe termen scurt (mai putin de 12 luni). Banca recuneaste platile- aterente:
acestor contracte dupa metoda liniara in cadrul altor cheltuieli operationale, pe durata contractului de
leasing. '

(b) Banca are roluf de locator intr-un contract d¢ subinchiriere

Banca este’ locator intr-un contract deé subinchiriere referitor la inchirierea de spatii de birouri. O
subinchiriere este o tranzactie n care un locatar (locatorui intermediar) acordé dreptul de a utiliza
activul de bazé unei terfe parti, iar contractul de Tnchiriere dintre locatarul initial si locatar ramane in
vigoare, Banca este locatorul intermediar si contabilizeazd contractui de inchiriere ini{ial $i contractul
de-subfnchiriere ca doua contracte separate. '

Banca clasifica drept-subnchiriere un contréct'de leasing financiar sau leasing operafional cu referire.
la dreptul de utilizaré a. activului dini contractul de inchiriere. initial, Pentru clasificarea contractulul de
subinchiriere, Banca evalueaza daca acesta transfers substantial foate riscurile si beneficille aferente
dreptului de proprietate asupra activului de baza, Daca este cazll, stbinchirierea este un contract de
leasing financiar; daca nu, atunci este un contract de leasing operational. Cu toate acesteg, daca
contractul de [easing initial este un leasing pe fermen scurt pentru care Banca a optat aplicarea
regulilor Leasingului pe termen scurt, atuici contractul de subinchiriere este clasificat drept contract
de leasing operational.

La 31 decembrie 2018, toate contractele de' subinchiriere sunt clasificate. drept leasing financiar si
sunt prezentate ca Investitil nete in leasing financiar in cadrul Situdtiei pozitiei financiare.

La ‘daia inceperii subinchirierii, dacd Banca nu poate- determina cu usurintd rata implicitd a
contractulli de subinchiriere, atunci utilizeaza rata de actualizars folositd pentru contractul de
inchiriere iriltial, ajustaté cu toate costurile directe inifiale asociate cu subinchirierea, peniru a efectua
contabilizarea contractului de subthchitiere.

3.18. Numerar gi echivalente de numerar

Referitor 1a sifualia fluxurilor de numerar, humerasil gi echivalentele de numerar cuprind urmatoarele
elemente la valoare brufa: numerar In casierie, titluri de investitie, credite. si avansuri acordate
bancilor, dépozite colaterale la banci, active financiare foarte. lichide, cu scadenta initfala de mai putin
de 3 luni, precum soldurile ne-restrictionate cu bancile centrale, inclusiv rezervele minime obligatoril.

3.19. Provizioane

Provizicanele sunt recunoscute. dacd, drept urmare a unui eveniment trecut, Banca are o obligatie
prezentd legald sau implicitd caré poate fi estimata in mod rezonabil si este probabil ca o iesire de
beneficii economice s fie necesara pentru stingerea obligatiei.

‘Acolo unde existd un anumit numér de obligafii similare, probabilitatea ca o fegire de resurse sa fie
necesara pentru decontare este determinata prin luarea in considerare-a {ntregit categorii de obligatii.
Provizionul este recunoscut. chiar daca probabilitatea legatd de cricare dintre elementele incluse 1n
aceeasi categorie de obligatii este mic&. Provizioanele sunt evaluate fa valoarea aclualizala a
cheltuielilor estimate necesare pentru-a deconta obligatia respectivd utilizand o rata brutd inainte de-
impozitare care reflectd evaludrile curente: de piata privind valoarea n timp a banilor §i riscurile
specifice obligatiel. Cregterea provizionului datorité trecerii-timpului este recungscuti Th cheltuiala cu
dobénda.
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NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, dac3 nu se specifica altfel)

POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
3.20. Contracte de garantie financiard

Contrdctele de garantie financiara sunt contractele: care stipuleaza ca emitentu) s& efectiieze anumite
pl&ti pentru a rambursa debitorului o pierdere inregistrata de acesta ca urmare a faptufui c& un anumit
debitor nu a efectuat plaile |a data scadentd, in conformitate cu termenii instrumentului de datorie.
Aceste garantii financiare (scrisori de garantie) sunt acordate béncilor, institutiflor financiare gi altor
organisme in numele clienfifor In vederea garantérii imprumuturilor, desceperirilor de cont gi a' allor
facilitati bandare. ' ' '
Garantiile financiare sunt initial recunoscute fn afara bilantului in cadrul angajamentelor de creditars,
ja valoarea justd la dala acordrii garantiei. Ulterior, odatd ce ‘garantia financiard este executatd,
suma ufilizata pentru decontarea garantiei financiare este recunoscuta in bilant in cadrul créditelor $i
avansuritor acordate clieritilor, ca o creants fata de confragarantul garantiei financiare, la valoarea
justd a-sumei folosite la decontarea garantiei financiare. Recunoasterea-ulterioara respectd principlile
contabile ale.creditelor st avansurilor cétre clienti,

Dacsd garantia emisd de Bancd nu este executata pand la scadenta contractuald, suma este
‘derecunoscuta.din-bilant.

3.21. Alte angajamente de credit

1 destasurarea normala a activittii, Banca incheie alte angajamente de creditare, acestea incluzand
angajamente de credit i acreditive. .

Banca inregistreazd provizioane. pentru alte angajamente de credit cand Banca. are o obligatie
prezenta rezultatd-din evenimente trecute; cand este probabila o iegire de resurse pentru decontarea.
obligatiei §i cand poate fi ficut o estimare viabil3 in ceea ce priveste valoarea obligafiei.

3.22. Obligatii legate de pensii si de alte beneficii post-pensionare

Banca, in desfasurarea normala a activitifii, executd-plafi catre fondurile. de pensii de-stat romanest,
pentru penisil, asigurdvi de sanatate si gomaj, pentru angajatii sat din Romarta, Totl angajali Ba&ncii
sunt inclugi in sistemnul de pensii de stat. '

Banca nu menting nici un alt plan de pensionare si deci, nu are nici ¢ altd obligatie referitoare la
pensil.

3.23. Impozitul pe profit.
(a)  Impozitul pe_proﬁf'curent

Banca isi inregistreaza cheltuiala cu impozitul pe profit net pe baza situatilor financiare in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara adoptate de catre UE §i legislatia
relevanta privind impozitul pe profit. Legislatia fiscald romaneascd se bazeaza pe ani fiscali Inchelaf]
la 31 decembrie. Pentiu Integistrarea atdt a impozitului curent, cat gi a celul amanat pentru andl
incheiat, Banca a calculat o. cheltuiald dnuald cu impozitul pe baza legislafiefl fiscale romanesti in
vigoare {partial sau total) la data raportérii.

(b} Impozitul pe profit amdnat

Impozitul pe profit amanat este determinat folosind metoda datoriilor bilaniiere pentru acele diferente:
temparare ce apar intre baza fiscald. de caloul a impozitulul pentry active si pasive si valoarea
contabild determinatd in scopul raportarii’ financiare. Impozitul pe profit amanat este determinat
utilizand ratele de impozitare (si legislatia) implementate, sau care au:fost substantial implementate la
daita raportarii gi-care sunt estimate s fie dplicate atunci cand impoezitul pe profit aménat de recuperat
este valorificat, sau obligatia privind impozitul améanat este decontats. Rata de impozitare atat pentru
impozitul curent; cat ¢ pentru cel arnanat este de 16%.

Diferentele temporare principale proviri din deprecierea creditelor, reevaluarea anumitor dctive,
provizioane pentru alte riscuri si pierderi, provizioane pentru datoril contingente, provizioarie pentru
alte activé, provizioane péntru beneficii dupé pensionare, precum si pierderi fiscale reportate.
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POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
3.23. Impozitul pe profit (continuare)

Impozitdl amanat nu este inregistrat in contabilitate daca acesta apare la récunoagterez initiald ‘& unui
activ sau a unei obligatii inir-o tranzactie, alta décat o achizifle de societaie care la data tranzacfiei nu
afecteazd profitul sau pierderea impozabila gi nici pe.cea contablld.

Impozitul amanat aférent reevaluarii la valoaréa justd a activelor financiare FVOCI, care sunttrecute
in debit sau credit direct in capitaluri proprii, este de asemenea creditat sau debitat direct in capitaluri
propiit i ullerior recunéscut Tn contul de profit i plerdere Tmpreund cu castigul sau pierderea
amanata. ' ' '

Elementul de activ privind impozitul améanat este recunoscut in mdsura Tn care este probabit ca
profitul impozabil viltor va 1i disponibil datorita‘taptului ¢ diferentete temporare pot fi uillizate.

3.24. Imprumuturi

Imprumuturile sunt inregistrate initial la valoarea justd netd de tosturile de tranzactionare,
Imprumuturile sunt masurate ulterior la cost amortizat, orice diferenta Intré surna inregistrat inifial si
valoarea de rascumparare este recunoscutd in contul de profit §i pierdere. pe . durata contractuluj de-
fmprumut pe baza metodei dobanzii efective. Imprumuturile includ imprumuturi de la banci,
mprutnuturi subordonate si contracte cu titluri date in pensiune livrata (wrepo™.

3.25. ‘Capital social gi rezerve

Gapitalul social’ este egal ou valoarea riominald a aciunilor, respactiv cu valoarea capitatului
contribuit, a rezervelor -din prime si rezervelor incorporate sau alte operafiuni care -au dus la
modificatea sa.

Capitalifl ‘subscris $i varsat este Inregistrat distinct in contabilitate, pe baza documentelor de
Tncorporare ale Bancii s a documentelor suport aferente capitalului varsat.

Rezérvele fegale sunt stabllite in conformitate cu cerinfele legale in vigoare, prin alocarea. unui minim
dé 5% din profitul net dupd impozit, pana in momentul in care fondul rezervei atinge 20% din intregul
capital social subscris §i varsat. Aceasta rezervia nu se-poate digtribui actionarilor. Alocarea la rezerva
legalaeste deductibila la calculu! impozitului pe profit curent, pana la un maxim de 5% diri -profitu] net
ajustat cu cheltuielile cu impozitul pe profit.

in conformitate cu legislafia fiscald, atunci cand apare o modificars in destinajia rezervei legale sau a
rezervelor reprezentand faciiitdfi fiscale, sé vor calculd impozitul pe profit, dobanzi gl penalitali
incepéand cu momentul in care beneficiile fiscale au fost acordate Bancii.

Rezerva din reevaluare pentru activele financiare masurate la FVOC| reprezinta variatia netd:a valofii
juste a activelor financiare disponibile pentru vanzare la sfarsitil anului, minus sumele transferate in
Contut de profit si pierdere ca Urmare a aplicarii contabilitati de. acoperire..

3.26. Colaterale redobandite.

Colateralele redebéndite sunt recunoscute Tn momentul Tn care Banca obtine active: non-financiare-
prin intrarea n posesie a uncr colaterale ce-au fost inifial detinute ca fiind-gajuri pentru pertofoliul de
imprumuturi, Politica Bangii-este sa determine opliunea cea mai buna Tn ceea ce priveste utilizarea
activului redobandit, dacs acesta va fi utilizat n operaiunile interne sau va fi vandut.

Activele ce vor fi-considerate ¢a fiind utile in operatiunile interne i Th scopul activitatii Bancii sunt
transferate Tn grupa de “imoblliz3ri corporale” relevantd, la valoarea cea mai mics dintre valoarea la
care au fost redobandite gi valoarea lor contabild de la momentul n care era gajat inifial, Activele.
pentru care se decide vanzarea acestora sunt transferate in categoria "alte active” la valoarea ta care
au fost redobandite la momentul redobandirii, in concordanta cu pelitica Bangil.

Politica Banci prevede vérizarea proprietatilor redobandite:printr-o-procedura obignuitd. In perioadele
2019 gi 2018, Banca nu a utiizat nigiuna dintre proprietétiie redobandite, ih desfagurarea activitaii
sale, '
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POLITICILE CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)
3.27. Persoane aﬂaie'in relatii speciale

Pe baza def|nltte| persoanelor aflate in relatii speciale eonform IAS 24, Banca a identificat urmatorul
grup de persoane in relatii speciale pentru anul curent si cel precedent sacietatile .gruputul BBVA,
societdlile asociate ale acestora, membrii Consiliul de Administrafie si .ai Comitetului de Directie
precum si rudele acestora, '

3.28. Comparative

Acdlo. unde. a. fost necesar, sumiele comparative au fost ajustate pentru a reflecta modificérle din
pericada curenta.

MANAGEMENTUL-RISCULUI FINANCIAR

Activitétile Bancii presupun expunerea la o diversitate de riscuri financiare precum riscul de credit,
riscul de lichiditate, riscul de piatd st riscul cperational. Asumarea risculu] reprezintd e!ementuI
prmmpal al activitatii financiare, lar riscurile operationale reprezintd o inevitabila. consecini{d a |mplicar=1
in acest domeniu: Scopul Bancii este; n consecinid, s& atingd un -echilibru intre risc:si randament i
s& minimizeze potentialele efecte adverse asupra perfotmantelor financiare ale Bancii.

Politiciie Bancit de administrare a.riscului sunt desemnate pentru a identifica gi analiza aceste riscuri,

de a stabili limitele si controalele corespunzatoare ale riscurilor gi de a monitoriza riscurile st aderarea’
la limite prin intermediyl sistemelor informationale sigure §i actualizate. Banca. i révizuiegte periodic
politicile si sistemele: de management -al riscului pentiu a reflecta modificarile pietelor,-produselor si
celor mai bune practiciin domeniu,

Cele mai |mportante tipuri de risc sunt; tiscul de creditare, riscul de fichiditate, riscul de piatd si riscul
operafional. Riscul de piata include riscul valutar si riscul ratei dobanzil.

4.1. Strategia utilizarii instrumentelor financiare

Directia de Administrare a Riscurilor asigura apllcarea si ‘adoptarea politiclor st principiilor de
administrare a riscurilor n intreaga Bancd, mentinerea si mbunatatrrea sistemului de managerment &
riscuriior, urmareste relatia risc-profit:si masoara toate r:scunle 8i respecté reglementérile aplicabile,

poht:crle s strateguie Bancn si urmareste ca limitele stabilite pentru apetitul la risc-aprobat de Consiliul
‘de Admimstratle nu sunt mcalcate

Directia de Administrare -a Riscurilor asigurd, de asemenea, Ga actwltatlle de definire, masurare,
raportare ‘monitarizare si contral a riscurilor sunt realizate temeinic si in timp util pentru a monltorlza
rezultatele.

Activitatile de: management al risculul sunt struclurate sub responsabilitatea Consiiiului de
Administratie (nive! strategic), find asistat de Comitetul de Administrare a Riscurilor in procesul de
administrare & riscurilor semnificative.

Activitatea de monitorizare. a riscurilor sa desfasoara in toatd structura Banghi, precum si in teate
substructurile sale organlzatsonale Fiecare ris¢ semnificativ este moniforizat printf-un sistem de limite
stabilit la hivelul Bancii si/sau nivelul fiecarei unitati, print-un sistem de indicatori SpGCIfICI pentru
fiecare risc, precufn sk printr-un sistem de raportare a evenlmentelor generatoare de riscuti.

Prmmpule de management a riscurilor sunt menite' sa a5|gure dezvoltarea unei cilturi solide a
managementulul riscului, care s& permitd Bincii-sa igi atinga obiectivele strategice.
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NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(tcate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu se specifica altfely

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.1.. Strategia utilizarii instrumentelor financiare (continuam)

Dlrectra de. Administrare a. Fitscurl!or monitorizeaz si raporieazd ori de céte ori este.necesar, dar cel
putin de patru ori tatr-un an, Comuetuius de. Admmmtrare a Riscurilar. / Comitetuiui de Darect:e /
Consiliului de Administratie respectarea limitelor stabllite. In caz de incalcare, Directia de Administrare
.a Riscurilor efectusazd o analiza dstaliata, care va lua frrconsiderare toti factarn {inclusiv conditiile de
piatd) si propurie actiuni, daca este necesar. '

Cadrul privind apetltui la risc al Bincli stabileste tipurile semnificative de riscuri la care Banca este
expusd si apetitul la risc pe care Banca este dlspusa s& il aceepte pentru a-si atinge ohisctivele: tmand'
seama de cresterea organicd a activitdtii. Aceste obiective sunt Iegate de capital, lichiditate si
finantare, rentabllltate si recurenta veniturilor.

Directia de Administrare a Riscurilor intocmeste. raportul ICAAP, care este transmis- cairé BNR, De
asémenea, ihtocmeste si transmite catre BNR rapoartele privind simularile . de criza, care evalueaza
modul in care efectele adverse asupra parametrilor macroeconomici, n scopul scenariilor
determinate, afecteaza planul de afaceri.al Béncii pe urmatorii frei ani, precum si anumit md!catori,-
mcluatv__adec_varea capitalului.

Consiliul de: Admmtstratle asistat de-Comitetu] de Administrare a Riscurilor, este responsabit pentru:

- menitorizarea. si supravegherea strategiei i a politicilor generale de: risc. ale. Bincil si revizuirea
declaratiei pnvmd apetitul la risc si a métricelor de bazd, a nivelurilor de toleranta la. risc, a
structurii limitelor si-a metricelor, luand 1 -considerare marimea capitalului Béncil si calitatea
generald a managementuim masuraril s raportari! risculu,

- revizuirea si aprobarea, dupa caz; a masurilor de_ atenuare a impactului riscurilor identificate, in
cazul In care acestea se materializeaza,

- monitorizarea. evolutiei profilului de risc si a expunerti la risc a Bancii, pe-tipuri de risc, linil de
activitate, produs sau segment de clienti si curn se situeaza fat3 de strategid $i poiiticile de risc si.
fatd de apetitul la risc,

- -evaluarea adscvarii sistemelor de informaré si control intern & riscurilor Tn cadrul Bancii. pentru a
garanta funclionarea adecvatd a managementulua riscului, precum si adecvarea siructurii s
functionairii managementuiui riscului Tn cadrul Bancii

- monitorizarea coreldril preturiler produselor de investitii si depoznelor oferite- clientilor cu modelul
de business si strategia de risc a Banci, inclusiv emstenta unui plan de remediere, dacd este
‘necesar, '

- verificd dacd Banca ia masurlle necesare pentru a garanta disponibilitatea sistemelor, a
personalulm sia resurselor genérale adecvate pentru administrarea riscurilor,

- analizeazd si evalueaza functionarea adecvata a evaludrii activelor, clasificarea activelor si
estimarea nsculm companiei,

- promoveaza dezvoltarea continud si imbunatétirea modelului si- a practicilor avansate de
administrare a riscurilor, monitotizand mdeaproape cerintele si recamandarils - autorititilor de
reglemeritare si supraveghere o

- primiféa st reviZuiréa rapoartelor prwmd plamftcarea capitalului, ‘adecvarea capitaluiui si.
contestarea proceselorde administrare a riscului Bancil si de pianificare a capitalului.

Comitetul de Dfrec{re (,,Conducerea" sau ,.Conducerea Bapcii): pentru asigurarea unei destionari
unitare' si eficiente, Directorul General, impreuna cu sapte Diréctori- Generali Adjuncti, care sunt
imputerniciti s3 conduca, §3 coordoneze activitated zilnics a Bangi i sa reprezinte Banca in refatiite
cu tertit, formeaza Comitetu! de Directie, condus de catre Directorul General.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT L.A 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lel, dacé nu se specificé altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.1. Strategia utiliz&rii instrumentelor financiare ('continuare')

Comitetul de Directle este organul responsabil cu conducerea operationald a Bangii, avand ca
principale responsabilitéti in administrarea: riscufui:

- impleménteaza strategla de administrare a riscului de credit, lichiditate si operational sl dezvelta
politicile si précesele,

- aproba limitele privind expunérile fatd de persoane fizice, persoane. juridice si banci aflate: in
legaturé cu Banca,

- analizeazd rapoantele privind deficiéntele majore ale functiilor’ de. control s solicitd ‘masuri
.adecvate de-remediere,

- analizeazd rezultatele simuldrilor de crizd, prezentate periodic 'n rapoarte. care. furnizeaza 0
imagine de- ansamblu asupra riscurilor semnificative la care Banca este saU ar putea fi expusé,
luind masuri adecvate de gestionare dacé este necesar,

- notificd Consiliul de Administratie cu privire la modificarile sau exceplile semnificative de la
poimcne stabilite, care vor avea impact semnificativ asupra proceselor de administrare si a
sisternelor.de cuantificare alé riscurilor Bancii.

Comitetul de Directie are in-subordine sapte Comitete:

- Gomitetul de Credite; _ _

- Comitetul pentru Adminstrarea Activelor si Pasivelor ("ALCQO");
- Comitetul Reglementdri Interne;

- Comitetul privind Managementul Integritafii Corporative;

- Comitetui de Produse si Linil de Afacert Nof;

- Comitetul de Asigurare Corporafiva;

- Comitetul privind Gestionarea Crizelor.

Comitetul de Audit este format din cel putin 2 membri non-executivi ai Consiliului de Administratie.

Comitetul de Audit, subordonat Gorisiliului de Administratie, a fost infiintat pentiu a-asista Consiliul de

Administratie la indeplinirea activitatilor de audit &i supraveghere fiind responsabil pentru:

- .asigurarea sficientel si eficacitatii cadrului de control intern; '

- monitorizarea praceselor de aud|t

- asigurarea faptului ‘cd autoritatile cu functu de conhducere iau toate masutile necesare pentru a
rezolva deficientele identificate cu .ocazia activitétilor de control 8! conformitate, precumn §1 a altor
probleme’ identificate de catre auditori.

Mai existd si alte comitete aflate sub directa subordonare a Consilivlui de Administratie: Cormitetul de
Remunerare si Comitetil de Nominalizare, infiintate pentru a desfésura anumite activitati legate de
remunerare si nominalizare, incliisiv acelea care.au implicatii asupra "Hscului si 2 administrarii riscului
Bancit si Comitetul de Administrare a Riscurilor, care are ca prlnt:lpaia responsabilitate consilierea CA
in ceea ce prtveste toleranta/ apetitul si strategia la riscurile curente si viitoare. De asemenea, acesta
frebuie s&.examineze dacd prefurile actwelor si pasivelor oferite cllentiior tin cont, in totalitate, de
modelul de ataceri si de sirategia de risc & Bancii si 8d prezinte un plan de remedlere catre CA, sa
examiheze daci stlmulentele ofefite de sistémul de remuneraré sunt in concordantd cu riscul,
capitaiul; lichiditaiea, probabilitatea si mormentul incasarii veniturilor

4,2. Riscul de creditare
‘Banca este supusa riscului de credit prm activitdiile de creditare, de: tranzac;ronare si garantile emise

penthuy clientii sai, precum st In cazurile in care actioneazd ca intermediar T numele clientilor sau al
altor terti. Expunerlfe primare ale Bancii id riscul de credit provin din creditele si avansurile sale.
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GARANT] BANK S.A.

NOTE LA SlTUA'[.!ILE_FINANCIIARE'INDWIDUALE'
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018
{toate sumele sunt exprimate in.mii lei, dacé nu se specifica alifel)

MANAGEMENTUL, RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.2. Riscul de creditare (continuare)
(a) Credite si avansuri acordate

In mésurarea riscului de creditarg al creditelor gi avansurilor acordate clientilor si bancilor la nivel de
contrapartids, Banca reflecta trei-gomponente (i) probabilitatea de nerambursare” de cétre client sau
contrapartida a obhgatnlor sale coptractuale; (if) expunerlle actuale fatad de contrapartida gi
dezvoltarea 'sa viitoare probabila, din care Banca derivd ,expunerea 1a neplatd’; st (il) raportul
proba_b:l de recuperabllatate al obligatiilor nerespectate (,pierdere din cauza neplaii*).

Banca este expusd la riscul de creditare, ce presupuns c& una dinire contrapartide nif va fi in mésura’
s& pliteascd sumele integral la scadenta Provizioanelé sunt constituite atunci cand existad dovezi
obiective’ ¢a Banca nu va putea s ¢olecteze toaté sumele stadents. Schimbarile sermnifigative- din
economie, sau privind bunui mers al upui anumit segment din industrie care reprezm{a o parte
importantd din portofaliul Bancii, pot avea ca rezuitat situatii diferite de cele Tn urma cérora s-au
constituit -provizicane la data raportarii. In consecinid, Conducersa Bancii adminlstreaza cu. atentie
gxpunerea la riscul de creditare.

Banca clasificd nivelurile de risc de creditare asumat prin stabilirea de limite -ale valoril fiscului
acceptat fa nivelul fiecaru debitor, sau grupurl de debitori, la zone geografice sau segmente-
‘industriale. Aceste riscuri sunt monitorizate in sistem fevelving i sunt supuse uneia sau mai multor
vetificiri anuale, Limitele aferente nivelului dé risc de creditare pe produse-si sectoare industriale sunt
aprobate de Conducersa Bancil: '

Expunerea cu. pr;wre la cfice debitor, inclusiv barici gt brokeri, este restrictionatd in continuare prin
sub-limite ce acoperd expuneri bilantiere si extra-bilantiere ¢i limite de tisc de livrare zilnicd privind
elementele comerciale precum contractele forward cu implicatii de curs valutar, Expunerile efective
privind limiteéle sunt monitorizate zilnic.

Expunerea la riscul de credit este admmlstrata prin analize periodice a capacitaii debitorilor sau
potentialilor ‘debitort de a.onora obligatile de rambursare a capitalului §i dobéanzii si prin madificaréa
acestor limite de Tmprumut acolo unde este necesar. Expunerea la riscul de creditare este de

asemenes, administrat3 partial prin obgmerea de garantii colaterale, personale si ale cornpaniilor.

In Nota 16 este prezentatd impdariirea portofolivlui de Credite si avansuri acordate de -catre Bancd
cllenplor jar expunerea specifica a Bancii fafd de Guvernul Romaniei 5'BNR este prezentatd in Nota
30. Banca nu are expunere geografica fata de altd piatd in atard de Roménia, care s& depageasca
10% din activele totale.

(b)  Titluri de creanta siako certificate

Pentru titlurile de créantd si alte-certificate, Trezoreria Bancii utilizeaza évaluarea externd, cum este
cea facuta de Moody's sal orice echlvaient al acesteia, in vederea administrarii expunerilor Ia riscul
de creditare. Plasameritele in aceste titluri de valoare gl cerificate sunt vazute ca o cale de
imbunatatlre a calitatii portofohulun de credit i de. meniinere a unei surse imediat dlsponibl[e pentru a
se intruni gi cererile de finantare in. acelasi timp.

Alte masuri spacifice de contral si reducere a riscului de credit sint ubliniate. mai jos.
fc} Garantii

Banca foloseste o gama de politici gi practici de reducere a riscuiui de creditare. Cea mai yzuald este
solicitarea de’ garanili colaterale care este ¢ praclicd foarle obignuita. Banca implementeaza
instructiuni asupra. acceptabilitaii classlor spemflce de. garan;u sau reducere a riscului de creditare,
Principalele tipuri de garantii pentru imprumuturi si avansuri sunt:

- Ipoteci asupra proprietatilor rezidentiale;

- (aj asupra activelor companiitor cum sunt sediite, stocurile i conturile de creante;

- Gaj asupra instrumentelor financiare cum sunt titlurile de creantd gi capitalurile proprii.



GARANTI BANK 5.A,

NOTE LA SITUATHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
‘{toate sumele sunt exprimate in mil [ei, dacd nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUIFINANCIAR (CONTINUAREY)

4.2. Riscul de creditare (continuare)

Finanjarea pe termen lung §i creditele acordate companiilor sunt in general colateralizate, far
facilitétile individuale de credit revelving sunt in general necolateralizate, De asemenea, pentru a
minimiza poteniialele pierdeti din creditare, Banca incearcd s ob{ind garanti ‘suplimentarg de la
contrapartide In mortientul in care sunt identificafi indicatori de-depreciere ai creditelor si avansurilor.

Natura garantillor definute pentru securizarea activelor financiare; altele decat creditele i avansurile,.
sunt determinate de natura instrumenitului. Tilurile deé creantd sunt in general nesecuritizate, cu
excepiia Tmprumuturilor garantate prin active si a instrumentelor similare, care sunt securitizate de
portofollile instrumentelor financiare.

{d) Derivativele si riscuf de decontare

Banca mentine limite. siricte de control asupra pozitiilor nete deschise pe derivative {diferenta intre
contractele de cumpérare si vanzare), atat la nivelul sumelor, cat si al perioadelor instrumentelor.

Astfel, In: orice moment, suma supusa riscului de credit este limitatd la valoarea justé: prezentd a
Instrumentelor care sunt favorabile Bancii (adic acele active a caror valoare justd este pozitivd), care
i relatie cu derivativele constituie numal o micd fractie a contractului, la valoarile nofionale utilizate
pentru-a exprima.volumul rémas de plata al instrumentelor respective.

Expunerea la riscul de creditare este gestionatd ca parte a Intregii limite de fmprumut-cu clienti,
mpreund cu potentlalele expuneri rezultate din migcarile piefei. Iri. general nu-sunt obfinute garantii
sau alte titluri deé valoare pentru expunerile 'a riscul de creditare asupra acestor instrumente,
exceptand situatia in care Banca solicita/plaseaza depozite ca §i.garantie de la/la-contrapartide.

Riscul de decontare apare in situaiile in care platile in numerar sau titiuri de plasament sunt efectuate
in perspectiva unei incasari dé numerar sau titluri- de plasament.

Pentru fiecare contrapartidd, sunt stabilite limité. zilnice de decontdre pentru a dcoperi totalitatea
riscurilor de-decontare ce reies din tranzaciiile zilnice pe piafa ale Bancti. _

Politica Bancii este de a ncheia contracte'de compensare cu entitilile cu care are incheiate contracte
de instrumente financiare derivate in conformitate cu reglementarile “International Swap Dealers
Association” {,JSDA". Sumele de. incasat/platit din tranzactii cu insttumente financtare detivate,
plasamente fa/depozite de la aceste entitdli pot cédea sub incidenta clauzelor standard. de
compensare aplicabile Tn cazutile menfionaté in cadrul contractelor ISDA.

{e) Angajamente de credif

Scopul principal al acestor instrumente este de a asigura c& fondurile pet fi puse la dispozifia
clientului, la cererea dcestuia. Scrisorile de garanfie i acredilivele standby — care reprazinta
angajamente irevocabile ¢& Banca va efectua plata in cazul in care clientul nu igi poate onora
obligatiile fatd de terle prli — prezintd acelasi risc dé creditare ca: i Imprumuturile. Acreditivels
comerciale si documiantare — care réprezintad angajamente sctise din partea Bancii in numele unui
client. autorizand o terfd parte.sd hcaseze rate prin intermediul Bangii, in limita unei sume specificate,
conform unor anumite térmene si condifii — sunt garantate prin bunutile expediate la care se refera si,
prin urmare, prezintd unrisc.mai mic decat un Imprumut direct.

Angajameniele de prelungire a creditulul reprezinta parti-neutilizate din limitele creditului sib forma
impruimuturilor, scrisotilor de garantie sau acreditivelor. Referitor 1a riscul de credit al angajamentelor
de prelungire a creditului, Banca éste expusd unet potentiale piérderi in valoare egald cu suma totald
a angajamentelor neutitizate dimiriuata cu valoarea garantiilor. Valoarea probabild a pierderii este
Thsa mai micd decat sura totald a angajamientelor neutilizate, decarece majoritatea angajamenteior
de prélungire a creditului sunt contingente pentru clientii care pastreaza anumite standarde de credit.
Banca monitorizeaza termenul de scadents a angajamentelor de credit datoritd faptului-ca
angajameritele pe termen mai lung prezinta In genera!l un grad mali ridicat de risc de creditare decht
angajamentele pe termen mai scun.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu se specificd altfely

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR {CONTINUARE)
4.2 Riscul de creditare {continuare)

Tabelul de mai sus reprezintd expunerea maxima a Bancii |a riscul de credlt la data de 31 decembrie
‘2019 si Ja.31 decembrie 2018, fard a lua in considerare garanlile definate. Pentru activele din bilant,
expunerile siabiliie- mai sus sunt bazate pe valorile contabile hete. Expunerez exira-bilaniierd se
refera la scrisori de garantié emise de-catre Banca si la angajamente de credit netrase.

Evaluarea deprecietii conform IFRS 9
a}Defintia stérii de nerambursare si a transferului intre stadii

Potrivit definitiel starii de nerambursare, un actlv este-considerat In stare de nerambursare, din motive

obiective (mal mult de.80 de zile de mtathere) sau subjective {plata improbabﬂa) Prin trmare, Banca

considera ¢3 un instrument financiar este In stare de nerambursare si, prin urmare, este In stadiul 3

{credit depreciat} in aceste doud conditi:

- Stare obiectivd de nerambursare: Debitorul are.cel putin un imprumut care are o Intarziere mat
mare de 80 de zile

- Stare sibiectivd de nerambursare! se considerd cé este putin probabil ca’ o datorie sa fie.
platits. In acest ¢az, debitorul este. in starea dé nerambursare indiferent de eXistenia oficérel
sume datorate in frecut.sau a numarului de-zilé de iritarziere.

Indfcil ale starii subiective de herambursare sunt considerate, printfe altele, urméatoarele:

- debitorul sifsau-garantul ipotecar al debitorul a trimis Bangii notificare de dare I plata

- debitorul a aplicat pentru legea insolveniei persoanéi fizice

- debitortlui restructurai. aflat in. perioada de proba i s-au aplicat ‘masuri de restructurare
suplimentate sau acesta inregistreazd intérzieri Ia plata mai marf de 30 de zile. in timpud
acestél perioade sau la sfarsitul acesteia

- a doua restructurare '

= debitori impotriva cdrora au fost initiate proceduri judiciare (executare silitd initiata de-Banca
sifsau procedura falimentului) _

- declararea asupra debitorulul a starii de insolventd- si existenta posibilit3fi de reorganizare
financiara, atat pentru retail cét si pentru companii,

- Initierea fatd de debitori a unor proceduri judiclare de. catre tertl creditori (executari silite,
procedunie insolventel, reorganizare judiciard etc.), care prin natura lor anticipeaza efecte
negative asupra capacltam de platd a datorillor faté de Banc

- situafii de'fraudd

- decesu| debitorului

- write off (total/partial} sau vanzare

- alle evenimente semnificative care atecteazs sau ar putea afecta capacitatea debitorului de a
rambursa todte sumele contractuale.

b} Evaluarea cresterii semnificative a riscului de credit

Pentru a determina dacd un acliv sau un portofoliu este subiectul uner pierderi de credit asteptate pe
o perioadd de 12 luni sau pe tntreaga durata de viata, Banca evalueaza atat calitatlv, ¢at si cantitativ-
‘daca a existat o crestere seminificativa a riscului de credit de la recunoasterea initiala,

Evaluarea calitativi

Un activ financiar este clasificat n Stadiul 2 (Crestere semnificativd a risculut de credit) In cazui in
care oricare dintre urmatoarele condlii este ndeplinita:

- imprumuturile sunt marcate ca "watchlist” (doar pentru companii},

. in cazuln care exista o medificare a graficului de rambursare datorits refmantarn restructurarii
sau concesiunii, si imprumutul nu este considerat ca fiind in stare de nerambursare sau scos
in afara bilantului si modificarea este efectuata din motivé comerciale.
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‘GARANTI BANK S.A.

'NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacé nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.2 Riscul de creditare (continuare)
Evalliare cantitalivi

Criteriile cantitative care explica cresterea semnificativd a riscului de credit au la baza comparafea
probabllttatn de nerambursaré de la. recuncastersa: initiald & Imprumutulul cu probabilitatea de
narambursare alotatad aceluiasi Tmprumut de la data raportaru

Uh activ financiar este clasifical in Stadiul 2 (crestere semnificativa a riscului de credit), atinec cind
ambéle criterii de mai-jos sunt mdepllnlte Pragurile abselute si relative utilizate pentru probabilitatea
de nerambursare sunt dlferehtlate pe baza segmentulm!grupului de credite.
- Modiicarea  relativd a probabilitdti de nerambursare: daca “diferenta relativa” intre-
probabilitatea de nerambursare |la data de raportare si cea de la recuncasterga initiala in
situatiile financiare, este:mai mafe decat un prag relativ in functie de tipul produsulun dupd
gum urmeaza: _ _
~  200% pentru companii si intreprinderi-mici;
»  250% pentru retail fara garantii;
+  350% pentru retail cu garantii.
< Modificarea absolutd a probabilitalii de nerambursare. dacd "diferenia absoluta’ intre
probabilitatea de nerambursare la data de raportare si cea de la recunoasterea initiald Tn
sftuatiile financiare, esteé mai mare de 100 bp:

Un alt criteriu cantitativ utilizat de Banca pentru toate portofolnle la transférul expunetilor in Stadiul 2.
este inregistrarea unei restante de-peste 30 zile de Thtarziete la nivel de contract {a data raportarn

Atunct cand se masoara pierderile de crédit asteptate, ar trebui 'sa se considere riscul sau
probabilitatea ‘aparitiei unei pierderi reflectand posibilitatea aparitiei unei plerden dar st posibilitatea
ca nici o pierdere de. crédit's§ nu apars, chiar dacs posibilitatea aparitiel unei pierderi de credit este
foarte scazuta.

Evaluarea pierderilor asteptate se efectueazd fie pe baza colectiva, fie individual. Evaluarea colectiva’
este aplicatd pentru portofolii definite pe baza unor caracleristici de risc similare. Evaluarea
individuala este efectuatd pentru credite care sunt semnificative mdlwdual 'si prezinta caracteristici
specifice.

Calcuiele se efectusazd. prin actualizarea fluxurilor de numerar. preconizate cu valcarea actuald
pentru mstrumentul financiar individual, utilizand rata efectiva a dobénzii, Fluxuriie de numerar
vitoare sunt determinate pe baza a doud scenaru de continuare a activitatii a debitoruful *Geing
concern” st de mcetare a activitatii " ‘Gone cohcern’™

in estimarea pierderilor de credit agteptate la nivel individual, se iau Tn considerare atat-expunerile: din
bilanyextrabilang,::cét--s;:i valoarea garantiilor unde este nevole de avizul expertilor,

corespunzator p:erdenlor asteptate este mclus ih cal cuiele de la sfarsnul anului,

La 31 decembtie 2019 si l& 31 decembrie 2018, Impartirea intre pierderile. de credit -agteptate din
analiza individuald si colectiva $ia-expuneriler din afara bilantului este urmaioarea.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATHLE FINANGIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

{toate sumele sunt exprimate in miji léi, dacd nu se specificd altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

_4.2 Riscuil de-credila_re-(cqniinuarg)

Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3
31-Dec-19 Col., Indiv. Col. Indiv. Col. Total
Companil 21.663 15.936 . 26.534 - 64.133
Intreprinderi mici 9.884 3.087 2.025: 100:961 - 115,857
Retail cu garanti 4,431 765 9.766 38,634 26,411 80,007
Retaii {ara garantii 2.375 - 2,408 281 9.670 14.734
38353 19.788 14.199 166,410 36.081 274.831
Expuneri din afara _
bilantului 2,539 13 426 5. 1.439 4.422
Total 40,892 fa.801 14.625 166415 37520 279.253
Stadiul1 Stadiul 2 Stadiul 3
31-Dec-18 Col, Indiv. Col. Indiv. Col. Total
Compani 17.202 16,350 1 27.934 61.487
intreprinderi mici 8779 1.107 2.875 1i2.112 - 124,873
Retail.cu garantii 5177 418 14.510 40.410 29.848 90.360
Retail 4rd garantii 3.058 - 8.333. 257 5.234 11.882-
34,216 17.872 20,719 180,713 235.082 288,602
Expuneri din afara
bitantuiut 2.333_ 1 424 i6 089 3.763
Total : : . . - _
36.54¢ 17,873 21.143 180.729 36.071 202,365

Tabelul de mai jos prezint analiza calitatil creditelor si avansurilor acordate clientelei ale Bangii, la 31

decembrie 2019 si 31 decembrie 2018:

31 decembrie 2019

31 decembrie 2018

Credite si Credite i Credite si Credite gi
-avansuri acordate avansuri -avansuri acordate avansuri
clientilor la binci clientilor la banci
Stadiul 1 6.224.868 296.258" 6.090.524 105.574
Stadiul 2 565.514 658.786 64
‘Stadiul 3 288.770 - -343.481 -
Expunere bruta 7.178.152 206:258 7,092.791 105.638
Minus: pierderi din depreciere (274.831} {456} (288.602) (43)
Expunere netd 5.904.321 295.802 5.804.189 105.595
Valpdarea brutd a expunetrilar
deprectate la recunoasgieres
initiald (POCI), incluss mai sus
Stadiul 2 21,604 - 21.451
Stadiul 3 77.008 - 107.841 -
Total 98,607 - 129,202 -

(34)



GARANT! BANK S.A..

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt-exprimate in mii lei, dacd nu se specificd altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)
4.2  Riscui de creditare (continuare)
{c} Model intern al Bancii

Pentru a evalua stadiu!l de Tncadrare a expunenlor SI pentru a masura pierderile de credit asteptate
{("ECL") pe o baz3 colectivi, gste importantéd gruparea expunenlor in segmente/factorii de risc pe
baza ocaracteristicjlor s;mllare ale Yséului de credit. Pentru evatuarea ECL, diferiti facteri de
segmentare si deé risc permit reflectarea diferenielor Tnire- PD-url, o' mai'buna dis¢riminare si, astfel, ar
putea conduce {a th calcul mai bun al valarii EGL.

Factorii de risc de 'mai jos care au fost luafi in considerare, pe baza datelor disponibile in Banca (fara
rating/scoruri), au demonstrat un comportament diferit-al stérii de neramburare i funclie de: '

- tipul clientului

- produs

- monedd

- zile de Tntarziere

- masur de restructurare

-~ timpul petrecut in bilant,

Obiectivul principal al dezvoltarif modelu!mfsegmentaru PD estede a obl;me 0 segmentare care 53 fle
utilizatd Tn procesul IFRS.9 de alocare In stadii si pentru calcularea. EGL. Galoului curbelor PD
Jpunctutui In- timp® (PIT“) pentru portofoliul de credite se- bazeaza pe. rezultatele exercifiului de
segmentare mentionat mai sus, lar obiectivul principal al dezvoltarii curbelor PD observate PIT este
obtinerea unor curbe de PD corente care vor fi folosite pentru- dezvoltarea ultéricard a curbelor PD
PIT proiectate in viitor (,forward looking").

IFRSS |mpune utilizarea componehtelor cu aspect forward Iooklng in practics, aceastd cerintd se
fraduce Tn determinarea unei legaturt intre curba PD utilizata in determinarea plerdern asteptate &
creditului st factorii macroeconomici. Pe baza previziunilor factorilor macroeconomici, curba PD este
ajustatd n conformitate cu modelul dezvoltat.

Curbele PD cu informatii prewzwnate sunt determinate. utilizand 3 scenarii macroeconomice. Fiecare
scendriu macroeconomic arg o probabiiitate de aparitie. Modul de folosire final al prewzmnlior
macroeconomice Th model reprezintd o medie penderata cu probabslltatea fiecaruf seenariu.

In ceea ce priveste LGD-ul, segmentaréa se va baza pe tipul produsului, impreuna ou timpul petrecut
in defadlt sau pe tipul de’ garanne alasata ereditului.

Au fost utilizate doud abordsii de cétre banca pentru a determina LGD-ul:

- Mode!ul *workout”, luat in considerare pentru creditele retall negarantate; ‘aceastd abordare
constd in actualizarea fluxurifor de nufierar (recuperari si costurl) observate Tn per:oada de
recuperare (dupi dala intrarii in stare de nerambursare) pand la data intrari in stare de
nerambursare,

- Modelul structural, considerat pentru portofolille Corporate si SME; aceastd abordare face o
distinctie intre dlferttele stéri pe-care un credit le poate lua fa sférsitul ciclului de default si constd
i

. estimare a probabilitatii de intrare in proceduri de executare silita (FR),
ajustare pentru fiecare tip de garanhe

(a} informafii macroecohomice previzionate

IFRS 9 impune faptul ci previziunile privind conditile -economice viitoare ar trebui sa fie incluse in
estimarile pierderilor de credit asteptate, lund Tn considerare o serie de rezultate posibile. Tn
.consecmta informatiile riacroéconomice previzionate sunt ingorporate fn parametrii riscului de credit
In timpul evaluarii cresterii semnificative a riscului de credit i a calculului pierderilor asteptate. Pentru
a inglude informatii previzionate in estimarea parametrllor de risc, sunt construite modele
eco_nom_etrlce

Peéntru-ambele modele PE si LGD, efectul previzienat a fost incorgorat.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMERIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daci nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4,2 Riscul de creditare (continuare)
(b} Analiza riscului de credit scézut

In cazul in care se stabileste c3 un instrument financiar are un risc de credit scazut la data raportari,
se presupung ca riscul de credit al respectivulm instrument financiar nu a crescut semnificativ dupd
prima recdnoastere..

De asemenea, instrumentele financiare nu sunt considerate a avea un risc de credit scdzut doar
‘pentru ¢& au un ris¢ mai mic de nerambursare decat alte ingtrumente financiare sau nraport cu riscul
de credit al sistemului in care este opereaza.

Toate instrumentele financlare care au grad de investitie vor fi considerate ca avand un risc de credit
scdzut. Gradul de-investitit frebuie considerat ca: ratmg BBB - sau mai bun {corespunzatof unei clase
interné de evaluare interna a ratingului de credit de 1, 2 sau 3).

Instrumentele financidre caré sunt definite ¢a avand un risc de credit 'scazut pe baza IFRS 9 sunt
urmatoarels:
- plasamente la biangl, inclusiv titluri de datorie. guvernamentale’ si munigipale {conturi curente,
depozite la BNR) )
- obligatiuni corporative,

Angliza calitdtii portofoliului de credite si avansuri acordate clientilor, elasificate ca Stadiul 1 1a 81
decembrie 2019 si la 31 decembrie 2018 este detaliata in tabelui de mai jos:

Intreprinderi Retail Retail _

31 decembrie 2019 Conipanii mici garantat negarantat Total
Gurent 2:028.317 1.407.876 1.952.931 745.026 6,134,150
Restante pand la 30 de zile' - 38.814 44.837 7.067 90,718
Total 2.028.317 1,446,690 7.997.768 752.083 6.224.868
Pierderi asteptate din o _ _
credite {21.663) (9.884) (4.431) (2.375) (38.353)

_ intreprinderi Retail Retail
31 decembrie 2018 Companii mict garantat negarantat Total
Curent 1.916.434 1.344,235 2.002.096 757.189 6.019.954
Restante pana la 30 de zile - 31.604 37.926 1.040 70.570
Total 1.916.434 1.375.839 2.040.022 758.228 6,090.524.
Pierderi asteptate din _
credite (17.202) (8.779) (5.177) (3.058) (34.216)

L.a 31 decembrie 2019 respectiv la 31 decembrie 2018, detalile creditelor si avansurilor acordate
clientilor clasiticate Tn stadiul 2, mclusw creditels restructurate sunt prezentate mai jos:

_ 3 Intreprin_deri Retail Retail
31 decembrie 2019 Companii mici. __garantat negarantat Total
Restante pana la 30 zile 59.715 52.766 443.351 72,097 627,529
Restante intre:31- 80 zile - 7.469 25.743 4.373 37.585
Total 59.715 60.235 469.094 76.470 665.514
Valoarea justa a garantie 131.284 177,043 677.022 _ 9 '985.358
Pierderi din. depreciere {15.936) {(5.112) (10.531} (2.408} {33.987)
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE:
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate Tn mii lei, daci nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.2 Riscul de creditare (continuare)

31 decembrie 2018

Restante pana |a 30 zile
Restante Intre 31- 80 zile

Total

Valoarea garantjei
Pierderi din depreciete

_ Intreprinderi Retail Retail
Companii migi _garantat negarantat Total
70,401 54,134 437.49%9 57.292 618.4186
11.470 241089 3.791 39.370
70:491 65,804 461.508 61:083 658.786
129.109 165.604 659.767 - 954.480
{16,351) (3.082) (14.925) {3.333) (38.581)

Mai jos sunt prezentate informatil cu privire fa creditele depreciate, clasificate ca fiind in Stadiut 3+

31 decembrie 2019

Credite.depreciate
brute

Valparea justd a.
garantitlor

Plerderi din depreciere

31 decembrie 2018

Credite depreciate
brute

Valoarea justa a-
garantiilor

Pierderi din depreciere

Creditelé renegociate

_ intreprinderi Retail Retail _
Companii mici garantat negarantat Total
37.712 140.998 97.362 12,697 288.770
1 34.-_80_6 291.424 101.028 3 527.262
(26.534) (100.961) (65.045) (9.951) (202,491)
intreprinderi Retail Retail
Companii mici garantat negatantat Total
44.302 176.478 115.103 7.598 343.481
142,245 346.825 123,923 - 612.993
(27.934) (112.112) (70.258) (5.401) (215.795)

Creditele si avansurile renegociate sunt credite gi avansuri acordate clientelei ale cdror termene de.
platd au fost renegociate. si care nu mal sunt considerate restante si nici depreciate, deoarece
numarul minim de plafi efectuate, precum i conditnle necesare ce reies din noul scadentar au fost

indeplinite.

Banca a adoptat perioada de prob3, pentru creditele restiucturate, In cazul’ expurneritor performénte,
creditele vor rdmane in aceastd categorie timp de 24 de luni de’ la data expirarii facilitafii- de
restructurare. in cazul sxpunerilor nepérformante, exista o perioadd de probd suplimentara de 12 luni
de la data clasificarii in aceastd categorie sau de la data mreglstréru ultimului eveniment de default.
Analiza poribfoliviuj de credite renegociate la 31 decembrie 2019 si 2018 este detaliat in tabelu! de

mali jos::

31 decembrie 2019

Stadiul 2
Stadiul 3
Total

Valoarea justa d
garanttilor

intreprinderi Retail Retail _
Companii mici __garantat negarantat Total
2.548 5,534 19.223 648. 27.953
30.064 76.665 71.243 1.136 179.108.
32.612 82.199 90.466 1.784. 207.061
84.384 152,883 100.056 - 337.323

(37)



‘GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUA‘[i_ILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 PECEMBRIE 2019
(toate-sumele sunt exprimate Tn mii lei, daci nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR {CONTINUARE)

4.2  Riscui-de creditare (continuare)

Tritreprinderi Retail Retail _
31 decembrie 2018 Companii mici garantat ~_ negarantat Total
Stadiut 2 25,691 5.887 35.863 2252 69.693.
Stadiul 3 37.829 111.216 84.237 1.655 234.987
Total 63.520 117.108 120.100 3:907: 304.630
Valoarea justa a ' _
garantiilor 146.047 209:380 139.044 - 494,471

Active repreciate la recunoasterea initiald

Tmpattirea expunerilor brute. depreciate la recunoasterea initiald (POCI) este prezentatd maijos:

_ Tntreprinderi Retail Retail

31 decembrie 2019 Companii mici __garantat negarantat Tatal
Stadiul 2 . 4,449 15.534 1.621 21,604
Stadiuf 3 19.357 47.390 9.519 737 77.003
‘Total 19.357 51,839 25.053 2.358 §8.607
Valoarea justa a ' S

ga"ranti[lo_'r 87.218 1(15.948 50.043 - 257.207

intreprindeti Retail Retail _

3 decembrie 2018 Companii mici garantat negarantat Total.
Stadiul 2 - 4,953 13.317 3,181 21.451
Stadiul 3 28.510 63.460 14.856 1.015 107.841
Total 28,510, 68,413 28.173 4,196 129,292
Valoarea justa a _ _

_garan’tii_l_or 121 .4_51_ 126.188 49,404 - 287.044
Garantii

Valoarea garaniiilor reprezint garaniii reale. (de ex. imobiliare, numerar), Estimarile valorii juste sunt
bazate pe valoarea colateralelor evaluate la momentul acordari imprumutului, iar dupa acest moment
colateralele sunt reevaluate periodic; In- concordanta cu precedurile interng ale Bancii.

l.a 31 decembrie 2019-Banca a redobandit colaterale cu o valoare brutd de achizitie de 11.705 mii lei
{2018; 12.675 mit lei), reprezentand proprietatl recunoscute Ta preful’ de ach12i§te incluse i in categoria.
"Alte active” (Nota 20).

Concentrarea riscului de creditare pe sectoare de activitate

Tabelul urmitor prezintd o analizd a titiurilor de creantd de cétre agenfia de evaluare a creditului
desemnatd la 31 decembrie 2019 gi 2018, pe baza evaludrii efectuate de Moody's, sau de un
echivalent al acestela:

31 decembrie 2019 31 decembrie 2018

Obligatiuni guvetnamertale gi titluri- dé trezorerie

Evaluate la Baa3 2,292.831 1.866.831

Evaluate.la Ba3 - 64.655

Evaluate la B1 71.664 -
Total (Nota 17) 2.364.495 1.931.486
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIHLE FINANC‘lARE'_INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, daci nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANC!IAR (CONTINUARE)
4.3. Riscul depiatd

Riscul de piatd este definit-ca plerdérile-pe care Banca le-ar putea suporta, ¢a urmare a riscurilor
‘cauzate de schimbirile de pret.ale pietel (rata dobanzii, activnile, cursul valatar si pretul produselor),
corelatiile’ dintre preturile pietei si incertitudinea mvelurlior de volafititate. Toate instrumentele sunt
supuse. riscului de platé Consﬂlul de Administratie monitorizeaza eflcamtatea slsteme[or de
management a riscului prin intermediul Comitetului de Audit, al altor comitete conexe i al ‘Conducerii
Bancii, si avand.in vedera diferitele rapoarte de- risc §i evaluari efectuate de citre Comitetul de Audit,
Pol:tmile de.risc si procedurile de aplicare au fast aptobate 'de Consiliu} de Admiinistratie, find
revizuite in mod regulat

Banca evalueaza .riscurile de piatd” prin intermediul metodelor ,Pozitia valutard totald netd” si
WValoarea la Rise (VaR)”. Masuraterile conform metodei standard se efecueazi zilnic (Pozitia valutara
neta totala} si utilizeaza caloulul adecvarii capitalului efectuat ou frecventa luriara, Masuratorile
conform metodel VaR sunt efectuate zilnic. Banca ia rezultatele paramelrice VaR ca bazd pentru
mahagementul intern al riscului de piaté si stabilirea limitelor.

in- caloulul VaR, se utilizeazs setul de date istorice de platd de 250 zile lucritoare si se ia in
considerare intervaiul de incredere de 99%, cu o peficadd de mentinere de zece zile. F‘entru a testa
validitatea modelului VaR se efectueazi backiesting-ul. Analiza scenarilor de simulare de criza este,
de asemenea, aplicatd pentru a reflecta efactele fluctuatulor severe potentlaie ale pietei in calculele
VaR. Modelul VaR a fost validat -anual in cadrul validarii perlodace Pe langd limita VaR, pehtru a
limita riscurile de piatd” se aplica si limitele pierderilor maxime réale, aprobate de Consiliul 'de
Administratie.

Banca se expurie la riscul de piatd, care reprezinta riscul ca valoarea justa, sau intrarile viitoare de
numerar ale unut instrument financiar sa fluctueze in urma modificarilor pre;urllor pietel. Riscul de
piats rezultad din poziile: deschise ale ratel dobanzii si ale cursului valutar, care sunt sxpuse la
mlgzcanie generale si specifice ale: plete| si la madificarile nivelului de vo!atllttate a ratelor sau pre;urllor
pistel, cum ar fi rata dobanzii, marja si cursul valutar, Banca clasificd expunerilé Ia riscul de piafa in
portofolii tranzdcelionabile sau netranzaci;onabﬂe

Banca-nu detine titiuri clasificate ca parte a portofoliului pentru tranzactionare.

Portofoliile netranzactionabile rezultd Tn piincipal din manageémentul ratei dobénzii pentru activele i
pasivele bancare generdte in relafie cu clienfi persoane fizice i juridice. Portofolile
netranzacjionabile contin, de. asemensea, elemerite de. risc valutar aferente titlurilor dé Investitie
detintite de Banca, inregistrate in ‘,banklng book”.

(a)  Analiza senzitivitatii
Parametrli de calcut ai senzitivitatii

Senzitivitatea fald de rata dobdnzii: tabelul de mai jos sumarizeazd impactul migcdrii paralele a curbel
profltablina;n raportatd la coritul de profit si pierdere si fa reézultatul global ale: Béncii prin aplicarea.
unei migeari de 100 puncte procentuale’ la modelul de senzitivitate la rata dobanzii. Se apreciazé ci
+100 puncte procentuale de baza reprezinta o estimare rezonabild a migcdrii ratel dobanzii,

Saenizitivitatea fafs de cursul valutar: tabelul de mai jos sumarizeazd impactul modificarii cu 10% a
valorii ledlui fatd de alte monede, asupra contuiui de profit §i pierdere, gi rezuitatului global al Bancii,
Acest impact s-a calculat prin aplicarea acestei modificari asupra instrumentelor financiare in moneds
striing detinute de catre Banca la 31 decembrie.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate Tn mii lei, daca nu se speciticd altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.3 Riscul de plati (continuare)
{a) Anaiiza senzitivitdlii (continuare}

La 31 decembrie 2019, Tn cazul In care rata dobanzii pe piaté ar fi fost cu 100 puncte. pracentuale de
bazi mai mare!mnca‘ celelalte variabile find meninute constante, atunci profitul anului ar fi fost-mai
marg/mic cu 10,184 mii el (2018: mal mare/mic cu 17.817 mii lei) si rezultatul global al altor elemente.
ar fi fostmai mie/mars eu 76:471 mil lel (2018: mai mic/mare cu 93.518 mii lsi).

La 81 decembrie 2019, in cazul in care leul s-ar fi aprecnat!deprecsat cu 10% in raport cu valutele
forte (jar celelalte variabile fiind mentinute constante) profitul anului ar fi fost mai mare/mic cu 179 mil
lei (2018 mai mare/mic cu 118 mii lei) si rezultatul global al altor glemente ar fi rimas neafectat

Senzitivitatea Senzitivitatea
_ contului de altor elemente ale
31 decembrie 2019 - Total profit i pierdere _rezultatului global
Rata dobdnzii (+100 bps miscare paraleld)  (66.307) 10.164 (76.471)
Curs valutar (deprecierea cu 10% a RON ' ' '
faté de monedestraineg) 178 178 -
Senzitivitatea Senzitivitatea
contului de profit altor elemente ale
31 decembrie 2018 Total . si pierdere _ rezudtatului.global
Rata-dobanzii (+100 bps miscare paraletd)  (75.602) 17.817 (83.519)
Curs valutar {modificare cu 10%.a RON '
fata de monede striine) 118 118 -

(b)  Riscul de ratd a dobanzii

Riscul de ratd a dobanzii este evaluat in functie de riscul de reevaluare; riscul privind modificarile
formet curbei riscului de rata a dobanzsl riscul aferent bazei — ,basis risk” si riscul dé optiondlitate,
administrate prin tehnici de reducere a riscultii prin folosirea dé limite.

Riscul de ratd a dobanzii, rezultat din neconcordantele. scadentei maturitatilor bilantuluf, prezinta
-p05|b:lele pierderi care ar putea apérea, ca urmare a modificarilor ratelor dobanzilor la activele si
pasivele sensibile bilantjere si extrabilantiere. Sensibilitatea la rata dobarnzil a activelor, pasivelor si
glementslor din afara bliantulm este evaluatd de ALCO, luéind in considerare evalutia condittllor da
piata.

Riscul de ratd a dobanzii a Bancii este evaluat-prin utilizareq vatorli gconomice, capitalului economic,
venitulul net din dobanzi, senzitivitatea valorij economice a portofoliului de titlurf de: stat si analiza
senzitivitatii GAP-ului de duratd, Rezultatele sunt sustinute de analiza senzitivitafii si scenariile
efectuate persodlc din cauza pombﬂelor mstabihtati din plata in plus, riscul de raté a dobanzii este
monitorizat potrivit limitelor aprobate de Consiliul de Admmlstrat:e

Strategia privind riscul de ratd a dobanzil este revizuits de- cétre Consilul de Administratie, de
Conducerea Bancil i ALCO, ludnd in considerare performantele financiare, capitalul necesar pentru
riscul deratd a dobanzn si evolutiile actuale ale pietii.

Administrarea bilantului se realizeaza in conformitate cu principalele strategii stabilite de ALGO. Tn
gestiondrea activitétii bancare, ALCO ia n considerare urmatoarele: ratele dobanzilor/ monedele /
ratele de inflatie, compozitta bilantului in RON sl'1n valutd, factorii macroeconemici, tendintele politice
‘sl economice nationale si internationale s schimbarea cotéi de plata.

‘Tabelul de mai jos prezintd expunerea Bancii la riscul de raté a dobanzii la 31 Decembrie 2019 sila
81 Degcembrie 2018. Suntincluse in tabel activele si pasivele Bancii la valorile. contabile, clasificate in
functie de-cea mairecentd datd dintre data modlftcaru ratelor dobanzit si data maturitatii..
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GARANTI BANK S.A.

'NOTE-LA SITUATHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate Tn mii lei, dacd nu se specificé altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.3. Riscul de piata (continuare)

(c)  Riscul valutar

La 31 decembrie 2019

Active

Numeérar

Conturi la Banca Naticnala a
Rorianiei

Instrumente financiare derivate

Credite si avansuri acordate altor
bangi

Credite $i avansuri acordate
clienteléi

lnvestitii nete in leasing financiar

Titluri de investitie

Insobilizar necorporale

Imobilizéri corporale

Alte active

Creanie privind impozitll améanat

Total active:

Datorii

Instrumente financlare derivate
Depozite ale altor bénci
Depozite ale clientelel

Alte fmptumutiri

Alte datorii

Datoril privind impozitul amanat
Total datorii

Pozitia neti bilantiets
Pozitia netd extra-bilantiera
Pozitia valutara neta

La 31 decembrie 2018

Total active

Total datorii

Pozitia neta bilantiers
Pozitia ristd extra-bilantiera

Pozitia valutard netd

RON ush EUR: Altele Total

183.189 17.568 35,0537 15.457 251,251
370.055 - 292,687 - 662.742
8.513 - - - 8.513
202.599 68.367 5.534 19.302 295.802
4.008.165 272.404 2.610.317 12.435 8.904.321
. 8.368 . 8.368
1.074.694 110.497 1.191.191 - 2.376.382
187.819 - - - 187.819
104.577 - - . 104.577
44.459 6.097 12.473 1 63.030
6.185.070 474933 4.155.607 47.195 10.862.805
32.833 - 18 . 32.851
37.452 . 2.866 - 40.318
5.443.601 604,069 2.441.504 59,388 8.548:562
23.851 58:283 497.730 - 579.864
101.049 3,721 97.567 1.702 204.039
8.149 - - - 8.149
- 5,646,935 668.073 3.039.685 61.080 0.413.783
538.135 (191.140) 1.115.922 (13.895) 1.446.022
905.777 193392 {1.120.597) 14.528 (6:900)
1.443.912 2.252 (4.675) 633 1:442.122
10.255.02

5.538.898 432.360 4.256.011 27.761 8
5.507.884 653,906 _ 2.770.528 56.211 8.988.529
(68.988) (121.546) 1.485.483 (28.450) 1,266,499
1.327.124 122,235 (1:480.377) 31.478 (9.540)
1.268.136 689 {4.884) 3.028 1.956,859
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FlN_ANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, daci nu se specific altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)
4.3. Riscul de piat3 (continuare)

Banca este supusa riscului privind. efectele. fluctuatiilor .cursului valutar asupra pozitiei financiare a
acesteia si fluxurilor de numerar, Consiliul de Administratie stabileste limite privind nivelul de.
expunere pentru fiecare moneda dar si pe total, atat pentru pozitiite ,de ps o°zi pe-dlta”, céat si pentru
poZijiile ,in cursul zilei", iar acestea sunt monitorizate zilnic, Banca utilizeazs 1nstrurnente de tlpul
spot, forward, swap de dewze si swap financiar de valute pentr administrarea fisculuf valutar atat in
scop contabil,-cat si prudential. Tabelul de mai-sus prezinta expunerea Bangii la riscul de curs valutar
fa 31 decembrie. T 1abelul de mai sus, sunt incluse activele si datoriile Bancii la valorile contabile,
clasificate Tn funciie de moneda.

4.4. Riscul de lichiditate
Riscul de__l_ichiditate este definit ca fiind riscul ce presupuné ca Banca s3 nu Tsi poatd onora-obligatiile
de platd n timp util din cauza lipsel de fonduri dispenibile sau de intréri de numerar in cantitate s

calitate pentru a acoperi lesirile de numerar integral si in timp util, din cauza potentialelor dezechilibre-
ale fluxurilor de.numerar ale Bancii.

Riscul de lichiditate este administrat de catre Departamentul Administrarea Activelor si Pasivelor
(ALMD), Comitétul ‘de Administrare a Riscurilor si Comiltetu! pentru. Administrarea Activelor si
Pasivelor (AL.CO), in conformitate cu politicile pnvmd riscul de lichiditate si de finantare si apetitu} de
risc aprobat-de Consiliul de Administratie, pentru a lua méasuri necesare corecte si In fimp util
impotriva eventualelor deficite de ||ch|date.t: care ar putea rézulta din canditiile: p|etei si struetura
bilantului. In conditii de criza; riscul de lichiditate este adm!nlstrat in conformitate cu planul de.
fmantare pentru situaiii heprevazute:

Consiliul de Administratie analizeaza politica-privind riscul de: lichiditate, aproba: politicile de lichiditate
si de finantare, asigura eficacitatea practicéri politicilor §i integrarea cu sistemul de management al
riscului al Bancii. Consiliul de Administratie stabileste valorile de baza in méstirareéa i monitorizarea
riscului de lichiditate. Consiliul-dé Administiatie stabtleste apetitul de risc al Bangii in admiinistrarea
riscului de lichiditate si identific limitele de risc, in ‘tonformitate ou apetitul dé risc si le examineaza in
mod regulat. ' '

Dec!aratia pI’IVInd Apetitul de Risc contine atat elemente calitative, cat si elemente cantitative, Directia.
de Admlnlstrare a Riscurilor transpune cempertamentul oblectiv-definit in Declaratie Tntr-o serie de
valori, intr-o maniera in care sd asigure cé aceste valori devin o parte esentiald a procesulu; de luare
a ‘deciziilor in administraréa risculi de lichiditate si de finantare. Urmatoarele valori sunt in mod
spemal impaortante:.

i.  Masurile principale caracterizeazd ‘comportamentul obiectiv al Bangcii, In ceea ce priveste
riscul de lichiditate. 5i de firiantare. Obiectivul Bancii este de a pédstra ¢ structurd stabila de
finantare pe termen mediu. Din punct de vedere al activititii Bancii, mentinerea unul volum
euflc:ent de depozite stabile ale clientilor este privité ca fiind cheia asigurarii unui profil solid al
hchiditam Din agest motiv, mdlcalorul Credite / Depoz;te!e stabile ale Clientilor (raportul dintre.
credite si depozite stabile ale clientifor sau LtSCDY si Indicatorul de Aceperlre a Necesarului
de Lichiditate {LCR) ~ aplicabil si fiecarei valute. semnificative sunt masurile principale din
¢adrul Declaratiei privind apetitu] de risc.

ii. Masurile de management sunt-utilizate pentru monitorizarea si managementu! continuu al
riscului de lichiditate si finantare, pentru a asigura cd masurile prmmpale raman in intervalul
finta. steblht Urmatoarele masur] de management sunt impeortante In-mod special:

&)y  Masurl de monitorizare: Acestea sunt integrate In managementul de zi cu zi, in cadrul
sistemulul de limite si sunt definite Trv cadruf Banacii. Ele includ alerte si limite ‘pentru indicatorul
LtSCD. Dup4 stabllarea nivelurilor de auto-finantare als bllantu[u: prin intermediul indicatorului
L1SCD, cea de-a doua ax3, care ghideaz managememul risculli de lichiditaté si finantare, este
reprezentata de nevoia de a asigura diversificarea corecta in struciura de flnantare si-evitarea unel
marl dependente de finantare pe térmen scurt, si totodatd de piefele ce sunt mai sensibile la
perceplia riscuiui. Acest. lucru trebuie facut prin stabﬁlrea unui nivel maxim al finantarii pe termen
scurt.
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GARANTI BANK 5.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL. INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daci nu se specificd altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)
4.4, Riscul de lichiditate (continuare)

A freia ax3 principald in gestionarea, contralarea si monitorizarea risculti de. lichiditate. si finantare
este susfinerea pe térmen scurt a profilului de risc de lichiditate, cate s& garanteze ¢ Banca are
suficiente garantii cofaterale pentru a face fatd risculii unel schimbadri nsasteptate ™n
compartamentul plete{or ofi al gantrapartidelor importante; ce ar putea preven accesul la finantare
sau ar putea face costii acesiui tip de finantare nerezohabil. Acest lucru se face prin stabilirea
'Capacltétu dé Baza, ca fiind o masurd a riscului de lichiditate si dé finantare, Rata Capacitatii de
Baza-éste definitd ca fiind raportul dintre -activele disponikile (ln principal garantn calaterale ce pot
fi decontate de Banca centrald) si-scadenta pasivélor importante, a fondurilor volatile st a pl3tilor
mari, In situatlile 1n care piefele de f:nam;are importante sunt inchise.

b)  Masuri prospective: Acestea sunt credte pentru a identifica din timp posibilele amenintéri
pentru a permite adoptarea, atunci cand este cazul, @ masurilor preventive de management,
necesarg pentru-a stopa aceste amenintéri. Aceste masuri prospéctive includ:
~ Scefaril-de criza; Prognozarea mésurilor viltoare, sub diferite scenarii, ‘este un element cheie
pentru evaluarea rezisteniei unui profll de lichiditate, Prognozele structurii de lichiditate si
finantare fac posibitd antncnparea origaror potent[ale dewatu de la planunle sirategice ale Bancu
si de la limitele impuse apstitului de risc: Scenariile de criza au un ral important, hu doar in
profectarea Planului de finantare pentru situatii neprevézute, dar si in definirea méasurilor
necesare pentru diminuarea riscubui.
- Indicatort de averitizare timpurie: Acestia sunt importanti pentru detectarea si- prevenirea
posibilelor situatii d& criza de lichiditata,
ALCO ia decizille necesare, care vor fi executate de departamentele vizate, prin evaluarea riscului de
lichiditate la care este expusa Banca, lufind In considerare strategia si conditile de concurenta i
urimarirea Implementarilor. '
ALMD, efectueaz gestlonarea zilnic3 a lichiditatii, in conformitate cu masurile reglementate si intérne
ale riscului de lichidifate si monitorizeazd indicatorii de avertizare timpurie ih cazul pos:bﬂeior
diminudr de lichiditati, Gestionarea pe tefmen mediu si lung a lichiditati si finantarii este realizats de
ALMD, in concordantd cu deciziile ALCC.

Directia de Administrare.a Riscurilor deﬁneste riscul de lichiditate al Bancii, masoars si monitotizeaza
-rlscunte cu ajutorul metodelor aferente masuréru riscului de lichidiate care respecté standardele
internationale,. prezinid penod!c rezultatele mésuraril departamentelor, comitetelor si conduceri
Bancii, Directia de Administrare a Riscufilor coordoneazd partile afiiate pentru a asigura
donformitatea procesului de gestionare a riscului potrivit cu profilul de risc al Bancii, mediul de
functiohare §i planul strategic cu reglementdri. Directia de Administrare’ a Riscurilor ‘analizeaza,
dezvolta sl rewzmeste masurarea adecvata a riscului de lichiditate Tn acord cu schimbdrile condjilor
de platé sl structura Bancii. Directia-de Administraré a Riscurilor analizeaza ipotezele si parametrii
utiizafi In "analiza riscului de lichiditate.

Analiza riscului de lichiditate si a Indicatorilor importanti de lichiditate este raportatd lunar catre
conducersa Bancii. In plus anaiizele si rapoartele interne ale ‘indicatorilor legate de riscul de
lichiditate sunt prezentate. in ALCO. Masurlle interne de lichiditate ‘sunt monitorizate cu jimite &
niveluri de alerta aprobate de Consiliul de Administrafie s 5| raportate regulat citre partile afiliate.

Gestlonarea finantarii Bancli se desfasoara. in conformitate cu deciziile ALCO. Strategiile de finantare
si plasare sunit dezvoltate prin: evaluarea lichiditatii,

I gestionarea riscului de lichiditate, a_c:_tiun_lle. care vor fi luate si procedurile surnt determinate prin
examinarea gonditiiior econemice normale si conditiilor de criza,

Diversificarea -activelor si pasivelor este asiguratd astfel fneat 88 poatd sa respecte in continuu
obligatile, fuand in consnderare si monedele/valutele. semnificative. Sursele de finantare sunt
monitarizate T’ mod. activ In t:mpul identificarii riscului de concegntrare Iegat de finantare. Baza de
finantare a Bancii pentru depozitele clientilor; tranzactiile: interbancare si alte: lmprumutun sunt
diversificate pentru a préveni concentrarea unei anumite surse-de finantare.
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GARANTI BANK S.A,

NOTE LA S'ITU_A_'_[IIL_E FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate Tn mii lei, dacd nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULU! FINANCIAR (CONTINUARE)
4.4, Riscul de lichiditate (continuare)

Al fost analizati factori cafe ar ‘putea declansa iesirea brusca si semnificativd a fondurilor sau
afectarea accesibilitatii surselor de finantare. In plus, Banca detine titluri eligibile ca garantie la BNR
(8mise de catre Ministerul Finantelor Publice din Romania) care au o piafd secundard activa.

In contextul gestiondrii lichiditdti in moneda nafionald: si straing, sunt monitorizate fluxurile de
numerar privind activele si pasivele si se progrozeaza lichiditalea hecesara pentru pericada viitoars.
In analiza fluxurilor de numerar, conditile de criza se aplica elementelor ce afecteaza volumul de
lichiditate si rata de-schimbare din purict de vedere al managementulul lichiditafii.

Riscul de fichiditate expus de Barica este administrat prin stabilirea apetitului de risc, prin diminuarea
fiscurilor in furictie de politicile de lichiditate- §1 finantare (diversificarea surselor de finantare,
mentinerea unei rezerve de active cu lichiditate ridicatd), prin mediu de cohtrol eficient si
monitorizarea. atentd prin fimite, Pentru acele riscuri ce nu pot fi reduse, se ia in considerare
adoptarea nivelului-actual de risc; reducerea sau incetarea activitatilor ce provoaca riscul.

in cadrul simulariler situatiilor de criza a fiscului de. lichiditate, nivelul capacitatii Bancii de acoperirea
isirifor in cadrul scenatiilor de criza a lichiditatilor, bazat pe structura curentd a fluxurilor de numerar
se calculeazd prin active cu lichiditate ridicatd. Analiza scenariilor se efectueazid prin estimarea
schimbarilor structurii bilantului, cerintelor de lichiditate si a conditiilor de-piaté.

Rezultatele simularilor de criza a tiscului de lichiditate sunt luate Tn considerare Tn-evaluarea adecvérii
lichiditatil -si identificarea politicii privind riscul de lichiditate si planul de finantare pentru situatii
neprevazute este elaborat ih acest cadtu.

in cadrul Bancii existd ,Planul de finanfare pentru situafii neprevizite” aprobat de Consiliul de
Administratie, care include mecanisme de prevenire a cresterii scenariilor de risc-de lichiditate pentru
diferite canditii st niveluri. Sursele disponibile de lichiditate sunt determinate prirt luarea in considerare
a necesarului de fichiditate. In cadruf acestui plan, Banca monitorizéaza riscul de lichiditate in ceea ce
priveste indicatorii de avertizare timpurie $i scenarii posibile Tn oazul crizel riscului de fichiditate si
pesibilele actiuni care pot fi-juate. '

Tabelul de mai jos prezintd fluxurile de numerar plétibile de catre Bancd pentru datoriile sale
financiare, clasificate dupd minimul dintre maturitdfile contractuale reziduale la data. raportari si data
de plati asteptatd. Sumele prezentate in tabel reprezintd fluxufi de numerar contractuale
neactualizate, insa Banca administreaza riscul inerent de lichiditate pe baza fluxuriior de numerar
-estimate-actualizate.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL iNCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

(toate sumele sunt exprimate Th mii lei, daci nu se specifica altfel}

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.4, Riscul delichiditate (_continua'r’e)'

Conducersa Bancl are convingerea; e8, desi o proportie semnificativd a depoz:telor au scadenta
contractuald mai mica de-3 funi, diversificarea. acestor depozite ca numar gi tipuri, si bazandu-se pe
expérienta anterioard a Bancii, indica faplul ¢a aceste depozite de obicel se prelungesc $t furnizeaza

o sursd stabild de finantare a Bancii.

Tabelu! de mai jos prezintd contractele de garantie financiard .emise §i angajamente netrase,

clasificate dup& minimul maturitétii contractuale,

Sub. 1-5 Peste
l.a 31 decembrie 2019 1an -ani 5 ani Total
Angajamente de credit (Nota 31}
Garantii si acreditive stand-by 408.148 207.775 5.875 621.798
Angéjamente;
- Angafamente de-finantare a Clientelei,
natrase 516.817 967.212 156.951 1.641.080
- Acreditive documentare 21.547 - - '21.547
946.612  1,174.987 162.828 2,284,425
Sub 1-5 Peste
La 31 decembrie 2018- 1an ani 5 ani Total
Angajamenté:de credit (Nota 31)
Garaniii gi acreditive stand-by 332.107 314.228 2.271 648.506
Angajamente:
- Angajamente.de finantare a Clientelel,
netrase 680.095 736.307 114.973  1.531.375
- Acreditive-documentdre 4,698 - - 4,698
1.016.900  1.050.535 117.244 2,184.8679

Iri tabelul de mai jos sunt prezentate pe scurt valorile contabile si valofile juste ale acelor active i
datorii financiare ‘¢are nu -au fost prezentate la valoarea justd in situatile. tinanciare ale Baneil, In
vedetea sstimafil valotilor juste ale activelor sunt utilizate preturile de licitatie (,bid"), in timp ce pentru

datorii sunt aplicate prefurile de oferta (,ask”).



GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATILE FINANCIARE INDIVIDUALE
'PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lel, dacéd nu se specifica altfef)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.5, Valb_r’il_e juste ale activelor gi "pasive!br financiare

Valoare contabild Valoare justi lerarhia
_ . _ . valorii
31 Dec 2019 31 Dec 2018 31 Dec 2018 31 Dec 2018  juste (*)
Active
Solduri cu-Banca .
Gentrala 662.742 855.198 662.742 855.198 Nivelul 1
Credite §i avansuri _ :
‘acordate aitar hanei 295.802 105.585 296.239. 105.585 Nivelul 1
Credite gi avansuri __ _ o -
acardale clientelsi, net 6.904,321 £.804.189 ' 6.956.829 B6.815.905 Nivielul 2.
- compani 2.061.614 1,969.740 2.081.004 1.972.222 Nivelut 2
- intreprinderi mici 1,531.866 1.408.048 1.532.484 1.495.685 Nivelul 2
- retail garantate '2.484.218 2.526.372 2.503.865 2.532.857 Niveiul 2
-retail negarantate 826.525 815.029 829.478 815.341 Niveluyl 2
Investitii nete In leasingul
financiar 8.368 - B.368 - Nivelu! 2
Datorii
Depozite ale altor banci 40.318 241.186 40.291 241,112 Nivelul 2
Depozite ale clientelel 8.548.562 7.966.702 8.540.703 7.958.523 Nivelul 2
Obligatiuni emise - 310.118 - 308:768  Nivelul 2
Alte Tmprumutur 579.864 293:286 575.385 288,427 Nivelu} 2

(*} Descrierea nivelurilar (1, 2 si 3} utilizale in ierarhia valorii juste este inclusi la Nota 4.6.

(a)  Solduri cu Banca Centrald

Soldurile cu Banca Centrala r_eprezinféi numerar gi echivalente de numerar ol Banca National3, care-
sunt-disponibile pentru activitaiile zilnice ale Bancii (Nota 13) gi prin-urmare valoarea justd este egald
cu vaioarea contabil. Valoarea justa a depozitelor fa vedere éste egald cu valdarea jor cantabila.

(b} Credite si avansuri acordate altor banci

Creantele de la alte banct includ conturi curente sl plasamentele- inter-bancare. Valoarea justd
estimatd a depozitelor purtdtoare de dobanda fixd se bazeaza pe fluxutile de numerar actualizate,
folosind rata dobanzii pe piata monetara ale datorilor cu risc de creditare §i scadente similare.
Valoarea justa .a contutilor curénte si a depozitelor purttoare de dobénda variabila este egala cu
valoarea lor contabild.

(c)  Credite i avahsuit acordate clientele

Imprumuturile si avansurile sunt prezentate: net de pierderile din depreciere asteptate. Valoarea justa
estimatd a creditelor si avansurilor reprezintd valoarea actualizatd a. fluxurilor de numerar viitoare
estimate a fi primite. In vederea stabilirii valorii juste, fluxurile de riumerar estimate sunt:actualizate
utilizand ratele de plata curente.

{d). Depozite ale altor banci, depozite ale dlientelet si alte Imprumututi

Valoarea justd estimatd a depozitelor g a imprumuturilor férd scadentd fixa, care include depozitele
nepurtitoare de dobdnda, reprezintd suma rambursabild la ceérere. Valoarea justd estimatéd a
depozitelor. purtatoare de dobanda fixa si a altor imprumuturi al caror pref nu este cotat pe piala se
calculeaza pe-baza fluxurilor de nitmerar actualizate, folosind rate de dobanzil pentru depezite noi cu
scadenta similaré. Valoarga justa a depozitelor ,de pe o 2i pe alta” este valoarea lor contabila.
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GARANTI BANK 8.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR. (CONTINUARE)

4,8. Active gi pasive financiare la valoare justa

31 decembrie 2019 Nivelut 1 Niveluf2 Nivelul 3 Total
Instrumente financiare derivate - active - 8.518 - 8513
Titluri de investitie:

< Titlut} de creanta '2.364.485 - - 2.364.485
- Titluri de participatie - 11,887 - 11.887
Total active 2.364.495 20.400 - 2.384.885
Instrumente financiare-derivate. - datorii _ 32,851

Total datotii 32,851

31 decemibrie 2018 Nivelu! 1 Nivelul 2 Nivelul 3 Total
Instrumente financiare derivate - active - 26,464 - 126,464

Tiluri de investitie:

- Titluti de creantd 1.931.486. - - 1.931.486-
- Titluri de participatie - 7.983 - 7.983
Total active 1.831.486 34.447 - 1.965,833
Instrumente financiare derivate - datoril 42 433
Total datosii: 42,493

Nivelul 1: valoarea justd determinata pe baza preturilor cotate pe piete active pentru: active gt datorfi
identice;

Nivelul 2: valgarea justd determihaté pe baza altor date.decat pretutile cotate incluse in Nivelul 1 si
care sunt observabile peniru active si datorii in mod direct {ex: preturile) sau indirect
(determinate prin derivatie din prefuri);

Nivelul 3; valoarea justd determinatd pe baza altor date ‘care nu sunt bazate pe date de piatd
observabile (factori neobservabili).

4,7. Riscul de naturéd fiscali

Sistemul fiscal din Romdnia trecé printr-un proces de consolidare gi armonizare cu legislatia. Uniunii
Eurcpene. Gu toate acestea, existd diverse interpretar ale ieglslaﬁel fiscale. Autoritsile. fiscale pot
avea aborddri diferife In Iegatura ou diverse probleme si “circumstanie si chiai .pot calcula taxe
adr;ronale §i chiar dobanda de intarziete si penailtagl dé aproximativ 10,95% pe an aplicabild de la 1
ianuarie 2016 (2018: 10,95% pe an).

Pentru orice obligatie fiscald nedectdratd sau declaratd incorect si stabilita in timpul unei inspecti
fiscale, o penalitate aferentd nedeclarafiei va incepe s fig calculata la o ratd de aproximativ 7,30%
pe an (dacé obligatia fiscald este platlta in termenul limitd impus T decizia ulterloard. inspectiel
fiscald) in plus fatd de dobarida penalizatodre aferentd intarzierii si alte penalitati. in acest.caz,
dobénda penallzatoare §i alte penalitati vor incepe sa fle acumulate la o ratd de aproximativ 7,30% pe
an. In concluzie, totalul.de dobanzi si penalfitati se vor calcula la o rata totafd de aproximativ 14,60%
pe an.
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GARANTI BANK 5.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specificd altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)
4,7. Riscul de naturi fiscala (continuare)

Incepand cu 2009, in Roménia, pericadele fiscale rdman deschise psntru 7 ani, Conducerea Bancii
considerd ca datoria fiscald inclusa in aceste sttuati financiare este corect declarata.

Incertitudini cu privire Ia interpretare legisiatiel fiscale

Leglslatla fiscald din Romania cuprinde regull complexe si detaliate si a suferit numeroase modificari
1 ultimii ani, Pot exista diverse interpretari.ale textulu, precum si varii proceduri de implemantare ale
dcesteia, iar din aceastd ¢duzd existad riscul, spre exempiy, ca diverse tranzactii 83 fie analizate diferit
de.autoritatile fiscale fata de trataméntul Bancii..

in plus, adoptarea recentd a standardului IFRS 9. de cétre sistemul bancar din Romania a dus la
aparitia unor [mpllcaf,u fiscale suplimentare care nu sunt incé complet clarificale de. 1egislatae si ar.
putea genera un risc fiscal, precum deductibilitatea ajustarilor din deprecieri asteptate si efectul ﬁscai
aterent impactului initial inregistrat in rezultatul reportat.

Guvernul Romanigi aré mal mulie agentji autorizate 53 conducd alditul companiilor ce opereaza in
Romania. Aceste auditurl sunt similare n natura cu auditurile fiscale efectuate de ctre autoritatile
fiscale din alte t&r, dar acestea pot implica proceduri ce se extind in afara ariei fiscale, catre alte
aspecte legale si regulatoru de care sunt interesate agentule Existd posibifitatea ca Banca sd
continue 53 fie obiectul unor- astfel de controale, pe masura ce noj legi s regulamente sunt-emise.

Deductibifitate. fimitatd a creditélor neperformante’

Deductibilitatea limitata a cheltuielifor a aparut atunci cand eliminarea creantelor a fost introdusa in
Legea nr. 72/2018 pentru aprobarea Ordonantei 25/2017, ce amendeaz& Legea nr. 227/2015 cu
privire la Codul Fiscal,

O data cu noife pravederi aduse de Legea nr. 72/2018, pana la 30% din diferenta intre consideratia
primitd si valoarea nominald a-creantei este deductibila in' scopul impozitulul pe profit.

Pentru bangk, in cazui In care creantete eliminate:sunt acoperite de’ ajustari de depreciere sau dacé
sunt Thregistrate [n afara b|lantuIU| (operatlunl de write-off sau write-down), 70% dir diferenta fnre.
valoare creantei eliminate sf consideratia primita reprezints - -elemente similare venitului (taxabile in
scopul :mpozn_tu_[_ul pe profit).

Amendamentele de mai sus §e aplica iricepand ci data de 26 martie 2018. Intre 1 iariuarie 201851 26
martie 2018, proceniu! de 30% de deductibilitate s-a aplicat & valoarea hominala a creantei.

Taxa pe active financiare’

Prin Ordonanta de Urgenta 114/2018 a fost introdus un nou tip de impozit la data de 1 lanuarie 2019
privind activéle fihanciare ale bancilor. Aceastd taxd a fest calculatd prin aplicarea unéi cote de
impozit-de 0,2% sau 0;4% (pentru bancile cu cote de piatd mat mici gi respectiv mai mari de 1%) pe
valoarea. totala a anumitor grupuri de active financiare, Baza: rmpozablla ‘a exelus urmatoarele
expunerinete (dupa deducerea pierderilor de. credit preconizate): numerar, solduri cu Banca Centrald
si alte banm Tmprumuturi neperformante. facturi de trezorerie emise de autor;tatlle publice,
umprumutun acordate institutiilor publice si mprumutur! garantate de publicul céntral administrare
(garantie guvemamentala) Cu toate acestea a existat si posibilitatea de a reduce impozitul datorat
cu panad la 100%, Jh functie de anumifi indicatori vzzatt de cresterea intermedierli financiare. Prin’
.Ordonanta de urgenta nr. 1/2020, Tncepand cu 2020, 1axa pe activele financiare 4 fost abrogata,
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
‘PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specifica altfel)

MANAGEMENTUL RISCULU! FINANCIAR (CONTINUARE)

4.8, Riscurile operationale

Riscul operational este riscul unei pierdefi direcle sau indirecte care poate sd apard dintr-o

multitudirie’ dé cauzé asociate cu procesele; herscnalut, tehnotegia si infrastructura Bancil §i din
factori externi, alfii decat riscul de credit, de piaid sau de lichiditale;-cum ar fi cel care apar din cerinte
Iegale 5i-de reglementare si cei afersnti standardelor de- comportament corporativ general acceptate,
Riscul operational pravine din toate activitatile Bancii si apare la nivelul tuturor entitatiior,

Definitia riscului operattonal utllizatd de calre Banca este urmatoarea: riscul operational reprezinta
riscul anegtstram dé pierderi sau al nerealizarii profiturilor estimate, cate poate fi deterrninat atat de
factori interni (derularéa neadecvald a .unor activitdfi interne, existenta unui personal sau unor
sistere necorespunzitoare etc.), dar si de factori externi (conditii economice, schimbdri in mediul
bahear, progrese-tehnelogice ete.). Riscul juridic este 6 componentd a riscuilui operational, apérut ca
urmare a neaplicdrit sau aplicaril defectuoase a dispozifiliorlegale sau contractuale gi care produc un
impact hegativ asupra. operatiunifor Béngii, Definftia nu include riscul strategic si reputational.

Obiectivul Bancit este de a gesllona riscul operafional pentru a evita finregistrarea de pierder
financtare- cu |mpac:t negativ asupra Bancit prin monitorizarea risculul potentlal lz care este expusa
crganizatia gl pnn luarea de-masuri de diminuare/eliminare a acelor riscuri considerale neacceptaie,

dar si de a asiglra o eficlenta a costurilor prin evitarea procedurilor excesive de control care
restrictioneaza initiativa i creativitalea, Gonducerea. Bancii are responsabllltatea prlncipala ‘nentry
dezvoltarea si implementarea controalstor adresate riscului operafional. Aceasts responsabilitate este
sprifinitd de dezvoliarea la nivelul bancii a standardeler pentru managementul risculul operational in.
urmatoarele aril:

- necesitatea segregarii sarcinilor; inclusiv autorizérii independente a tranzactiilor;

- necesitatea includerii respansabilitétilor legate de riscin fiecare figa de post;

- necesitatea reconcilierii $i monitorizarli tranzactiilor;

- ‘conformarea eu-cerintelé de reglementare gi alte cerinte ie‘gal'e;-

- documentarea controalelor si a.prot:_edurilof_;- '

- necesitatea evaluarii periodice a risciilui operational i existenta de controate;

- proceduri adegvate pentru a intampina riscurile identificate, '

- necesitatea raponaril pierderilor operationale gt propuneri de remediere a acestora;

- dezvaliarea de planuri contingente;

- training §i dezvoltare profesionals;

- standarde de etica si afaceri;

- reducerea riscului, inclusiv asigurare, acolo unde acestea se dovedasg potrivite;

- stabilirea unor standarde. eficiente de guvernare interna si pfocese de gestionare a riscurilor
pentru activitatile externalizate.

4.9, Managementul capitalului

Obiectivele Bancii legate de administraréa capitalului, care este un concept mai larg decét acela de
“eapitaluri proprii” din situatille finariciare, sunt urmatoarele:

- S3 respecte cerintele legate de capital, stabilite de auteritatile de reglementare- ale- pietelor
bancare pe care opereaza-entitatile Bancii;

- S5 protejeze. capacitatea Bancii de a-gi continua activitatea pe baza prmmpluim cantinuitatil,
astfel incat sa poata continua s& produca. profit pentfu actionari gi beneficli pentru ceilalti
detinatorl de actiuni; i

- 53 mentini o baza.de capital puternica pentru a sustine dezvoltarea actmtagu
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018
(toate sumele sunt exprimate.in mil lei, daca nu se specificd altfel)

MANAGEMENTUL RISCULUI FINANCIAR (CONTINUARE)

4.9. Managementul capitalului (continuare)

Adecvarea capitalului si indicele capltaluim reglementar sunt monitorizate cel putin trimestrial in
scopul controlului de Coriducérea Bancii pe baza tehnicilor din recomandérile elaborate de Comisia
Basel si a celor din Directivele Comuritatilor Europene, implementate de BNR,

Informatiile soEicit&tfe sunt raportate la BNR in mod periodic.

Indicatorul de adsecvare a ecapitalului Bancii este calculat in conformitate cu principiite CRD IV/GRR.
Activele ponderate 14 risc-5unt evaluate considerand o ierarhie pe baza ponderilor- de risc clasificate
in functie de natura si care reflectd estimarea de risc.de- creditare, de piad §i alte riscuri ce
caracterizeazd activéle respective: gi contrapartldeie acestora, de asemenea {indnd cont si de
garantuie gligibile. Un tratament similar este adoptat Tn cazul expunerii extra-bilantiere, cu unele
ajustari efeciuate pentru a reflecta volatlhtatea mai mare a potenjalelor pigrderi

1ncepand cu 1 ianuarie 2014, Barica aplicd dispozitii Basel lil asa cum &u fost tmplementate in
Uniunea Europeana, prin Iegrsiatla europeana GRD V/CRR si locala prin regulamentul BNR nr.
5/2013 privind filtrele prudentiale a_pllcablle institufiilor de credit.

in conformitate cu !eglslatla in vrgcare ca urmare a aplicari IFRS 9, incepand cu 1 iantarie 2018,
institutiilor 11 s-a permis trecerea Th etape a 1mpactuim asUpra cetintelor de depreciere a capitajului si
a efectu]m de levier care rezultd din implementarea hoului standard de contabilitate. Institufiife carg
dacad s& aplice masurile tranzitorii {FRS 9 sau ale’unor masuri tranzicril analoage ECL trebuis s3 Tsi
publice fondurite proprii si indicatorii de capital si de Tndatorare, atat cu cat si tard aplicarea acestor
masuri, pentru a perimité utlhzatonlor acestor mformatn sa determing impactul acestor de masuri,

Decizia Bancil privind aplicarea sau nu a masurilor tranzitorii IFRS 9 a fost comunicatd BNR pani a1
februarie 2018. Garanti Bank a decis §3 aplice masurile. tranzitorii IFRS @ pentru indicatorit de
solvabilitate si sfectului de levier.

Tabelul de mai jos sumarizeaza componenta capitalului-reglementar’ si a indicatorilor Bancii pentry

anii ncheiati la 31 decembrie 2019 $i 31 decembrie 2018. i timpul ambelor perioade; Banca s-a
conforniat cenntelor externe legate de capital impuse, acelora aplicabile Bangii.
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GARANTI BANK S.A..

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL iNCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specificd altfel)

MANAGEMENTUL RISCULU] FINANCIAR (CONTINUARE)

4.9, Managementul capitalului (continuare)

31 decembrie 2019 31 decembrie 2018
Cu Cu Cu Fard
masuri ‘masuri masun masuri
tranzitorii tranzitorii tranzitorii tranzitorii
_ IFRS 9 IFRS 9 IFRS 9 IFRS 8
Capital de rang 1 de baza (CET1)
Capital social 1,208.087 1.208.087 1.208:087 1:208.087
Rezultat reportat _ 131.538 131.538 27171 27171
Rezerva. din reevaluare —titluri de _ o
investitie 80.495 80,495 9.047 9.047
Alte rezerve 28.902 28.002 22,194 22.194
Minug: lmobilizdri necorporale (187:819) (187.819) (194,268) (194.268)
Minus: Ajustari de evaluare {(AVA) (2:418) (2.418) (2.009) (2:008)
Plus: Masurile tranzitorii IFRS 9 _ 40,125 - 42,231 -
Total capital de rang 1 de baza 1,298,910 1,258,765 1.112.453 1.070.222
Capital de rang 2
friprumaturi subordonate 27.101 27.101 35,522 35.592
Total capital de rang 2 27104 27.101 35.522 35522
Fonduri proprii disponibile 1.326.011 1.285.886 1.147.975 1.105.744
Fonduti proprii necesare pentrit:
Risc de creditare 464,387 461.383 428:265 425.086
Risc de-piatd - - - -
Risc operational _ 61.266 £1.266 §1.197 61.197
Total cerintd de capital 525.653 522.649 489.:462 486,283
Ihdicatori. _
Indicatof de adecvare a capitalului 20,18% 19,68% 18,76% 18,19%.
Indicator de adecvare a capitalului de ' ' '
rang 1 de baza _ 19,77% 19,27% 18,18% 17,51%
Indicator de adecvare a capitalului- ' _
reglsmentar 8,00% 8,00% 8.00% B,00%
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE _EINANCIAFIE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd hu se specificd altfel)

ESTIMARI CONTABILE IMPORTANTE $! RATIONAMENTE FOLOSITE [N APLICAREA
POLITICILOR CONTABILE '

Banca rectirge la- anumite estimari si adoptd. anumité ipoteze care afecteaza sumele la care sunt
nregistrate actlvele i obligatiile Tn cursul exercitiului financiar urmaétor. Estimarile si rafionamentele
sunt evaluate cu regularitate si se bazeazd pe experienfa anterioard §i pe alli factori, inclusw
agteptarlle legate de-evenimente viitoare care sunt conSiderate fezonabile in conditiile date. in atara
de experienta anterioars, Banca a considerat, de asemenea: si efectul conditiilor actuate ale indusiriei
financidre. in evaluarea atestor estiméri-gf rafionamente.

Realizarea de pierderi fiscale viltoare

Confoerm leg:s!apm fiscale: roméanesti, incepand cu 2008, pierderile fiscale pot fi repértate pentfu o
perloada de 7 ani. Activul privind impozitul améanat rezultat din pierderi fiscale este recunoscut doar in
mésura in care esie probabili realizarea de beneficii fiscale, prin intermediul profiturilor impozabile
viitoare.

Pierderi din deprecierea creditelor s avansurilor

Banca isi analizeaza periodic portdfollul de credite pentru a evaiua deprecierea acestuia. Pentru a
determina daca ar frebul {fregistrata o plerdere din depreciere, Banca emité judecati cu privire la
emstenta de ‘date observahile care sa indice o diminuare a fluxurilor de numerar vitoare estimate ale
unui portofoliu de credite: inainté ca diminuarea s& poata fi identificatd pentru un credit individua! din
portofoliu: De éxemplu, datele observabile pot fi de tipul schimbdrilor nefavorabile Tn comportamentul
de platd al unor debitori dintr-un grup sau ale condftiilor economice, nafionale sau locale care se
coreleaza cu incidenie de platé din partea grupului de debitori.

Conducérea Banci foloseste estimari bazate pe experienta din trecut 3 pierderifor din credite cu
caracteristici simifare ale riscului de credit atunci ¢and igi programeaza fluxurile. viitoare. de numerar.
Metodologia gi ipotezele folosite pentru a-estima atat suma, cét si data realizéril fluxurilor viitoare de-
numerar sunt revizuite regulat pentru a reduce decalajels existente intre datele estimate si valorile
actuale, Este posibil, in termeni rezonabili, pe baza informatie] existente, ca rezultatele- din urmétorul
an financiar sa-fie difetite de ipotezele folosrte si 54 negesite ajustari semnificative ale valorii contabile
a creditelor si creantelor.

Deprecierea valorif fondului coimercial

in scopul testarii deprecierii fondului comercial, acesta este-alocat unet singure unit3fl generatoare de-
numerar, iar valoarea recuperabild a fost calculatd pe baza valorii de utilizare, determinatd prin
actualizarea fluxuriior de numerar inainte de Impozltare viitodre prewz:onate a fi gensiate de calre
Banca, presupunand continuitatea activititii si vafoarea sa de vanzare finald. Fluxurile vitoare de
numetar se bazeaza pe. pro:ectu bugetare i planurl de afaceri aprobate de Conducerea Baricii care
acoperd o perivadd de 3 ani, iar ulterior rate anuale de indexare determinate pe baza ‘agteptdritor
conducerii privind ratele 'nc')m'ina!e'-ale PIB.

Mediu! operational

Produsul intern Brut a Tnregistrat o ratd anual de créstére de 4,1% in 2018, Ihdustria a Inregistrat.
prima.sc&dere incepand cu 2012, in timp ce sectorul canstructiilor a avut cel mai mare avans dupa
criza. Analizand contributia marilor sectoare economice, principalul motor sunt serviciile, urmate de
comert st fransport,
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATILE FINANCIARE INDIVIDUALE:
PENTRU ANUL INGHEIAT LA 31 DECEMERIE 2018
(toate sumele suit exprimate in mii lei, dacd nu se specificd altfel)

ESTIMARI CONTABILE IMPORTANTE $I RATIONAMENTE FOLOSITE N APLICAREA
POLITICILOR CONTABILE (CONTINUARE)

Preturile locuintelor au continuat s& creasca ‘cu 3,9% in septembrie 2019 fatd de anul anterior,
suspnute de avansurile salariale semnificative si neintrerupte. din_ ultimii 4 ani (aprox. 80%), de
conditiile de.creditare si de un sentiment: pozitiv al consumatorului. In ceea ce priveste componenta
de chelusell consumul a rdmas principalul motor, investitiile avand si ele o contributle pozitiva
semnificativd. Exporturile-nete sunt negative, avand tn vedere deficitul comercial important.

Intermedierea financiard a continuat s& scadd in 2019, stabilind un nou nivel post-crizd, de
aproximativ 26% in PIB. In decembiie 20189, 1mprumuturﬁe private au crescut anual cu 6,6%, in
crestere fafd de 7,9% crestere anuala la decembrie 2018, in principal datoritd imprumuturilor pentru
Iocu;nte (+ 7,6% an-la-an), n timp ce companille au inregistrat un avans de 5,4% an-lazan,

Inflatia medie' a scézut semnificativ In 2019, la 3,8%, fatd de 4,6% in 2018, Preturile bunurilor
_neallmentare au avansatl cu 3,3%, in timp ce preturile produseiar alimentare au urcat cu 5, 1% ih
‘decemibite 2019. F'returlle setvicillor au fost mai maricu 4,2%.

Rata rezervelor minime obllgatoru {RMQC) pentru paswele in lgi 51 n valutd s-a mentinut. nesr:h:mbaté
pe tot parcursul anului, la 8%.

Datoria publici-a crescut de-la 35,1% in PIB 2018 la 35,5% in PIB in 2019, Deficitul bugetar cash. a
iniregistrat ced mai mare crestere dupa 2009, de 1a 2,8% la 4,6% in PIB, oferind astfel cel mal mare
stimulent fis¢al, Din pacate dlmensmnea a depdésit cu mult limita de 3% a tratatului de’la Maastricht,
necesitand operarea de’ajustari chiar ¢and ritmul economic incetineste. (nvestitiile publice. (4,2% din
PIB} s-au majorat eu 27.4% In 2019, dar sunt mulie de f&cut pentru susiinerea lucrarilor de
infrastructura si-a servicilor publice, precum sanatatea 51 sducatia, care sunt piloru primari pentru
‘stimufarea cresteru economice potentiale.

VENITURINETE DIN DOBANZ|

2019 2018
Venituri din dobanzi gi venituri simiare
Credite gi avansuri acordate clientelei 395.820 393.631
Credite si‘avansuri acordate altor banci 5,380 4,292
Titluri de investitie 58,220 36.112
'!nvestiﬁi-net_e in leasing financiar 98 -
460,518 434.035
Cheltuieli cu dobénzile si cheliuieli similare
‘Depozite ale clientelei 136.798 104.620
Depozite ale altor banci 581 2,689
Leasing financiar 1.043 171
Contracte cu titluri date in pensiune livraia (repc”) 1.498 1,402
Obligatiuni emise - ' 6.292 16.837
Alte Tmprumuturi 12.251 6.541
158.463 132.260
Venitiri nete din dobanzi 302.055 301.775

Veniturile din dobanzi aferente activelor financtare depreciate au fost Tn suma de 13.420 mii lei (2018:
24,381 mii lei), incluzénd efectul ajustatilor pentru dobanzi aferente creantefor depreciate,
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

(tsate sumele sunt exprimate in nii lei, dacd hu se specifica altfel)

VENITURI NETE DIN SPEZE §| COMISIOANE

Venituri din-speze si comisioane
Veniturl din speze si comisioane aferente tranzactiilor.
Alte venituri din speze gi comisicane

Cheltuieli cls speze si cornisioane
Alte cheltuieli din speze si comisioane
Cheltuieli cu speze gi comisioane din tranzactit cu bancile.

Venituri nete din speze $i comisioane.

VENITURI NETE DIN TRANZACTIONARE

Castiguri/{Plerderi) din conversia valutars

- Efectul net provenit din reevaluarea activelor §i datoriilor
monetare Tn valuta

- Efectul net provenit din tranzactii de-schimb valutar

Céstigurt/{Plerderi) din instrumente finahciare derivate (Nota 14)
- pe cursde schimb

pe rata dobanzil

contabilitatea de acopstire

2019 2018
73.202 67.023
9.200 9.140
82.402 76.163
37.787 31.927

14.251 12.080

52.038 44.007
30.3684. 32,156
2019 2018
27.581 27.046
19.689 (4.836)
A7:270 22.210
19.982 36.670
(11.029) 11.820
- 1,738
8.953 50,228

56.223

72.438

Banea foloseste insttumente financiare derivate pe cursul de schimb- i tranzactii spot pentru

adminisirarea riscului de schimb valutar provenit din peziifa valutaré neta.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE

PENTRU ANUL INCHEIAT LLA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate.-ih mil lei, daci nu se specificd altfel)

ALTE VENITURI DIN EXPLOATARE

2019 2018

Alte venituri 14,464 15.945
Venituri din dividenide 71 59
Ca§t|gur| realizate din cedarea titlurilor de investitie (Nota 27) 552 5.369°
15.087 22,373

Alte:venitufd inclid in principal venituri din intermediers de asigurari (Banicassurance) gi recuperari de
fa terie parii a cheltuielilor efectuate de cétre Banca.

PIERDERI NETE DIN DEPRECIERE

2019 2018

{Reversarea deprecierii}/Pierderea nati din-deprecierea
creditelor acordate clienilor (Nota 16) (8.424) 57.682
Pierderea. netd din de__pr_e‘ci'erea‘ creditelor acordate altor banci 434 450
Plerderea nets.din deprecierea titiurilor FYOCI 259 '698.
Pierdere rietd aferenta creditelor scoase 1 afara bilantulof 1.055 875
Recuperari aferente creditelor scoase in afara bilanjului _ (26.221) (25.705)
(32.897) 34,000

in cursul anului 2019, Banca -a vandut un portofoliu de credite T valoare totald de 13.335 mii lei
(2018: 71.080 mil Jel}. Banca nu a retinut riscurile i bensficiile asociate portofoliului de credite
vandut.

In cursul anului 2018, Banca a vandut unor societdii financiare specializate. in colectarea creante, un
portafoliu total de credite neperformante, scoase anterior in afara bilantului sau a caror valoarea a
fost redusa (write-off sau write-down), in valoare totalé de 954 mii lei. Banca nu a réfinut riscurile gl
beneficile: asociate portofolivlui de credite vandut.

in cursul anului 2019, Banca a $cos tn afara bil fantului credite in valoare totala de:5.690 mii lei {2018;
2.289 mii lel) sia redus valorea {(write-down) unor credite in valoare de 14,981 mii lei (2018; 34,839
i Iel)

In cursul anului 2018, Banca a incheiat acorduri prin care au fost transferate substantial toate riscurile:
st beneficiile asoclate cu doud. credite performante acordate 500|etaplor din Banca catre ¢ alté
compahig. a Grupulu: ‘Banca ni a pastrat niciun risc si / sau recompense asociate acestui portafalis
de credite si nu actioheazi decat in calitate de administrator &} acestor tmprumulurl In consecinta,
Sahca a defecunoscut. creantele contractuale brute in valoare de 195.272 mii RON, care au fost
transferate |la valoarea nominala (par}.
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‘GARANT! BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, daci nu se specifica alifel)

CHELTUIELI DE EXPLOATARE

Indemnizatii si saarii a)

Total'cheltuieli salariale

Depreciere, amortizare si pierderi din-depreciere (Notele 18,19}

Alte taxe si contributji b)

Reparatii, intrefinere si utilitat

Chigltuieli postale, comunicatiisi consumabile

Contributia fa. Fondul de Garantare a Depozitelor Bancare si la Fondul
de Rezolutie.

Alte servicii

Alte cheltuieli

Cheltuieli cu asigurarea ~ asigurarea de risc

Reverséri/(cheltuielly cu provizioane pentru beneficiile si obligatiile fata
de angajati (Nota 25)

Cheliuieli cu publicitatea

Cheltuieli cu utilitatile
Chirii
Cheiltuieli de deplasare
Alte provizi oane
Alte onoraril legate de consultantd )
{Reversari)/cheltuiell de provizidane pentru angajiamente de credit
Cheltuieli cu serviciile de audit
Pierderea n_eté_din cedarea mijloacelor fixe si colateralelor redobandite
(Pierderi privind deprecierea altor active.si-activelor redebandite
(Nota 20)
Ale cheltujeli operationale

2019 2018
128.051 120.816
128.051 120.816
46.728 27.891
26,578 3,614
120.300 17.641
13.637 12.982
13,009 9.947
12.373 11.806
10.467 10,022
8.367 8.394
6.372 4,071
5.477 5.999
3,788 3.082.
3.535 23.977
2,530 2,370
1.349 (1:668)
895 557
630 (1:041)
433 361
316 1.7086
(1.431) 533
175,353 141,714
303.404 262,530

a) Numirul mediu de angajati in cursul-anilor 2019 &1 2018 sunt'structurafi dupa cum urmeaza:

Centrala
Retea

b} Includetaxa pe activete financiare referitoare la anul 2018,

2019 2018
540 523
527 532

1.067 1,055

¢) Alte onorarii legale de consultanta includ servicii non-audit’ (alte’ servicli de. consultantd,
‘servicii fiscale, consultant3 IT etc.) furnizate de firma de audit stalutar si/sau de alle firme de

audit.
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GARANTI BANK S.A,

NOQTE LA SITUATHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt éxpriniate in mil lel, dacd nu sé specifici altfel)

IMPOZITUL PE PROFIT

2018 . 2018
Cheltuieli eu impozitul pe profitcurent 23.087 18179
Cheltuigli din impozitul pe profit amanat (940} 7.170
Cheltuieli totale cu impozitul pe profit 22,147 20.349

Reconcilierea Intre impozitul pe profit efectiv gi impozitu! pe profit calculat utlizand rata- de: taxa
teoretlcé este prezentata mal jos:

Taxa Taxa
efectiva efectivid
2019 2019 2018 2018
Profitul inainte de impozitare 133.222 132.212
Impozit pe profit teoretic calculat la.rata
de 16% 21.316 16%. 21,154 16%
Efectul fiseal.al:
- cheltuielor nedeductibile 1,804 1% 1.072 1%
- deducerii rezervei legale (1.073) (1%) (1.058) {19%)
- diferenfelortémporare
nerecunoscute, provenite din.anul _
-antarior - - (819) {1%)
Cheltuiala cu impozitul pe profit _ _ _
aterent-anului 22.147 17% 20.349 15%.

Diferentele existente intre regiementirile emise de: Ministerul Fman;elor Publice al Romaniei si
reglementarile contabile aplicate la intdctirea acestor situatii financiare dau nastere unor dlferenie
temparare intre valoarea contabild a anumitor dctive'st pasive Tn scopul raportarii financiare si fiscale.

Jmpozitul curent este calculat prin aplicarea unei rate de 16% (2018: 16%). Impozitul pe profit aménat
este calculat asupra diferentelor temporare prin metoda bitanfierd, utilizind o ratd de: 16%. (2018:
16%).

Piarderi fiscale

La 31 decembiie 2019 si respectiv' 31 decembrie 2018, Banca si-a utilizat in totalitate pierderile.
fiscale reportate din anii anteriori. Creantele din impozitul amiénat suni. revizuite la fiecare datad de
raportare si reduse in cazul in care nu ‘mal este probabild realizarea beneficiului fiscal aferent.
incepand cu 2009, in- Romania, exercitiv! fiscal raméane daschis pentry ver:tlcare fiscald timp de 7 ani
{p&na in anul 2008 perivada era de 5 ani).
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GARANTI BANK S.A,

NOTE LA SI'TU'A'_[IILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt ekprimate fh mii lei; dacd nu se specifica altfel)

IMPOZITUL PE PROFIT (CONTINUARE)

Tabelul de mai jos sumarizeaza toate diferentele temporare peniru care s-a calculat impozit pe profit

aménat:

Efectele fiscale ale
diferentelor temporare
deductibile-

Castigul din titlorile de investitie

Ajustari pentru pierderi
asteptate

Alte active

Alte: datorii

Total impozit pe profit
-améanat net creantd /
(datorie)

Efectele fiscale ale
diferentelor temporare
deductibile.

Cagtigul diff itlurile de investitie

Credite i avansuri acordate
clientilar

Alte aclive

Alte datarii

Efectul fiscal al pierderilor
reportate

Total impozit pe profit
-amanat net creantd /
{datorie)

‘Recunoscut _
La inContulde  Recunoscut. _ La.
31 decembrie profit si in Rezultatul 31 decembrie
2019 pierdere global 2018
(15.121) - {13.561) (1.560)
330 109 - 221
2.771 {221) - 2,892
3.871 1.052 - 2.819
{8.149) 940 (13.561) __ 4.472
Recunoscut
La TnhContul de Recunoscut La
‘31 decembrie profitgi  in Rezultatul 31 decembrie
2018 pierdere .global 2017
{1.560) - 6.749 {8.309)
221 179 42 -
2.992 205 - 2.787
2.819 48 670 2.101.
: (7:608) - 7.603
4.472 (7.170) 7.481 4.181
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate In mii lei, daca nu se specifica aittel)

CONTURI LA BANCA NATIONALA A ROMANIEI

31 decembrie 2019 _ 31 decembrie 2018
Contuti curente |
n RON 370.055 489.991
in EUR 292.687 255,203
Depozite la vedere - 100.004
662,742 855.198

Soldul conturilor curenle la Banca Nationald a Romadniel reprezintd rezerva rinima obligaterie

stabilits de citre BNR. Aceste sume sunt dispenibile pentry activitatile zilnice ale. Bangii, atat timp cat
suma minimé obligatorie este mentinuté ca i sold mediu lunar la Barica Natiohala.

La 31 decembrie 2019 si' 31 decembrie 2018, nivelul ratef rezervei minime obhgatcru fost de 8% atat
pentru pasivelg in RON' cdt si pentru pasivele in valutd cu scadente mai mici de:2 ani sau cu clauzd

de rambursare la sfargitul perloadel de observare, Pentru obligatiile cu scadent reziduald maj mare
de 2 ani peste perioada de observare, fara clauza de rambursare, procesare sau posibilitatea

retragerii anticipate, nivelul rezervel minime a fost stabilit la 0% (31 decembrie 2018: .0%).

INSTRUMENTE FINANCIARE DERIVATE

Instrumente derivate care nu sunt desemnate ca instrumente de acoperire

‘Banca folosegte urmatoarele instrumente financiare detivate Tn alte scopuri decat cele de acoperire

impotriva riscuriler:

- Contraclele forward valutar reprezinté angajamente de cumpdarare. de moneda nationald sau
straing, inclusiv contracte. spot Incd nedecontate. Contractele de tip “forward rate agreement
sunt contracte asupra dobanzii, negociate individual, ce presupun decontarea In numerar la o
dati viitoare, -a diferenfei dintre rata contractuald a dobanzu si rata dobanzi de piafé, folosind o
suma notlcnala de bazd, stabilita prin contract

- Instrumeritele swap valutar §i de dobdndd sunt angajamente de a schimba un set de fluxuri de
‘numeérar, cu un altul. Swap-urile-au ca efect un schimb economic de valute sau de rate de
dobands (de exemplu, o ratd fixa in -schimbuf uneia variabile}, sau e combinatie a-acestora
fadica este un swap financiar pe valute).

Banca este expusa la riscul-de creditare fa nivelul costuiui de-inlocuire a contractului swap in cazul in
Gare contra-partea nu fsi mdeplmeste obligatile contractuale. Acest risc este monitorizat continuu prin
referina faté de valoarea justa curentd, a proportiei fatd de suma notionala a contractului gia gradulm

de lichiditate a piétei. Banca evaludazi pértile contractante utilizand aceleagi-tehnict ca.si In cazul

activitatil de creditare.

Valorile nofionale ale anumitor tipurl de instrumente financiare oferd ¢ bazd de comparafie cu
instrumentele recunoscute Th situatia pozitiet financiare, dar nu indica neapérat sumele viitedrelor
fluxuri de numerar implicate sau‘valoarea justa curerita a instrumentelor §i astfel, nu indicd masura in

care Banta este expusa riscuriior de oredit sau pref. [nstrumentele financiare derivate devin

tavorabile (active) sau nefavorabile (obhga;u) ca urmare a fluctuatifor ratelor dobanzii pe piaid sau a

cursutilor de schimb raportate. la. termenelé instrumentelor flnanmare Valorile contractuale sau
‘notionale agrégate ale instrumentelor financiare derivate definute, mésura in care acestea sunt
favorabile sau nefavorabile si astfel valorile juste agregate ale activelor i obllgatulor financiare

derivate pot fluctua semnificativ In timp.

(63)



14,

15.

GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate-in mii lei, dacd nu se specifica altfel)

INSTRUMENTE FINANCIARE DERIVATE (CONTINUARE)

Instrumente derivate care sunt desemnate instrumenie de acoperire

Banca desemneaza anumite instrumente derivate detinute pentru gestionarea riscului ca instrumente
de acoperire a riscurilor i relatiife de atoperite contabile eligibile. Din punct dé veders contabil,
Grupul desemneaza tranzactia de agoperife ca ¢ acoperire a valorii juste sau un hedging al fuxulm
de numerar, in functie de risc si-de instrumentele care sunt acoperite.

‘Pentru a desemna un instrument ca derivat de acoperire Tmpotriva riscuriior, Banca trebuie sé

documenteze refatia de acoperire ™ detaliu, de la Tnceputul -acoperirii. Aceastd documentatie
specificd activul, datoria: sau viltoarea tranzactie acoperitd, riscul care trebuie acoperit si strategia
asociatd de gestionare a riscurilot, tipul de Instrument-financiar utilizat ;i'rnetoda de evaluare care va
fi ufilizata pentru a masurg eficacitatea-sa.

Un instrument derjvat desemnat ca instrurmsnt de acoperire impotiiva riscurilor trebuie s3 fie extrem
de eficient it compensarsa modificarii valorii juste sau a fiuxurilor de trezérerie generate:de riscul
acopérit. Aceastd eficacitate este verificatd atunci cdnd modificarile valorii juste sau a fluxurilor de
trezorerie ale jhstrumentulu! dcoperit- sunt compensate aproape in intregime de modificarile valorii
juste sau a fluxurilor de-trezorerie ale instrumentului de acoperire impeotriva riscurilor, raportul dintre
cele doud modificar fiind cupr:ns intre 80% si 125%. Eficacitatea trebuie s& fie evaluatd atat atunci
cand-se utilizeaza pentru prima-data contablhtatea de acoperire, caf si pe toatd durata sa de viata.
Eficacitalea este masuratd lunar pmspecllv {eficacitatea asteptata in ‘pericadele - viltoare) si

retrospaciiv (eflcacitatea masuratd in perloddele anteticare). in cazul in care eficacitatea nu se

incadreaza Tn intervalul specificat anterior, contabilitatea de acoperire a riscurilor este Intrerupté. In
cursuf anului 2019, contabilitatea de acoperire a fost intrerupta conform descriefil de mai sus,

Valorile notionale sijuste ale instrumentelor derivaie definute sunt prezentate mai jos.

Valoarea contractuala / Valoarea justa

La 31 decentbrie 2019 notionald: Active Datorii

Instrumente financiare derivate definute pentru franzactionare
Instrumanté derivate pe cursul de schimb

Contracte forward valutare 28,676 32 {14
Contracte swap de devize 593:289 7.538 {85).
Contracte swap financiar de valute 382.344 943 {32.752)
8,513 (32,851)

Valoarea contractuali / Valoarea jusia
[.a31 decembrie 2018 ‘notionald . Active Datorii’

instrumente financiare derivate definuté pentrit tranzactionare
Instrumente.-derivate pe cursul de schinib

Contracte forward valutare 23.320 82 {71y
Contractt’ swap de devize 882.340 14.986 (836)
Coniracte swap financiar de valute '691.684 11.896 {41.586)

26.464 {42.483}

CREDITE §l| AVANSURI ACORDATE ALTOR BANCI

31 decembtie 2019 31 decembrie 2018

Gonturi curente 18.900° 11.289
Plasamente la alte banci - depozite la vedergitermen 240.086 60.329
Depozite colaterale 35.816 33.977

295.802 106.585

(64)
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GARANTI BANK 5.A.

NOTE LA SITUATHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA.31 DECEMBRIE 2019

_(toate sumele sunt-exprimate in mii lei, dacd nu se specifica altfel)

CREDITE §l AVANSURI ACORDATE CLIENTELE!

Analiza pe sectoare pentru credite acordate’ companiilor si pe produse pentru creditele .acordate

persoanelor fizice:

31 decenibrie

31 decembrie

2019 S 2018 Yo

Analiza pe sectoare
Comert si servicii 2.084.800 20,04 1,794,196 25,3
Persoane fizice 3.405.484 47,44 3.443.842 48,55
Productie ‘932,549 12,89 860.748 12,14
Agricultura 45.625 0,64 55.557 0,78
Construti 526.541 7,33 527.306 7.43
Altele - 184.153 2,56 411,342 5,80,
Total portofoliu inainte de _ _

depreciere, valoare brutd 7179152 100 7.092.791 100
Minus: pierderi din depreciere o N

asteplate (274.831) (288.602)
Total portofoliu, net.de _ _

depreciere '6.904.321 6.804.189

Reconcilierea pisrderilor din depreciere asteptate aferente creditelor si avansurilor, pe categorii, este

prezentata mai jos:

intreprindeti Retail Retail
Companii mici garantat negarantat. “Total
Sold:la 1 ianuarie 2018 60.764 107.088 76.974 13.562 258.388
Impact adoptarea IFRS
9, impactul ECL. 4,182 7717 30.093 (926) 41,066
Impact-adoptarea [FRS - '
9, valoare justa POCL  (20.789) (8.019) (3.668) {1.067) {38.537)
‘Cheltulala heté aferentd S _
anului (Nota.10) 21.728 30.581 (3.297) 8.670 57.682
‘Credite scoase in-afara
bilanjului-sau a caror
valoare a fost redusa (6.680) (13.008) {(7.508) (8.954) (36:250}
Altele: 2.163 408 {2.858) 579 292
Diferente de curs 119 106 725 11 961
La 31 decembrie 2018 61:487 124.873 90,361 11.881 288.602
intreprinderi Retait Retail
Companii mici garantat negarantat Total
Sold la 1 ianuarie 2019 61:487 124.873 90.361 11.881 288.602
Cheltuiala neta aferentd _
anului (Nota 10) 4434 (3.500) (11.642) 2.284 (8.424)
Credité scoase in afara ' ' '
bilanfului sau a-caror i} o
valoare a fost redusa (2.456) {13.350) (3.811) - {19.617)
Altele {555) 6.521 2.821 560 9.447
Diterente de curs 1,223 1.413 2178 9 4.823
La 31 decembrie 2019 64.133 115,957 80.907 14,734° 274.831

(5}
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU-ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimale in mii lei, dac3 nu se specifica altfel)

TITLURI DE INVESTITIE

31 decembiie 2018

31 decembrie 2018

Titluri de creantd, dintre care denominate in: (a) 2.364.495 1.931.486
- RON 1.074.690 735.083
- EUR 1,191.121 1.126.813
- UsD 98.614 69.610
Titluri de participatie (b) 11.887 7.083
2.376.382 1.939.468

Migcarea n timpul anilor 2019 gi 2018 a titlurilor de investitli esté prezentatd mai jos:.
2019 2018
La 1 ianuarie 1.939.469 1,572,251
Cumpaérar 1.109:256 737.818
Vanzaride titluri si titiur ajunse la maturitate (774.438) (336.306)
Cagtiguri nete-din modificari In valoarea justd (Nota 27) 85.310 (34.348)
Venituri din dobanzi (Nota 6) 59,220 36.112
Incasari de cupen (73.327) {39.727)
Castiguri.din diferente de curs valutar 30.892 3.669,
La 31 decenibrie- 2.376.382 1.939.469

O analiz a monedel strdine §i a scadentel reziduale peritru titlurile de investitie este prezentata n

‘Nota 4.

fa}: Titlurlie de creanté includ titluri de stat emise de ‘citre Guvernui Fomaniei (Ministerul
Finantelor Publice) in suma de 2.292.831 mii lei (2018: 1.866.831 mii lef) i obligatiuni cu

venit fix emise de alte guverne.

(b) La 31 decembrie 2018 i la 31 decembrie 2018, titlufile de participatie cuprind partidip_aﬁi_'sub

forma de intéres mincritar in capitaiul social al urméatoarelor companii;

Domeniul de Procent
Descriere activitate al investitiei definere 2019 2018
‘Colectarea, procesarea
Biroul de Credit SA  si evaluarea'datelor 0,10% 4 4
Domeniyl sistemelar
VISA Inc. de plégi- 0,00% 11.883° . 7.979
11.887 . 7.983

(66)
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL iINCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

({toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specificd altfel)

IMOBILIZARI NECORPORALE _
Drepturi

. A Sisteme
Fond Marcé utilizare 4 informatice Total
comercial relatiilor cu & licente
_ clientii

Anul incheiat la
31 decémbrie 2018
Valoarea netd contabild inifiald 150,267 30.803 9:636 10.860 201:866
Achizitii . - - . 5.249 5.249
Cheltuiala cu amortizarea . {4.153) (3:987) (4.496) (12.6386)
lesiri < - - (11) (11}
Valoare contabild neta 150287 26.650 5.649 11,702 194.268
La 31 decembrie 2018
Cost 215.287 £62.298 39.871 26:911 344,347
Amoitizarea §i déprecierea. . .

curnulate (65.000) (35.648) (34.222) (15.209) (150.079)
Valoare contabild netd 150.267 26.850 5.649 11.702 194,268
Anul incheiat la
31 decembrie 2019 _ o o
Valearea netd contabild inifiala 150,267 £26.650 5649 11.702 104,268
Achizitii - . - 8.050 8.050
Cheltuiala ¢u amortizarea - (4.153) (3.987 (6.359) (14.499)
lesin - - - - -
Valoare contabil& neta 150.267 22.497 1.662 13:.388 _ 187.81%
La 31 decembrie 2019 o _ _ _ _ _
Cost _ 215.267 62.289 39.871 34.961 352.398
Amortizarea i deprecierea . _ _ : : :

cumulate. _ __(85.000) (39.802) (38.209) (21.568) (164.579)
Valoare contabili neti 150,267 22,497 1.662 13.393 187.819

La 28 mai 2010, Banca a achizitionat activele si datoriile Sucursalei, excluzand activele si datoriile de

naturd fiscald precum si rezultatele. reportate ale Sucursalei, dinaintea momentului achizitiel. Ga

urmare-a acestej tranzac;:t Banca a recunoscut;

- Fond comercial, determinat ca diferentd intre. préful de achizitie gi valoarea rietd coritabild fa
data tranzactiei a aclivelor sl datoriilor identificabile;

- imabiliz&ri necorporale de natura drepturilor'de utilizare a mérsii ;Garanti Bank”;

B Imobilizari necorparale de natura drepturilor de utilizare-a bazet de date: cu clientii

Testarea deprecierii-valorii Fondufui comercial

1n scopul testarii deprecierii fondului comersial, acesta este: alocat unel singure unita] generatoare de
numerar, iar valoarea recuperabild a fost calculatd pe baza valorii de utilizare, determinata prin
dctualizarea fluxuriior de numerar inainte de lmpoznare viitoare previzionate a fi generate de catre
Banca, presupunand continuitatea activitafit si valoarea sa de vanzare finald. Fluxurile viitoare de
numerar se bazeaza pe proiectli bugetare i planurl de afaceri aprobate de Conducerea Biancil care-
acoperd o perioadd de 3 ani, iar ulterior rate anuale de indexare determ:_nate_pe baza asteptarilor

conducerii privind ratele nominale ale PIB.

Asa cum este prezeniat in Nota.4.7, la 1 ianuarle 2019 a fost intradus un neu tip de impozit asupra
activelor financiare ale bancilor, care a fost'apoi eliminata pe: 1 lanuarie 2020. Referitor la testarea
deprecleru la 31 decembrie 2018, fluxurile de numerar previzionate incluse Tn planul de. afaceri pe'3
ani si pericadele ulterloare au fost ajustate pentru a include efectul direct al impozitului asupra.

;actwelor financiare, precum si-alte efecte indirecte asupra activitafii Bandli si planurilor sale-financiare,

(67)
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GARANTI BANK $.A.

NOTE LA SITUATHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt expfimate Th mii lei, dacd nu se specificd alifel)

IMOBILIZARI NECORPORALE {(CONTINUARE)

Rata de actualizare a fost determinaté. pe baza. ratei dobanzii pentru obligatlunlle guvernamentale
(rata de 10 ani pentru fluxurile de trezorerie de pand la 10 ani s rata de 20 de ani pentry fluxurile de
trezorerie de dupa 10.ani}, a;ustata cul 0 primé de risc care sa reflecte atat rascui crescut al investifiilor
de capital in general, cat si riscul sistematic al companiilor cdre opereazi in secisrul baricar. Profitul
bugetat Inainte de impozttare depreciered si amortizarea au fost bazate pe asteptérile Bancii privind.
rezultatele viftoare, ludnd in considerare experlenta anterioard, ajustatd pentru cresterea anticipata a
veniturilar st a costurilor, care sunt legate de PIB-ul nominal al tarii,

Pentru testarea aferentd anului 2018, fluxurile de numerar pentru perioade mai mari de 3 ani au fost
extrapolate folosind o t4td medie de crestere.de 6,73% & 5,88% pentru intervalul de timp. cuprins
intre anul 4. 5i 5 (2018: 6,63% si 5,58%), 4,80% pentru pentru perioada cuprinsa intre anul 6 i anul
10-(2018:4,5%) si 0 cregtere de 3,5% pentru perivada ramasa de ta anul 171 [a anul 20 (2018: 3,5%).
Ritmul de crestere pe termen |Ung perpetue a fost considerat zero si a fost aplicat fluxurilor de
numerar de peste 20 de ani (2018: zero).

Ipotezele-cheie descrise mai sus se pot schimba pe mdsurd ce conditile economice si dé piata se
schimba. Banca estimeaza ¢a oricé modificari in limite rezonabile ale acestor ipoteze nu ar determina
scidérea valori] recuperabile sub valoarea contabila.

La‘ 31 decemtyie 2010, Bancad inregistrat o depreciers a fondului comercial in suma de 65.000 mij
lei, nefiind necesara inregistrarea unei deprecieri suplimeritare pana la data de 31 decembyie 2019.

IM’O.B!LIZ?AH[ CORPORALE:

Echipamente, Mijloace.
Terenuri utilaje gi de
_ si cladiri mohilier _ transport Total
Anul incheiat la.31 decembrie 2018
Valoarga contabild netd mlt:aia 11.910 45.947 135, ‘57.992
Achizitit nete 13 6.598 - B8.711
legiri _ (12) (120) - {132)
Cheltuieli cu deprecierea (2.776) (11.952) (38) (14.786)
Pierderi din depreciere. - 11 - 11
Valoare contabild neté finala 9,135 40,584 a7 49.816
La 31 decembrie 2018
Cost 57.05¢ 126.992 804 . 184.955
Depreciere gumulata {47.924) {85.408) (807) {135.139)
Vdloare contabila neta 9.135 40.584 97 42816
Anul incheiat.la 31 decembrie 2019
Valoarea contabild netd initialy 9.135 40,584 97 48.818
Recuncasterea dreptului de utilizare a _
activuluf |a aplicarea Initiald.a IFRS 16 49.241 - 5.590 54.831
Achizitii nete 30.531 3.291. 821 34.743
lesiti (2.337) {196) (51) (2.584)
Cheltuieli cu deprecierea {18.937) (11.387) {2:301) (32.625)
Pierderi din deprecierd - 396 - 396
Valoare contabila retd finald 67.633 32.688 4,258 104.577
La 31 decembrie 2019 _
Cost 131.882 128,420 7.185 267.487
Depreciere cumulata (64.249) (95.732) . {2.929) (162.910)
Valoare contabild neti £7.633 32.688 4,256 104.577

La 31 decembrie 204 9, imobilizarile corporale includ drepturi de utilizare a ‘activelor jn valodre de
63.415 mii RON aferente sucursalelor si spatiilor de birou si vehicole (Nota 32).
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMERIE 2018
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu se specificad altfel)

ALTE ACTIVE

31 decembrie 2019 31 decembrie 2018

Alte active financiare:

Creante diverse, brut 39,936 48,628
Provizioane pentru.créanie diverse {a) {17.821) _(-.1 8,699)
Creante diverse, net 22615 59.929
Creante de la Bugetul de Stat privind taxele {b) 2,002 4.826
‘Sume in curs de decontars _'_(c) 22-.88?'_ 25,049
Total alte active financiare, net 47.004 59.804

Alte active nefinanciare

Active fedobandite 11.705 12.875
Pravizioane pentru active dobéndite {a) (1.223) {1.183)
Active redobandite, net 10.482 11,492
Cheltuigli platite In avans {d) 3.654 5.203
Alte active 1.890 2.704
Total alte active nefinanciare 16,026 18.799
Alte active, net 63.030 78.603
{a) Provizioane pentru creanie diverse gi active redobandite

29 2018
Provizion la 1 ianuarie 18.882 19.338
Cheltuiala aferentd perioadei {Nota 11} (1.431) 533
Diferente din curs valutar 93 11
Provizion fa 31 decembrie 18.544 18.882

{6) La 31 decernbrie 2019, creantele de la Bugetul de Stat privind taxele iriclud in principal sume
de primit de catre Banca referitoare la concediilé medicale ale angajatilor.
La 31 decembrie 2018, creantele de la Bugetul de Stat privind taxele reprezinta in principal plati
efectuate in avans: privind impozitul pe -profi platibil citre Bugetul de Stat in concordanta cu
prevederife legislatiel fiscale, Th valoare de 3.199 miilei;

{c) Sume.in curs de decontare, reprezentind, Tn pringipal, piafi ce urmeaza a-fi decontdte de la
Visa gi MasterCard;

{d) Cheltuielile in avans reprezintd sume platite In avans pentru servicii §i utilitayl.
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GARANTI BANK S.A,

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL.INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii léi, dacd nu.se specifica aitfel)

DEPOZITE ALE ALTOR BANCI

31 decembiie 2019

31 decembrie 2018

Conturi curente 27,452 32.302
Depozite la vedere 10.000° 36,316
Depozite la'termen - 166.268
Depozite colaterale 2.866 6.300

40.318 241.186

Analiza pe valute si scadente reziduale a sumelor datorate altor banci este prézentata in Nota 4.

mare de-1 an,

'La 31 decembrie 2019 si 31 decembrie 2018, Banca nu avea depozite la termen cu o maturitate mai

La 31 decembrie 2018, Banca avea depozite |la vedére de la Banca Mamia in valoare de 6.921 mil lei

(2018: 30:225 mii tef).

DEPOQZITE ALE CLIENTELEI

31 decembrie 2019

31 decembtie 2018

Conturi curente . 1.890.339 1.311.054
Depozite la vedere 524,042 278:696
Depozite la termen 5.994.284 6.236:203
Depozite colaterale 139.897 139.849

8:548.562 7.966,702

Analiza pe valute si scadenie reziduale, pentru sumele datorate clientilor, esfe-prezentaté. in Nota 4.

OBLIGATIUNI EMISE

In-luina mai 2014, Banca a emis un numar de 23:000 de abligatiuni negarantate (cu posibilitatea de a

‘craste numarul pané la un maxim de 30.000, dacd subscrierea va depasi listarea inifiala), avand

scadenta pe 15 mai 2019 si cu o valoare nominald de 10.000 de [ei pe obligatiune. In urma subscrieri}

‘care a avut loc-in zilele de 27-28 mai 2014, numérul maxim de obligatiuni a fost atins, iar pe data de-3-

iunie 2014 suma maximd de 300 milloane de lei a fost subscrisd. Obligatiunite au fost emise la
valoare nommala ct 0 dobéndd de 5,47% pe an. Obl |ga;iunile au fost oferite spre subscriere
investitorilor: califfcatl si listate pe Bursa de Valori Bueuresgti in {una iunie 2014..

Gostul amortizat la 31 decembrie 2018 a fost:de 310,118 miii lei, Obligatiunile au fost rascumparate la
maturitate pe 15 mai 2018,

ALTE IMPRUMUTURI

31 décembrie 2019 3 decembrie 2018
Imprumuturi de la alte banci (a) 473,328 190.895
Imprumut subordonat (b) 48.253 48.669
Repo cu institutii financiare (c) 58.283 55.722

579.864 293,286

Analiza senzitivitati ratei dobanzii, analiza pe valute §i profilul pe maturitai reziduale ale creditelor de

‘la banci, sunt prézentate In Nata 4.
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

(toate sumele sunt exprimate in mil lei, dacd nu se specifica altfel)

ALTE IMPRUMUTURI {CONTINUARE)

a)

in data de 22 iulie 2014, Banca a primit Un credit in valoare de 35 mificane EUR de la
International Finance Corporation (IFC), avand data finala de rambursare de 15 iunie 2079,

in data de 21 decembrie 2017, Banca a primit un-al treilea credit de fa IFC, fn.valoare de 25
milioane EUR, avand data finala de rambursare de 15 decembrie 2023..

in data de 14 decembrie 2018, Banca a semnat un contract de imprumut in valoare de 22,3
milioans EWR impreuna cu Banca Europeana de Investitii (,BEI"). Plata s-a facut in doud
trange egale:

- prima tragere de 11,15 milioane EUR a fost efectuata pe 27 decembrie 2018, cu data finald
de rambursare pe 27, decembne 2022;

- & doua tragere in valoare de 11,15 milioane EUR a fost efectuata pe 10 mai 2019, cu data
de rambursate finald pe 10 mai 2023,

La data de 21 decembrie 2018, Banca a sermnat un tontract de Imprumut Tn valoare de 55 de
milioane EUR cu IFC, cu daté finald de rambursare de 15 degembrie 2023, Prima tragere de
50 de milicane EUR a fost efectuatd la 17 januarie 2019 st va. fi rambursatd prin plati semi-
anuale incepand cu 15 decembrie 2020. Restul sumei de 5 milicane EUR a fost utifizat n
echivalent RON (23,8 milioane RON) pe 4 februatie 2019; rambufsarea se va face i plati
semi-anuale, incepand cu 15 decembrie 2020..

Atat la déta de 31 decembrie 2019, cat si la:31 decembrie 2018, Banca a respectat sub loate
aspectele indicatoril financiari impusi de contractele de.credit dintre Banca si IFC,

in data de 22 cctombrie 2012, Banca a primit un Imprumut subordonat in valoare de 10
milicane EUR de |a Banca Mam4, cu scadenta in data de 21 octombrie 2019. In timpul anului
2016 maturitatea. acestut Imprumut a fost extinss pand la 21 Octombrie 2022,

La data de 31 decembrie 2019 si 31 decembrie 2018, operatiunile repo reprezentau tranzactil
inchelate cu alté institutii financiare, ‘@vand rate de dob@nd3 fixe i scadenfa n februarie
2025,

ALTE DATORII

31 decembrie 20189 31 decembrie 2018

Datorii din leasing financiar (Nota 8_2)_ 701286 2.443
Sume in franzit / in curs de decantare. 57.191 51.558
Alte datorli (a) 20.831 48.167

Provizicane privind beneficii §i obligatil
fatd de angajalj 17.444 11.072
Datorii privind bunurl, servicil si imobllizérile cerparale 11.716 5.824
Impozit pe profit curent si alte taxe de platit 10.191 477
Alte provizioane 6.592 5.080
Provizioans pentru angajamente de credit 4,422 3.763
Contributii scciale $i impazit pe salarii 4.189 4.110
Comisioane deferate pentru-scrisori de garantie 859 1.324
TVA nasexigibild 456 802
Datorii cétre salariafi 161 114
Diferente de curs din tranzactii Spot neefectuate 61 .
204.039 134.744

(a) Alte-datorii includ in principal cheltuieli operationale de platit,
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NOTE LA SITUATIHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL iNCHE!AT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele suni exprimate in miii lei, dacad nu se specifici altfel)

CAPITAL SOCIAL
31 decembrie 2019 31 decembrie 2018
Capitalul inregistrat 1.208.087 1.208.087
31 decembrie 2019. 31 decembrie 2018
Structura actionariatului (%)
G Netherlands B.V. 99,0967 99,9967
Garanti Halding B.V, 0,0033 0,0033
100 100

la 31 de'r_;embrl‘e 2019, capitalul sacial al Bancii este format din 1.208.086.946-actiuni emise si plétite.
integral (2018: 1.208.086.946: actiuni) la. valoarea nominald de 1 leu fiecare (2018: 1 leu ficcare).
Fiecare actiune conferd un singur drept de vo.

ALTE REZERVE -

Alte rezefve cuprind cagtigurile nete. aferenté activelor financlare- disponibile spre. vanzare, net de
impozit: S

31 decembtrie 2019 ‘31 decembrie 2018

Rezerva din reevaluarea titluiilor de investifie (@) 79.387 8.190
Pierdsti asteptate aterente titlurilor de creanta 1.108 857
Rezervilegald (o) 28.357 21,649
Rezerva generalé de risc 545 545.
109.397 31.241.

a)  Miscarea aférentd rezervei din reevaluarea activelor financiare detinuite la ‘valoarea justa prin
alte_elemente ale rezulfatului global in timpul arilor 2019 $i'2018 ests prezentatd mai jos:

2099 2018

La 1 ianvarie 8.180 43,623
Modificari nete-ale valorii juste 8 dctiveldr financidre detinute la

valoarea justa.prin alte elemente ale rezultatului global, fnainte- _

de taxe _ 84.758 (42,182} .

Modificdri nete ale valorii juste (Nota 17) 85.310 (34.348)

Sume nete transferate in contul de profit sau pierdere {552) (7.834)
impozitul pe profit aferent altor componente ale rezultat{llui global

{Nota 12). (13.561) 6,749
l.a 31 decembrie 79.387 8.190
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATHLE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

_(toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca nu se specifica altfel)

ALTE REZERVE (CONTINUARE)

b)  La 3t decembrie 2019, conform legislatiel romanesti, Banca a constituit rezerva legala prin
alocarea a 5% din profitul net ajustat cu cheltuielile privind impozitul pe profit.

pr_ofltu_l sub formé d_e dividende, sau _|| transfera m_rezultatul r__eportat sau alte rezerve In bdza
situatiilor finangiare intocmite conform IFRS. Sumele: transferate -in rezerve trebuie folosite conform
scopului destinat in momentul transferuful. Conform legislatiei locale, aceste rezerve nu pot ff folosite
cu alt scop,

i_n urma alocarii rezervei legale, conform celor discutate mai sus, soldul rezultat al profitului net poate
fi distribuit cdtre actionari, doar dacd Banca gi-a acoperit pierderile anterioare, dacd este cazul.
Dividendele pot fi declarate doar atunci cand pierdetile. antéricare au fost.acoperite.

ANALIZA NUMERARULUI SI ECHIVALENTULU] DE NUMERAR

in scopul intocmirii -situatiel fluxurilor de nurmierar, numerarul §i echivalentul de numefar contin
urmitoarele solduri la valoare bruta cu ¢ scadent3 initiald mai mica de 90 zile:

31 decembrie 2019 31 decembrie 2018

Numérar 251.257 196.854
Conturi la Banca Nationald a Roméniei 663.239 855.679
Credite si avansuri acordate altor banci 260,442 71.661

1174932 1.124.294

TRANZACTH CU PARTTAHL!ATE
Banca Mami si entitatea care controleazi in ultim3 instanta

Soecietatea mama directd a Bancii este G Netherlands B,V., o companie privatd cu réspindere
limitatd domiciliatd in Amsterdam, Olanda, care este definut 100% i mod indirect de citre Tirkiye
Garanti Bankasi A.S. ("Banca Mam&"), a-31 decembrie 2019 si 2018, Banca Mama éra detinut in
proportie de 49,85% de cétre BBVA, 0,05% de citre Dogus i restul de 50,1% erau-détinute de catre
alti actionari. '

Péartile afiliate luate In considerare in scopul raportarii sunt urmétoarele:
- Actionari: G Netherlands B.V., Garanti Holding B.V., Turkiye Garanti Bankasi A.S. si Barico

Bilbao Vlzcaya Argéentaria S.A;

- Alte companii din cadrul grupul_uii Motoractive IFN SA, Ralfi IFN SA ¢ GarantiBank
International NV ;

- Conducerea Bancii si rudele acestora,
Condueerea cuprinde miembrii ai Consiliviui de Admiinistratie si ai Comitetului de Dirscie. Banca, Tn
destasurarea normald a activitatii, tnchele diverse tranzactii bancare cu pariife afiliate. Acestea {nclud

credite, depozite §i tranzactii valutare, achizitii de alte servicii. Aceste tranzactii sunt incheiate la
preturile normale de pe piaia,

i cursul anului 2019 totalul salariifor platite Conducerii Bancii (inclusiv. contributiile la asigurarile
sociale. asociate) au fost de 4.252 mii lel (2018: 3.547 mii lgi).
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NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate ih mii lei, dacd nu se specifica altfel)

TRANZACTII CU PARTI AFILIATE (CONTINUARE)

Volumul tranzactilor cu panile afiliate, soldurile existente Ja starsit de an, cheltuielile si veniturile

anului sunt detaliate dupa cum urmeaza:

2019
Conducerea Alte entitati
Bineii Actionari’ ale Grupului
Active
instrumente financiare derivate - 1.830 34
Credite i avansuri acordate altor banc - 40,102 -
Credite s avansuri acordate clientelei 642 - 257.854
Investitii nete n leasing financiar - - 8.368
Alte active ' : 18 358
Datarii
Instrumente financiare derivate. - - 10
Depozite ale altor banci . 9787 1,381
Depozite ale clientelei 18,350 8.125 39.210
Alte Tmprumuturi - 48,253 -
Alii creditori - 30 1.435
Profit si pierdere
Venituri din dobanzi 53 831 10.843
Cheltuieli cu dobanzi 101 2.774 160
Venituri nete din tranzactioriare 1 4,621 (233)
Alte venituri pperationale - - 395
Cheltuieli cu personalul 4.252 - -
Alte.cheliuieli operationale 54 7.656 2.614
Venituri din taxe si comisioane 8 50 824
Cheltuieli din taxe si comisioane 3 10.242 3
Elemente din afara bilantului
Angajamente dé creditare emise 236 - 8.593
Angajamente. de creditare primite. - 1.137:610 -
Derivative - 84.170 50.183
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NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
{toate sumele sunt exprimate in mii lei, daca riu se specifica. altfel)

TRANZACTII CU PARTI AFILIATE (CONTINUARE)

Active

Instrumente financiare derivate
Credite $i avansuri acordate alior binci
Credite si avansuri acordate clientelei

Alte active

Datorii

Instrumente financiare derivate
Dépozite ale:altor banci
Depozite ale clientele

Alte imprumuturi

Alli creditori

Profit gi pierdere

Veniturt din dobanzi

Cheltisieli cu dobanzi

Venituri nete din trarizactionare
Alte venituri operationale
Cheltuieli cu persenalul

Alte cheltuieli operationale
Venituri diri taxe si comisicane
Cheltuieli din taxe si-comisioane

Elermente din afara bilantuluf
Angajamente de creditare emise
Angajamente de creditare primite

Derivative

2018

Conducerea Alte entitati
Bancili Ac;iﬁnafi ale Grupului
- 6.364 80

- 1.511 45336

599 : 123.547

- 4 584

- 71 156

- 36.519 1.971
16.734 475 38.090
- 48.669 :

- 3.629 2.445

51 201 9.134

57 3.202 225

1 15.553 {80)

- - 88
3.547. - -
- 6.930 8.304

= 16 254

) 8.857 3

157 - 183.702

- 1.098.058 -

- 198.328 -35.912

GONCENTRAREA ACTIVELOR FATA DE GUVERN S| BANCA NATIONALA A ROMANIEI.

Contiri la Banca Nationald a-Romaniel (Nota 13)
Titlut de creantd (Nota 17)

31 decembrie 2019

31 decembrie 2018

£62.742 855.198
2.292.831 1.866.831
2.955.573 2.722.029
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GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL iNCHE_IAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se specifici altfel)

ANGAJAMENTE Sl DATORII CONTINGENTE
Active gajate/restrictionate

La 31 decembrie 2019 Banca a Incheiat contracte repo cu institutii financiare asupra unor titiuri gajate

ce nsumeazs 71.685 mii fei (2018: 64:655 fhii lei) (Nota 24).

In' concordanta cu contractele International Swap Déalers -Association ("ISDA") incheiate cu Banca
Mama, sumele platibile/de primit din tranzactii cu instrumente financiare derivate, plasamente precum
s depozne alrase: cu/de la aceste contra-pari, surit supuse unor clauze standard de compensare,

.conform contractelor ISDA.

Banca nu compenseazéd activele: financiare si datoriile fl'nant:[are caré sint -supuse conditilor

contractuale ISDA. Tabelul de mai jos prezinta valorile incluse in Situatia Pozifief Financiare care sunt
supuse acorduriler de compansare, _
Valori necompensate.

n bilant
Valoarea Valoarea  Instrumente Depozite Valoare

31 decembrie 2019 bruta netd. financiare colaterale a netd
Active
Derivative detinute in

scopul tranzactiondrii 8.562 8.562' {1:042) {1.930) 5.589
Titluri de investitie 71,885 71.665 (58.283) - 13.382
Depozits la-alte bane '35.826 35.826. (31.712) - 4114
Datorii
Derivative detinute in

scopul tranzactiondrii 32,983 32,983 (1.042) 131.712) 228
Contracte Repo 58,283 58:283 {58.283) - -
Depozite atrase de la

alte banci 2.866 2.866 (1.930) - 936

Valori necompensate
_ in bilant o
Valoarea Valoarea Instrumente Depozite  Valoarea

31 decembrie 2018 brutad netd fihanciare colaterale netd
Active
Derivative detinute in _ - _

scopul franzactiondrii 26.391 26.391 (11.759) (6.148) B.484
Tilluri de investitie 64.655 64,655 (55.722) - 8:932
Depozite la alte banei 33.978 '33.978 (29.603) - 4.375
Datorii
Derivative detinute in _ _ _

scopul tranzactiondrit 42.349 42.349 {11.759) {29.603) 087
Contracte Repo Bb.722 55,722 {85.722) - -
Depozite atrase de la

alte barnci 6.294 8.294 (6.148) - 147

Angajamente de credit date

Scoepul principal al acestor- instrumente este de a asigura disponibilitatea fondurilor in vedetea

raspunderii SO|ICItaTI|OI‘ clieritilot:

Berisorile de- garantie g: acreditivele standby, caré constituie o -asigurare ifevocabild c& Banca va

efectua platile n cazul {n care un client nu-si poate indeplini obligatiile fatd de ¢ parte tertd, sunt
expuse aceluiasi risc de creditare ca si-creditele.
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GARANTI BANK 5.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
(toate sumele sunt exprimate in mii lei, dacd nu se Specificd altfel)

ANGAJAMENTE SI DATORII CONTINGENTE (CONTINUARE])

Acreditivele comerciale $i- documentare reprezentand angajamente scrise ale Bangii in beneficiul unui
client 5i autofizand o terts parte s traga rate asupra Bancl In limita unet sume stipuiate si In conditii
sl tarmene specifice sunt garantate prin fivrgrile de bunuri la care se refera prezentand Tn consecinta
un ris¢ consideérabil mal scdzut decat creditele directe.

Angajamentele de extindere a greditului reprezinta segmente neutilizate de autorizdri de extindere a
creditului sub forma de Tmprumuturi, scriscri de garantie sau acreditive. Privitor fa riscul de credit
aferent. angajamemelor de extindere a credituiui, Banca este In mod potenyal expusé la o pterdere
egald ca suma cu totalul angajamentelor neutilizate, Cu toate. acestea, volumul probabil -al pierderi,

desi dificii de cuantificat, este considerabil mai mic decat totalui angajamentelor neutilizate, din
moment ce majoritatea angajamentelor de extindere a creditului sunt conditionate de respectarea de
céire clieni a anumitor standarde specifice de credit.

Banca monitorizeazd scadentele angajamentelor de. credit pentru ¢4, in general, angajamentele pe
termen lung prezintd un grad mai ridicat de rise de- credltare decét angajamentele pa termen scurl.
Angajamente de credit in sold sunt urmatoareie

31 decembrie 2049 31 decembrie 2018

Angajamérite de.creditare
Scrisori dé garantie 621,798 648.606
Acreditive 21,647 4.698
Angajamente de credit neutilizate 1.641.080 1.531.375
2:284.425 2.184.679

LEASING

Banca Tnchiriazé o serie de mijloace de transport si-spaffi de birou sl ‘birouri. inchirieriie: se desfdsoard
in mod obisnuit pe o perioadsd de 3 pand la 5 ahi pentru muloace de transport si‘inire 5 si 10 ani
pentru spa_tu

Crepturile de wtilizare a activelor se referd la agentiile si spatiile de birouri Tnchiriate care surit incluse
nimobilizar] corporale {a se vedea Nota 18},

Terenurl gi Mijloace de
cladiri transport Total
Sold la 1 ianuarie 2018 49,2471 5.590  54.831
Cheltuiata cu deprecierea {17.284) (2.265) (19.549)
Achiziti 29,541 921 30.462
lesi - (2.329) - {2.328)
Sold la-31 decéembrie 2019 59,169 4.246 63.415

A se vedea Nota 4.4 peritru analiza scadentei datoriilor de leasing la 31 decembrie 2018,
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‘GARANTI BANK S.A.

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE INDIVIDUALE
PENTRU ANUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

{toate sumele sunt.exprimate in mii lei, daca nu se specificd al:tf'el)

LEASING (CONTINUARE)

La 31 decembrie 2018, viitoarele plati minime de leasing fn baza ungr contracte de leasing

aperational neanulabil au fost platite dupd cum Urineaza

31 decembrie 2018

Valoarea

actualizata

Plati a plétilor

‘minime minime

In termen de 1 an 1.668 1:600
Mai mult de 1 an, dar nu mai mult de 5.ani 856 843
Total piéti minime: 2.534 2.443
Minus:-sume reprezentdrid cheltuieli financiare (91} -
‘Valoarea actualizata a platilor minime 2.443 2.44%
Sume prezentate in Contul de profit i pierdere 2019
Debanda pentru datoriile de leasing 1.043
Cheltuleli legate de inchirieri pe termen scurt si active cu valoare scazutd 3.360

EVENIMENTE ULTERIOARE DATE! BILANTULUI

In-februarie 2020, Banca Nationald a Romaniei a aprobat scidersa procentului pentru constituirea

rezervelor minime obligatorii la datériile exprimate. in moneda stréina de la 8% la 6%. De asemenea,

in martie 2020, BNR a-redus debinda de politicd monetara de la 2,5% la 2%.

Pe 11 martie 2020, Organizatia Mondial3 a Sanitati a declarat Coronavirus o pandemie, ar Guvernul
Roméniel a declarat stare-de urgenta pe 16 martie 2020..Ca raspuns in fata unel posibile amenintari

.grave pe care COVID - 19 o poaté prezenta pentry sdnatatea publicd, autoritatile guvernamentale

romarie au luat masuri’de combatére a focarului, inclusiv introducerea de restrictii asupra circulatiei
transfrontaliere de persoane, restrictii de intrare a vizitatorilor stréini si Jblocarea® anumitor industrii, in
asteptarea evolutiei situatiel. n mod special, companiile aerlene au suspendat !ransportul
international de persoane cétre si din anumite tari afectate de focarele COVID-19, s-au inchis scolile,

umversnatlle restaurantele, cmematografele teatrele, muzeele, salile de.sport si comerc;allzarea de
buriuri catre ponpulatie, cu exceptia comerciantilor de ahmente magazinelor alimentare si farmagciilor.

fnplus, marii producétori din industria auto au decis sa isi inchid4 operaiunile atat i Roménia, cét si
in aite tari- europene Unele compan;i din Roménia si-au instruit, de asemenea, angajatii s4 rémana
acasa si au redus sau au suspendat temporat operatiunile comerciale.

Impactui-economic la nivel macro.al acestor evenimente include:

- perturbarea operatiunilor comerciale st a actwltatn economice din Romania, cu un impact in
cascada asupra lanturilor de agrovizionare atat ir-amonte, eat si i aval;

- perturbérl semmfucatwa pentru anumite sectoare, atat in cadrul Rofhaniei, cat st pe pietele cu
dependentd ridicald de un lant de aprovizionare strain, precum si pentru afacerl orientate
cétre- export, cu dependenta mare de pletele externs.. Sectoarele afectate inglud comertul si
tranisportul, ¢aliteriile i turismul, divertismentul, productia, constructile, comerful cu
amanuntul, asigurarile, educatla si sectorul financiar;

- scaderea semnificativd a cererii de bunuri si servicil neesenl;lale

- cresterea incertitudinii economice, reﬂectata fri- preturl mai volatile pentru active si rate de
schlmb valutare mai volatile:
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PENTRU ANUL [NCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019
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EVENIMENTE ULTERIOARE DATEI BILANTULU! (CONTINUARE)

Guvernul Romaniel a emis mai multe ordonante e urgenta (,OUG"} pentru implementarea si

stabilirea unui climat economic care vizeaza reducerea la minimum a efectelor negative ate COVID-
19, éare influenteaza situatia economics si‘anumiti debitor, dupd cum urmeaz:

- OUG nr. '2‘1:4’21.03.2020,_privind anumite masuri ecoriomice si fisc_al'e-bugeta'r'e pentru
combaterea efectelor negative ale COVID -19 asupra entitatilor mici i mijlocii.

- OUG nr. 37/30.03.2020, privind acordarea facilitatilor peniru Tmprumuturile ‘acordate de
institutiite de credit-si institutiile financiare nebancare uricr anumite categorii de debitori.

‘Garanti Bank opereazi in sectorul senvicillor financiare, care nu a fost incd afectat in mod semnificativ

de izbucnirea COVID - 19. In ultimele s8ptadmani, Banca a realizat fluxuri de venituri relativ stabile, iar

operatiunile sale-au functionat fara intrerupere. Pe baza informatiilor disponibile pubhculu: la data la

care aceste sitatii financiare au fost aprobate, conducerea a Juat in considerare o sefie de scenarii
grave, dar. plauzibile, in ceea ce prweste dezvoltarea potentiala a focarului si impactul s&u asteptat
asupra Bancii si asupra mediului econoric tn care ‘entitatea functioneaza, iriciusiv masurile lute- deja

dé Guvernul Romaniei si de guvernele din alie tari

L.a 31 decembrie 2019, pozitia de lichiditaie a Bancii este una adscvata, asa cum este reflgctats de
catre principalil indicator! de’ i:chlditate Banca cpereaza pe-baza prlncsplulm mdependente: in ceea ce

priveste. gestionarea lichiditati, aVa__n__d un nivel considerabil s} suficient al rezervei de lichiditate si ¢

gama diversificatd si echilibratd a pasivelor, Banca are implementat un mecanism de monitorizare-
zilnicd a lichiditatii, care cuprinde indicatori de avertizare tlmpurie sf un sét de limite pentru

monitérizarea. evolutular ‘Orice abatere potentialz este identificatd in timp util, find posibild astfel

luarea de masuri rnediate. pentru reschilibrdre.

Managementul a luat in considerare. urmatoarele riscuri operationale care ar putea. afecta negativ

‘Banca;

- indisponibilitatea persanalului pentru o pericada lungd de timp;

- ‘decizia Guverhului privind amanarea platii ratelor;

- infrarea in recesiune a economiel romdanesti sf -a celei globale, cu impact direct asupra
profitabilitatii Bancii.

Banca efectueazd h med regulat teste de- stres asupra calitatii pdrtofoliului de credite, ludnd In
considerare ipoteza unel agravari a mediului macroeconomic cu efect direct asupra deterforarii
creditelor, reflectatd, T principal, In cresterea. probabilitatilor de neplatd si inrautatirea rafelor de
recuperare. Dup# aparifia pandemiei COVID-19, simuidrile evidentiazi faptul c3, datorits unei poziii

firanciare foarte sclide inainte de evenimentul pandemic, asa cum se reflectd In rata scizutd de

nerambursare, in gradul mare de acoperite cu provizicane si in indicatorii corespunzatori de adecvare
a capitalului, Banca este capabila s dep&seascd un scenariucu o severitate ridicatd si s&-si continue
activitatea avand indicatorii de risc situati in intervalul de incredere stabilit.

Pentru a atenua riscurile ce rezulta din scenariile de stres, Managementul a inceput sa puna in
aplicare méasurile, care includ in special:

- Din cauza cwcumstantelor actuale §i din motive de sigurantd, majoritatea personalulul din
sediulcentral Iucreaza de acasé, in condsl;u de sigurantd T deplma Forta de muncé a fost
TmpaHita In difetite sedii (sediu certral, centtu de recuperare in ctaz de dezastry, locatii
alternative) pentru a asigura functlonalnatea servidiilor;

- Eforiurile se concentreazd pe amgurarea seclritatil complete a.-s&natali si prin urmare, se
.apllca masuri-suplimentare de iglend in toate sed::le Bancit;.

- Pentru a asigura atat siguranta clientilor,. cat sl a personaiulm Baneii, programul de Juciu a
fost redus Ja 6°ore/ zi Tn sucursale;
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EVENIMENTE ULTERIOARE DATE! BILANTULUI (CONTINUARE)

- Anumite fluxuri de lueru au fost revizuite pentru a facilita relatia cu clientii | in-acest cantext;

- Tranzactrlle online sunt Tncurajate tiind lansatd o campanie care sprijing clientu retail s&
acliveze serwcml internei si Mobile Banking;

- Intensificarea monitorizari riscurilor de lichiditate. si de- credit: indicatorii relevanti, evolutia
depozitelor in functie de linii de buslness!pmdusefchentl mari, retragetile de numerar, precum
si monitorizarea mdtcator!lo_r privind ratéle de. restante si a semnelor de averiizare timpurie,
privind riscul de credit. Cererile- clientilor pentru amanarea ratelor |a credite, acolo unde va'fi
cazul, vor fi tratate cu diligenta.

In opihia Managementului Bancii, factorii de mai sus sustin afirmatia ¢4 Banhca va avea resurse
suficiente pentru a continua pentru o pericada de cel putin 12 luni de |a data raportérii. Managementul
a gjuris la- concluzia c& gama, de rezultate posibile luate in considerare la aceastd hotarare nu da
nastere la incertitudini materiale Iegate de evenimente sau conditii care pot pune la indoiala in mod
semnlflcatrv capacitatea Baincii-de a continua pe pringipiul- cont!nuatatu activitatii.

Cu exceptia celor prezentate mai sus, pe parcursul anului 2020, pénd la mamentul semndrii acestor
situatii financiare, nu au existat alte evenimente semnificative care sa aiba un impact.asupra situatfilor
financiare.
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1. Mediut macroeconomic i bancar romanescin 2019

Economia romaneasca & continuat s3 decelereze in 2019, datoritd ufiui ritm mai lent Tn industrie si agricultura.
Sistemul baricar a friregistrat 0 descrestere a dinamicii Imprumuturilor si o scadefe a intermedierii financiare.
inflatia a nchelat anul in afara intervalului {intit de Banca Nationala a Romanist ("BNR? sau “Banca Centrala") de
1,5% +3,5%; in timp ¢e somajul & atins minimul istoric, iar piata muncii a continuat s& se consdlidaze. Banca:
Centrald a menfinut dobanda cheie, in timp ce ledl s-a bucurat in continuare de o volatilitate scizutd. Deficitele
gemene s-au amplificat, in special deficitul public, conducand Ia cel mai mare stimul fiscal dupa criza. Tara si-a
mentinut stafutul de “recomandat pentru investitii’, dar perspectiva’ a fost refrogradats de 5&P ' decembrie
2019 de 4.  stabiia" la ‘,negativé‘.-"‘ avand in vedgre politica fiscald actuala si asteptarile priv_i'nd evolufia sa in
2020, '

Produsulintern brut (PIB)

Produsyl intern brut-a fnregistrat o ratd de-cresterg de 4,1% fn anul 2019. Industria a inregistrat prima scadere
incepdnd cu 2012, intimp ce sectordl constructiilor a avut cel mai mare avans dupa crizé. Analizand contributia
matilor sectoare economice, principalul motor sunt servigiile, urmate de comert si transport. Privind detali
‘evolutia industriel, se observd cd ramurile cu cele mai bune performante in anii .2017-2018 au thcetinit
considerabil (productia de ma$'ini, fabricarea de echipamente electiice) sau chiar au intrat pe teritoriul negativ
{fabricarea de utilaje si echipamente), in imp ce altele au continuat declinul din anii precedenti (imbracaminte,
textile, piele si prelucrarea lemnului). Avansul constructilor a fost sustinut de. toate subsectoarele: Preturile
locuintelor au continuat s3 creascd cu 3,9% {in septembrie 2018) fats de anul anterior, sustinute de.avansurile
salariale semnificative si nelntrerupte din ultimii 4 -ani (aproximativ 60%), de cond'i;me_-'d_e creditare si de uh
sentiment pozitiv al consumatoruiuk. In ceea ce priveste componenta de cheltuieli, consurnul a ramas principalul
motet, investitile avand si ele o contribufle pozitiva semnificativi. Exporturile nete sunt negative, avand in.
vedere deficitul comercial important.

Piata bancard

Intermedierea financiaré a continuat sa scada fn'2019; stabilind un nou nivel post-criza, de dproximativ 25% din
PIB. La décembrie 2019, imprumuturile private au avut o crestere anuala de 6,6%, fata de 7,9%, crestere anuala
la decembrie 2018, in principal datoritd imprumuturilor pentru locuinte (+ 7,6% crestere anuala), In-timp ce

companille au fnregistrat un avans de 5,4% pe an.

fmprumuturile populatiei au avansat miai lent decat n 2018, pe seama segmentului de’ fmprumuturi pentry

consumatori {+ 4% pe an}, Th timp ce dinamica creditarii ipotecare a incetinit marginal p&nd la 10,8% pe an. in
conformitate’ cu planu! autoritatilor, ,Prima Casa” continua sa isi piardd din importantd, reprezentand 28% din
noile fluxuri de imprumuturi ipotecare I septembrie 2019 {-8% Tn uitimele 12 luni).

Leglslatia care s-a aplicat Imprumuturilor. gospodaresti in anul 2019 a avul doua efecte ppuse: unul negativ (cea
referitoare la gradul maxim de indatorare) st unul pozitiv (cea. referitoare la infocuirea ROBOR). fmprumuturile
populatiel au fost afectate marginal de reguiile mai stricte ale. BNR in ceea ce priveste gradul maxim de
ndatorare, care au fost aplicate incepand cu ‘1 januatie- 2018, incepand cu lfuna mai a anului 2019, noile
imprumuturi Tn lei au fost Jegate de un nou indice de referinta care a inlocuit ROBOR, ceea ter a condus la
sciderea dobanziior ia creditele populatiei, decarece In medie, valoarea sa esle mai mica decat cea a ROBOR
3M / BM sl mai apropiats de ROBOR ON, cu un decalaj de doua trimestre.

Imprumuturile acordate companiilor au Tnregistrat o crestere modesta, Th top fiind agricultura (+ 12,6% pe an},
industria {+5,7% pe an) si serviciile (+ 4,4% pean).

Paramettii-sistemului bancar au fost.o evolutie mixté; rata NPL a atins.un minim istoric de 4,08% n decembrie
2019 (fatd de 4,96% n decembrie 2018), dar profitul bancar s-a contractat-cu aproximativ 6,4%; la 6,4 miliarde
lei. ROE a scazut la 12,32% i decembrie 2019, de la 14,58% in urma cu un an, Raportul credite / depozite a
continuat'sé scada in 2019, pana la 70,98% in decembfie 2019.(2018; 73,64%).
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n 2019, numarul institufiifor de credit din Romania a fost de 34, acelasi ca In 2018, I timp ce numarul
sucursalelor bancilor strdine a ramas’7.

Inflatia

Inflatia medie a scazut semnificativ Tn' 2019, la 3,8%, fata de 4,6% Tn 2018. Preturile bunurilor nealimentare. au
avansat cu 3,3%, in timp ce pretunle produselor alimentare au urcat cu 5,1% la decembrie 2018. Preturle
serviciilor au fost mai mari cu 4,2%. In afard de contributia inflatiel CORE 2 ajustat, cele mai mafi contributil au
venit din partea pfoduselor.din tutun, din partea prejuriior legumelor/fructelor si a ‘combustibifilor. In cea mai
fhare parte a anuiui, inflatia a fost in afara intervalului finté de 1,5% - 3,5% i a frichis.anul la 4%.-

Deficitill de cont curent si datoria externd

Defigitul contului curent a urcat la 4,8% . PIB in 2019,  erestere de la 4,4% la decembrie 2018. Acesta este si
mai putin finantat din surse stabile non-generatoare” de datorii precum I1SD si fondurile: UE (doar aproximativ
60%), fatéd de 2018 (cand acopetirea a fost in jur de 85%). Dimensiunea deficituiut nu & ating un nivel critic, iar o
crestere suplimentard ar putea duce la deprecierea feului I 2020. Cresterea defieitului fiscal a condus. gila un
deficit-de cont curent.mai mare. In 2019, cea mai mare.parte a cresterii datoriei externe de 8,2 miliarde EUR a
venit din sectorul public (4,7 miliarde EUR) st o parte mai mica din sectorul privat, in timp ce bancile si-au redus
datorta externd, '

Deficitul fiscal si datoria publics

Datoria publicd a crescut de la 35,1% in PiB 2018 la 35,5% in PIB.Tn 2018. Deficitut bugetar cash a inregistrat
cea mdi mare crestere dupd 2009, de la 2,8% la 4,6% in -PIB, oferind astfel cel mai mare. stimulent fiscal. Din
pacate, dimensiunea a depasit cu mult fimita de 3% a tratatulul de la Maastricht, necesitand operarea de ajustéri
chiar cand ritmul 'econoiric incetineste. Invest!tule publice (4,2% din PIB) s-au majorat cu 27, 4% pe.an in 2019,
dar sunt multe de facut peitru sustinerea lucrarilor de infrastructura st a serviciilor publice, precum sanatated si
educatia,care sunt oiloni primati peniru stimularea cresteril econemice potentiale.

Cursul de schimb valutar

Cursul de schimb valutar mediu publicat de Banca Nationald a Romaniei (BNR) pentru anul 2019 a fost 4,7452
AON: 1 EUR (2018:.4,6535 RON: 1 EUR), iar pentru uttimia zi lucréitoare din 2019 a fost dupa cum urmeaza:

Moneda 31 decembrie 2018 31 decembtie 2019
Dolar (LUSD) 1:RON 4,0736 1: RON 4,2608
Euro (EUR) 1: RON 4,6639 1: RON 4,7793

Politica Bincii Nationale a Romdniei in 2019

In 2019, Banca Nafionald- a Romaniei a mentinut neschimbat coridorll de variatie in jurul dobanzii cheie,
mehtinand-o pe aceasta din urma la 2,5%. Ratele ROBOR au pierdut o parte din importantd odata cu
introducerea noului benchmark la care au fost indexate noile imgrumitun ale populafiei incepand cu mai 2018.
Ratele ROBOR au urcat marginal, in timp ce BNR incerca-sd absoarba excesui de lichiditate prin acceptarea de
depozite saptadmanale. Cu toate acestea, pe masura ce deficitul fiscal a crescut, lichiditatea a fost destul de
abundents. Rata rezervelor minime obligatorii (RMO) peniru pasivele in lei si pentru cele denominate in valutd a
ramads la 8% pe tot parcursul anului.
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Prognoza pentru anul 2020

Banca se asteapts ca avansul economic $#-scada de la 4,1% in 2019, la -5,1% tn 2020, déoarece economia a
fost lovita considerabil in urma aparitie pandemiei COVID-19, Gererea externd si comertul/transportut/turismul
vor fi_probabil impactate mai sevet Tn primul semestru al anului; datorita efectelor Coronavirusului; Odats. ce
acest efect va incepe s@ dispard, crégterga va fi incurajata de politicile menetare acomodative de pe giob.

BREXIT-ul hu va avea un impact vizibil asupra economiel Romaniei Tn 2020. Marea Britanie a parasit UE la 31
januarie 2020 si‘a intrat in perioada de tranzitie pana la sfargitul anului 2020, cand aceasta va fi in continuare
tratatd ca membru al pietei unice si al uniunii vamale.

PN la. sfarsitul anului, inflatia este prognezata la 3,2% si, pe tot parcursul anului, va rdmane in intervalui de
variatie {intit, de 1,5% -~ 3,5%. Inflatia Gore 2 ajustatd ar putea decelera, intrucat cresterea salariflor va fi mai
slabi Tn comparatie cu anul 2018, iar prefurile carburantiior ar putea fi diminuate de eliminarea accizei
suplimentare sl de scaderea pretului petfolUIui,'Cu toate acestea, preturile administrate pot suferl o majorare
dup3 liberalizarea preturilor la gaz incepand cu 1 iufie 2020,

Bugetul pentru 2020 a fost construit pe presupuneri bptimiste, desi intr-0 masurd mai micd decét in 2019.
Guvernul a-estimat initial un deficit bugetar de 3,6% in timp ce incorporeaza noua lege a pensiilor cu o crestere
a pensiiler de 40%. Cresterea PIB-uluf era-agteptata la-4,1% n-2020; In timp ce veniturile totale cresc. similar cu
performanta din 2019, pe partea.de cheltuieli ritmui este redus la jumatate fata de 2019. Salariile sunt'bugetate
54 oreascd cu 7%, iar investitile ci 12%. Din cauza deficifului bugetar de 4,6% inregistrat ih 2018, Comisia
Europeana-a lansat in martie procedura deficitilui excesiv, solicitand corectii fiscaie. De asemenea, agentia de
rating S&P a redus perspectiva de la ,stabil” la .negativa” in decembrie 2019. Dupa declansarea COVID-19 si
impurnierea carantinei totale, oficialii romani au avansat ¢ cifré de deficit de 5% in presa locald, care-ar putea fi
modificaté in functie de cat timp va dura-pandermia. De asemenea, Guvernul a declarat-c& va oferi un sprijin de
2% din PIB pentru economia-afectatd de epidemia de COVID-19

Politica Bincii Nationate a Roméniei in 2020

Banca Centrald ar pltea reduce dobénda cheie la 1,75% n 2020, in concordanta cu tendinia asteptatd la nivel
international, In timp ce inflajia decelereazd §i so mentine fn intervalul {intd. Deja, nir-o intéinire’ de urgenta din
marti¢ 2020, BNR a redus dobanda de politicd monetard de la 2,5% la 2%-si a Tngustat coridoru! de variatie la
+/- 0,5% de la +/~ 1%. De asemenea, a decis s& ofere lichiditate ‘sistemulu ‘bancar prin ranzactii repo $i prin
achizitia de pe piata secundara de titiurl de stat denominate in lei. Aceste decizil au venit In contextul in care
economia a fost afectata de COVID-19.

Dup3 o pauza de 2 ani, BNR a redus rata rezervelor obligatorii pentru pasivels Tn valuta de la 8% la 6% n
februarie 2020, ebiectivul find de a aduce acest procent mal aproape de media. UE. Cu ocazia sedintei de
politicd monetard de urgentd din martle, BNR a declarat c¢& este gata s& reducd in continuare rezervele
obfigatorii atat pentru pasivele in lel, cat si pentru cele Tn valuta, in cazul in care situatia o impune.

Taxa pe activele bancare a fost eliminata in 2020, prin Ordonant‘a-Guuernului nr. 1/2020.

Inflatia poate decelera din dous motive: in primul rand, cresterea venituui disponibil va. fi mai putin pronuntat
fatd de 2019, §i, in al doilea rand, increderea -.c_onsum_atori'lor ar puf_ea-fi' afectatd, deoarece economia continud
s& de‘ce&ereze.-$i se implementeaza ajustar fiscale, fiind posibila o revizuire a.actualei legi-a-pensiiior care este
nesustenabila.
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2. Garanti Bank SA: structura ,viziunea si strategia companiei
2.1, Istoric

Garant! Bank SA (“Banca”, "GBR") esle prezentd n Romania din anul 1998 si face parte din Garanti Group
Roménia, care reuneste Garani Leasing {marca sub care opereazé compania Motoractive IFN SA) si Garanti
Consumer Finance {marea sub care opereazd Ralfi IFN). Cele doud institutii financiare nebancare completeaza
-oferta Garanti Bank cu produse specifice de leasing (leasing financiar — vehiculg, echipament, imablliare —
vanzare & leaseback), servicii de administrare a parcului de magini si credite de consutn. Garanti Bank SA a fost.
tnfegistrata in Roméania in 2009 sub numele de GE Garanti Bark SA i din 17 august 2008 este autorizata de
cétre Banca Nationald a Romaniei (,BNR") s8 desfagoare activitsli bancare. Cu toate acestea, Banca nu a fost
implicata in activitsti bancare pana in mai 2010, cand & achiziionat activele si pasivele detinute de GarantiBank
International NV, Sucursala Romania {,Sucutsala”), Sucursals ce a fost aclivé pe:piata romansascad din anul
1998.

in decursul timpului, Banca si-a. dezvoitat un solid portofoliu declienti si si-a ‘extins prezenta la nive! national,
ajungand s3 detind o largd retsa de sucursale sl ATM-uri inteligente, care pot i folgsite de oricine, nu doar de
clientii bancari, pentru tranzactii cu sau fara carduri,

in luna noiembrie 2014, Banca a finalizat fuziunea prin-absorbiie de catré Garanti Bank SA a SC Domenia Credit
IFN SA. Aceastd decizie a facut parte din strategia locald pe termen lung pentru a crea.un model de-afaceti
simpliicat, pentru ca Grupul Garanti sa-gi serveasca mai bine clientii; prin-intermediul Diviziei de Retail a Béncii.

Banca oferd diverse servicit pe toate linille de activitate, inclusiv retail, IMM-uri, corporate; sisteme de plati,
private banking si, Impreund. cu alte subsidiare ale Grupului din Romania, leasing si finantarea creditelor de
consum, :

Tn ultimii ani, Garanti Bank gia mérit cota de piata, ceea ce i-a permis ca incepand cu anul 2015.s53 ajunga intre
primele 10 cele mai mari banci locale.

2.2, Viziunea si misiunea Garanti Bank.

Viziunea Garant! Bark consta in a ficea mai bun& banca din Romania. In plus, misiunea Bincii este de a-creste
continuu si vizibil valoarea creatd pentru client, actionari, angajati, societate si mediu, prin utilizarea influentel,
agilitafil si eficientel organizationale.

De fa bun fhceput, principiul de bazé in jurul caruia Banca a dezvoltat setuf de valori este dcela de a avea clienti
multumiti sl satisfacuti de produsele si servicile Garantl Bank SA. Banca a acordat o atentie.deosebitd modului
de relati'onare cu clightii §i a Incurajat toti membrii personajului s& pund pe primul plan atentia si grifa fatd de
glienti, concentrandu-se pe nevaile acestora. In acest sens, Banca se preocUpﬁ de gésirea celor mai bune solutii
financiare de ‘pe piatd. Echilibrul este cuvantul cheis pantru Garanti Bank SA. Scopul Bancii este acela de &

pastra un.portofoliu prudent, cu o directie de dezvoltare sustenabila.

Banca investests in med- consecvent fn personal; astfel, a creat diferite sesiunt de. instruire pentru angajatl,
tncurajandu-i sa se dezvolte profesional si sa ?gi'attng'é"potehti_alul-'m'a'xi'i’n. Garanti Bank este constientd de faptul
cd evolutia ca o puternica institutie financiard nu este posibila 4ré a avea o schipd de profesionisti.

in acelasi timp, este important s& ne implicdm fn actiuni care au un efect pozitiv asupra mediului economic,
social si cultural din Romania. Prin urmare, Banca sprijind prolectele care incurajeazd dezvoltarea
antrepranoriatului roméanesc, aspectele de mediu, precum si alte inifiative.care influenteaza comunitatea.
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2:3. Structura organizationala.

Banca a creat o structurd organizationald care s8 permitd deservirea mai buna a cligntilor s&i si pentru a ofer
intoldeauna cea mai buné caltdte, GBR a dezvoltat mai multe tipurt de sucursale in scopul de a raspunde
diferiteloy nevoi si a creat departamente difetite la nivelul sediului ceritral pentru a asigura progresul continuu.

Sediul central al Bancii cuprinde o structurd corporativa: si identitate unificats, prin: Retail Banking, Vanzari
Canale Altgrnative, Carduri & Marketing, Corporate Banking, Tranzacti Bancare §i Bancassurance, Banking:
Comarcial & IMM, Trezorerie si institutii Fihanciare, Administrare Credite, Servicii Juridice, Resurse Umane,
Tehnolegia. Sistemielor de Iriformatii, Administrare O'pera;i_uni Centralizate, Servicii Cenfralizate de: Suport,
Financiar-& Contabilitate, Planificare Strategicd, Administrare Riscurl, Audit Intern si Conformitate.

Garanti Bank S.A. este organizatd dupa modelu! sistemului unitar de administrare-si anume, esté adminisirata
de un Consitiv dé Administratie (cu functie de supraveghere), care poate delega atributiile. unui Comitet de

Directie {cu functie de conducere), In conformitate cu cerintele fegale aplicabile, prerogativele stabilite i actul
constitutiv si in limitele cornpetentei stabilite de Adunarea Generald a Acfionarilor ("AGA”).

in conformitate cu aceste prevederi, Banca este condusé de un Consiliu.de Adiinistratie compus din 9 (noud)
directori. Directorii sunt alesi pe o perioadéde 4. (patru) ‘ani, cu posibilitatea. realegerii; cu exceptia Directorului
General, foti ceilalti directori sunt directori cu funclii non-executive.

Pertru a asigura managementul unitar si eficient al Bancii, GBR a inflintat Comitetul de Directie ("Senior
Management" sau "Conducatorii”), aicatuit din Director General si sapte (7) Directori Generali Adjuncti, care sunt
autorizati 53 conduc si s& coordoneze activitatea zilnica a Béncii i sa reprezints Banca In fata tertilor.
Directorul General cohduce. Comitétul de Directie. Gonduicatorii sunt responsabili sa ia toate masurile legate de
conducerea Bancii in vederea implementarii Planului de Afaceri, in limitele. obiectului de activitate al Bangii, i
obligad’ Banca s& respsecte responsapilitatile si autorizafile acordate de Consiliut de -Administratie al Bancii.
Conducatorii raspund in fata Consiliilui de Administratie.

Consiliul de Administratie (“CA™):
- are responsabilitatea de a lua toate misurile necesare pentru a pune in-aplicare obigciul de activitate al
Bangii, cu-exceptia acelora pentru care este necesara Decizia Generald a Actionarilor;
- are responsabilitatea de a supraveghea activitatea Comitetuiui de Directie’si & conformitétii activitatii cu
strategiile si politicile stabilite de cétre Consiliul de Administratie;
- se Intruneste orl de.cate ari este necesar, dar cel putin trimestrial.

T anu! 2019, Consiliul de Administratie s-a intrunit de © ori; Participarea la.intalniri & fost dupé cum urmeaza:

N Membru in Consiliul de Numirul de intalniri CA la care a
Administratie participat.

1 Recep Bastug {*) 0 (0%).

2 Muammer Cuneyt-Sezgirn 9 {100%)
3 Ufuk Tandogan 9-{100%)
4 Dionis Javier Bernal 9-(100%)
5 Mahmut Akten 9 ({00%)
6 Betul Ebru Edin 9 (100%)
7 Ali Temel 9 (100%)
8 Cemal GNARAN g (100%)
g Belkis Sema Yurdum 9 (100%)

Raportul Administratorilor la data de 31 decembrie 2019 _
Pagina 7 din 51



Garanti Bank S.A.

(*} In data de 7 nofembrie 2019, actionarif au aprobat revocarea divi; Al Fuat- Erbil din functia de membru i
Presedinte al Consmu.fu: de Administratie, urmare a.demisiel acestuia &i numirea diui. Recep Baslug in functia de
membri si Presedinte al Consiliuiui de Administratie. BNR a aprobat numirea sa pe data de 22 februarie 2020.

in conformitate. cu prevederile art. 435 afin. 2 lit. a) din Regulamentul UE nr. §75/2013 privind cerintele
prudentiate pentru msmutnle de credit si societatite de investitii, art. 108! din QUG 99/2006 privird institutia. de
credit si adecvarea capitaluiui cu modlflcénle si completarile art, 91 alin. (3) si- (4) din Directiva UE 2013/38,
numaril de funciii de conducere detinute de membrii organuiui de conducere la 31.12.2019 sunt- urnatoarele:

Nume

Pozitie

Alte mandate

Mouammer
Sezgin

Cuneyt

Mernbru al Consiliulul

de Administratie

‘3 -mandate non-eéxecutive In companii din cadrul Grupului

{se va considera un singur mandat),
1 mandat non-executiv i cadrut unei companii din afara
Grupului,

2 mandate iin cadrul organizatilior sau entitdtiler care nu

urmaresc; in principal, oblective comerciale (nu ar trebui
luate Tn considerare in conformitate cu QUG 99/2008).

Ufuk Tandogan

Membru al' Consiliului
de Administratie

1 maridat executiv — ca Directar General al Bancii,
2 mandate non-executive iri companii din cadrul-Grupului
{seva considera un singur mandat).

Javier Bernal Dionis

kMembru -al Consiliului
de Adminisiratie

5. mandate non-executive in-companii din cadrul Grupului
{se va considera un singur mandat).

Betul Ebru Edin

Membru &l Constliufui
de Administratie

1 mandat executiv (in cadrif Grupulut},

1-mandat non-executiv in companii din cadrul’ Grupului
(se va considera un singur mandat),

3.mandate In cadrul crganizatilor sau entitdtilor care nu

urmaresc, n principal, oblective comerciale {nu ar trebul

luate in considerare in conformitate cu QUG 99/2008).

Mahmut Akten

Membiu. al Consiliului
de Administratie

1 mandat executiv (ih cadrul Grupului),

4 mandate niensexecutive In companii din cadrul Grupului

(se va considera un singur mandat},

1 mandat in cadrul organizatilor sau entitatilor care nu
urmaresc, fn principal; oblective comerciale (nu ar trebui
juat-in -considerare in conformitate cu OUG '99/2008)..

~ Ali Temel

Membru al Consilivlui
de Administratie.

1 mandat executiv {in cadrul Grupului),

2 mandate nor-executive in companit din cadrul Gruptilui
{se va considera un singur mandat),

1 mandat in cadrul organizatiitor $au entitatilor care nu.
urméresc, in principal, obiéctive comerciale {nu ar trebui
luat iri considerare in conformitate cu QUG 99/2008).

Cemal Onaran

Membry al Constliului
de Administratie

1 mandal executiv {in cadrui Grupului),

5 mandate non-executive in companit din cadrul Grupului
(se va considéra un singur mandat);

1 mandat in cadrul organizafiifor sau entitatilor care nu
urméresc, In principal, obiective comerciale {nu ar trebii
luat in considerare in conformitate cu QUG 99/2008).

Belkis-Sema Yurdum

Membru al Consiliului

‘de Administratie

1 mandate non-exacutiv in companii din cadrul Gruptlui,

Raportul Administratorilor ia data de 31 decembrie 2019
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Toti membrii Consiliyiui de Administratie indeplinesc cerintele referitoare ja numarul de mandate detinute, asa
cum se mentioneaza in art. 435 alin. 2 lit. &) din Regulamentul UE nr. 575/2013 privind cerintele prudentiale
pentru institutiile de credit si societatile de investiti, art, 1081 din OUG 99/2006 privind institutia de ¢redit. §i
‘adecvarea capitalului cu modificarile si completarife art. 91 alin. (3) si (4) din Directiva UE 2013/38, si anume
mandalele exscutive sau neexecutive din cadrul aceluiagi grup, in cadrul institutiilor. membre ale aceléids!
scheme. de protectie institutianald si cu Societéme n care instltutia de credit detine participatii calificate, se vor
considera ¢a un sigur mandat,

Acordurile de management ale membrilor din Gonducerea Supericard sunt pe. a pericada nedeteérminatd, cu
aprobarea preatabild-a Consiliuiui de Administratie si a Bancii Natianale a Romaniei.

Urmatoarele 5 comitete sunt subordonate Consiliului de' Adminsitragie:
a) Comitetul de Directie
b) Comitetul de Audit.
¢} Gomitetul de Management al Riscului
d) Comitetul pentru Remunerare,
e} Gomitetul'de Nominalizare.

‘a) Comitetul de Directie (CD) are responsabilitafi si competente generale exefcitate sub supravegherea
Consiliului de Administratie, in conformitate cu politicile generale si strategille de.dezvoltare ‘ale Bancii. Orice
modificare a competentelor siresponsabilititior CD va fi aprobats de cétre Consiliul de Administratie.

in conformitale cu prevederile legale de mai sus, numarul mandatelor suplimentare detinute de membrii CD
este:

Nume Pozitie Alte mandate

Ufuk Tandogan Director General — + 2 mandate non-execulive in
‘Presedintele CD companii din.cadrul Grupului (se va
Membru &l Consiliului-de Adrinistratie considera un singur mandat}

Luminita Steluta Gioaca  Director Géeneral Adjunct — Membru ¢ 2  mandate non-executiveé  in
cD companii din cadrul Grupului (se va

considera un singur mandatf)
Anca Corhelia Motca. Director General Adjunct — Membru e 1 mandat non-executiv ir campani]
cC din éadrul Grupului (se va considera.
un singur-mandat)
Levent Ozgu Diréctor General Adjunct — Membru » 2 mandate non-executive.  1n
cD companii din cadrul Grupului {se.va
considera un singur mandat)
Recep Cagri Memisoglu  Director General Adjunct — Membru ¢ 1 mandat non-execuliv in companii
CDh din cadrul Grupului (se va.considera
un -singur mandat)
Sinan Kircali Director General Adjurict — Membru « 2 mandate non-executive  Tn
co companii din cadrul Grupului (se va
considéra.un singur mandat}

I

Julu Muresari Director General Adjunct — Membru e n/a
D

Bilge Demirer Director General Adjunct — Membiu e n/a
ch
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Cornitetul de Directie se intruneste cu frecventa lunara, sau ori de Gate ori este necesar. i anul 2019 au avut |66
B9 Intruniri, participarea fiind dupa cum urmeaza:

No Membru al Comitetului de Directie. Niumadrul de participéri
1 Ufuk Tandogan 86 (95,65%)
2 Luminita Steluta Cioacd ‘58 {84,05%)
3 Anca Gornelia Moica 63 (91,30%)
4 Levent Qzgu 65 {94,20%)
5 Recep Cagri Memisoglu 87 (97,10%)
B. Sinari Kircali 67 (97,10%)
7 luliu Muresan 63 (81,30%)
8 Bilge Demiret* 23 (88,46%)

* Autorizat de catre BNR incepénd cu 02.07.2019; in pericada 02.07.2018 — 31.1 2.2018 au avut loc 26 intruniri,

Toti membrii Comitetutui de Directie Indeplinesc cerintele referitoare la numarul de mandate detinute, asa cum
‘se mentioneaza in art. 435 alin. 2 lit. a) din Regulamentul UE nr. 575/2013 privind cérintele prudentiale pentru
institutitle de credit si socistatile de investifii, art. 108 din OUG 99/2008 privind institutia de credit si-adecvarea
capitalulut cu modificarite st completarife art. 91 alin, (3) si (4) din Directiva UE 2013/36, si anume mandatele
executive sau non-executive din gadrul acelufagi grup, Tn cadrul mstltumior membre ale aceleiasi scheme de
protectie institutionald si cu soc!etagtle in care institutia de credit detine participatil calificate, se vor considera ca
un sigur mandat.

Cornitetului de Directie. are ih-subordine 7 {sapte) comitete:

i} Comitetul de Credite;

if) Gornitetul privind Administrarea Activ'eior’ si Pasivelor (“ALGO");
ii) Comitetul Reglementari Interne (“CRI") '

iv) Gomitetul privind Managementui Inlegrrtatn Corporative (" ‘CIM";
V) GComitetul de Produse si Liriil sde Afaceri Noi.("CPLA");

vi) Comitetu! de Asigurare Corporativa;

il Comnitetul privind gestionarea crizelor.

i) Comitetil de Credite examingazé si adoptd decizii referitcare la expunerile de credit.ale clientilor, in
limitele -stabilite; este’ responsabil pentru respeclarea normelor si reguiilor stipulate n reglementarile Tn
vigoare -ale-Bangcii,
Comitetul de Gredite:
- analizeaza s decide asupra propunerilor de credit pentru clientii Bancii (Persoane Fizice, Companii
Medii&IMM st Corporatiiy conform competentelor sale;
- analizeaza si decide asupra propunerilor de restructurare a creditelor si a- garantillor conform
competentelor-sale,

if) Comitetul pentru Administrarea Activelor si Pasivelor (ALCO) este responsabil cu administrarea
bilantului Baneil ntr-o manierd proaclivé si.in conformitate cu palitica de’ investitii. ALCO moniforizeazé st
stabileste limitele pentru Riscurile de Piata si de Lichiditate.

i) Principala atributie a Com:tetu!ur de Heg!ementan interne (CRI) este sa solicite aprobarea procedurlior
interne de catre Comitetu! de- Directie al Bancii ¢i s3 se asigure cd acestea respectd-cerinfele: operatlonaie si
cd sunt conforme cu restrictile impuse de reg!emen_tarlie si legislatia In vigoare..

:v) Comitetul privind Managementul Integritatii Corporative afe ca ObleCfIV principal asigurarea
1ntegratatu corporat:va fiind responsabil de gestionarea dispozifiiler Codului de ‘Conduitd .al Garanti Bank
{denumit in continuare Ced), aprobat de Consillul.de Administratie.

Raportul Administratotilor la data de 31 decembrie 2019 _ i
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Principalele responsabilitat sunt:
- Facilitarea intelegerii si interpretarea. torectd a continutulul Goduiui de to#f angajatu si conducatoru‘
- Identificarea deficientelor in procedurile sau contrealele interne, ‘care. ar putea pune in pericol
integritatea corporativa de grup si de aplicarea deciziilor sale;
. Exercita controlul privind canformarea cu criteriile si linfile directoare ale Codulu;
- Administrarea eficientd a solutiondrii conflictelor de eticd ce pot. apérea Tn cursul operatiunilor
derulate de.cétre Banci si luarea masurilor necesare. ' '

v) Comitetul de Produse i Linii de Afaceri Noi - stopul $au este de a revizui toate noile linii de afaceri,
produse si servici, precum si pentru-a evalua capacitatea diteritefor unitéti de afaceri din cadru! Garanti in
ofefirea, deserwrea sau administrarea diferitelor aspecie ale unei nof linii de ataceri, produs sau servicid.
Acest comitet evalueaza unitélile de afaceri responsabile, metodologiile si practicile. propuse pentru
comermahzare vénzare, tranzactionare; administrare,. stabilindu-se deservirea liniet de -afaceri, produs sau
serviciu si sfectuéaza evaluari ulterigare cu privire la foate produsele noi aprobate.

vi) Comitetul de Asigutaré Corporativa - scopul acestui comitet este de a informa managementul cu
privire la probleme importante §i de a se.asigura ca acestea sunt evaluate de catre Consiliul de Directie.

vii) Comitetul privind gestionarea crizelor— gestioneazd toate situatiile de-criza.
Comitetul se reuneste ofi de cate ori apare una say mai multé dintre situafiile mentionate miai jos:.
- -aparitia problemelor corporative;
- sunt afectate mai multe linfi de afaceri;
- probleme care amenintd si duc la pierderea reputatisi corporative, nerespéctarea legilor si
regulamentelor, Intreruperi ale operatiunilor, pierderi ale preturilor actiuriifor si / sau solvabilitate.

b) Comitetul de Audit, subordonat Consiliului de Administratie ("GA”), are ca functie principald asistarea CA la
indeplinirea responsabiiititilor sale de supraveghere a ‘Bancii, Comitetul de Audit asigurd canalele de
comunicare eficiénte fntre membrii CA, conducétorli Banali, Directia Audit Intern, auditorul financiar -extern si
BNR. Gomitetul de Audit contribuie la indeplinirea functiei de supraveghere prin urmatoarele actiuni:
. Asigurarea eficientei si eficacitafii cadrului de control intern;
- Moritorizarga proceselor de audit;
- Asigurarea faptului ca autoritatile cu functii de conducere iau todte masurile necesare peniry a rezolva
deficientele identificate cu ocazia -activitaiilor de control si conformitate; precurn si a aftor probleme
identificate de catre auditor!.

Comitetul de Audit este format din 3 ({rei) membri non- -executivi ai Consiliului de Administratie.
Presedintele comitetului este independent si este numit i aprobat de célre Consiliul de Administratie.
Tn anul 2019 au awdt loc 5 intruniri ale Comitetului de Audit.

¢) Comitetul de Administrare a Riscurilor - functiile, responsabilitétile; memirii si detaliile de functionare: ale
comitetuiui-sunt stabilite prin’ Regulamentul Comitetului de Admiiriistrare & Riscurilor.
Acest.comitetul este format din' 3 (trei) membri non:executivi ai CA. Functia sa principald esle de a asista
Consiliul de Administratie, in vederea realizéril responsabilitatii de supraveghere: prin:

- Caonsilieazd Consiliul de- Admmlstrahe cu privire la apstitul/toleranta la rise sl strategia globata privind
administrarea riscurilor, actUale §i viitoare si pentru implementarea sirategiel respective;

- Verilica dacs preturile produsélor de pasiv §i activ oferite clientilor iau Ih considerare pe deplin modalul
de afaceti i strategia privind administrarea riseurilor; prezintd CA un plan de remediere a sﬁuat;el daca
preturile nu reflectd riscurile in mod corespunzator; in cohformitate cu'modeiul de afaceri gi cu strategia
privind administrarea riscurtlor;

- Verificd dacd stimulentele: oferite de sistemul de remunerare fau n considerare riscurile, capnalul
lichiditatea, precum §i probabilitatea si-calendaru! profiturilor.

in-anui 2019.au avut loc 7. intruniri ale Comitetului de Administrare a Riscurilor.

Raportul Administratorifor Ia data de 31 decembrie 2019
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d} Comitetul de Remunerare - este responsabil de pregatirea deciziilor privind remunerarea perscanelor care
au un impact semnificativ ‘astpra profilului de risc. al Bancii, a celor care au implicatii asupra riscurilor si
‘managemeritl de risc al Bancii si care trebuie luate de organul de ‘conducere.

Comitetul de Remunerare este format din 3 (trel) membri non-executivi ai Consiliulut de’ Administratie.
in anul 2019 au avut log 3 Intfuniri ale Comitetuiui- de Remunerare.

e} Comitetul de Nominalizare - principala’ sa atributie este- de a identifica si recomanda, spre aprobare,
arganului de conducerée-sau Adunarii Generale candidafi pentru ocuparea posturilor vagante din cadrul organului
de conducere, sa evalueze echilibrul de cuhosgtinte, competente, diversitate si experienta in cadrul organului de
condicere §i s4 pregdteasca o descriere a rolurilor st a capacitatilor in vederéa numirii pe un anumit-post si sa.
evalueze asteptérile in ceea ce priveste timpul alocat Ifi acest sens,

Comitetul de Nominalizare. este format din 3 {trei) membri non-executivi ai Consitivlui de-Administratie, alesi si
aprobafi de catre Consiliut de Administratie, dintre care unul va fi numit Presedinte al Gornitetulut.
in anul 2019 aavut foc o intrunire-a Comitetulul de Nominalizare.

Avéand in vedere importarita schimbarilor din cadrul conducerti departamentelor in ceea ce pr"w_eg’te_ contralu}
intern, gestionarea riscurilor, conformitatea si auditul intern, modificarle sunt supuse cerintelor de fransparenta.

Organigrarma Bancil, valabild la 31 decembrie 2019, este prezentatd mai jos:

Raportul Administratorilor Ia data de 31 decembrie 2019
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Garanli Bank S.A.

2.4. Produse §i servicii
a) Produse

Garantl Bank se concentreaza pe pértile interesdte in scopul mentinierii unei cresteri sustenabile .§i ofera
produse si setvicii adaptate nevoilor clientilor. Garanti oferd produse si servicii in segmente ¢are includ retail,
IMM-uri si companil,

Produsele si serviciile bancare pentiu clientii retail includ conturi curente si servicii-de plata asociate, cu servicil
de tarife si comisioane pentru clientii retail, conturi de economie §i depozite la termen, credite garaptate si
negarantate, inclusiv carduri de credit si descoperiri de cont, carduri de debit; internet banking si mobile
banking, debit direct, Western Union. :

Praduselé si servicille bancare pentru clientii corporate si- IMM-uri cuprind. sonturt curente, conturi-de economie
si depozite fa termen §i servicii de plata asoclate, cu servicii de tarife si comisioane pentru clientii corporate si
IMM-uri, carduri de debit, credite garantate si negarantate; finantarea comertului si garantii, internet banking..

Banca oferd clientilor s3i (retatl, IMM-uit si corporate) o 'gama diversificata de servicii de platd si produse de

irezorerie,.cum ar fi schimb valutar si tranzactii cu produse detivate,
b) Premii

in anul 2019, Garanti Bank a continuat s3 primeasca numeyoase prernti, acest lucru fiind dovada fncrederii pe
care clisntii si publicul; Tn general, o auin pradusele §i serviciile noastre, dupa cum este. pfezentat mal jos:

v "Bast Consumer Digital Bank in Romania™- in .cadrul'competi;iei"‘zmg World's Best Constimer Digital

Banks Awards in Central & ‘Eastérn Europe”, drgahizaté- de citre revista Global Finance in octombrie 2018,

Garanti Bank a primit premiul pentry "Best Gonsumer Digital Bank in Romania®. Acesta este cel de-al 12-lea
premiu pe care |-am primit de la Global Finance In uftimii 11 ani;

v “Bancherul Anufui” — DI Ufuk Tandogan, CEO Garanti Bank, a primit premiul pentru "Bancherul Anuut’,
in cadrul "Awards for Excellence G'aia“,.organizaté_ de revista Busingss Arena,in noiembrie 2019;

v “Gea Mai Bund Banca Internafionald din Romania ir 2019" - Garanti Bank a primit aceasta distinctie Tn.
august 2019, din partea fevistel britanice’ Finance Central Europe. Revista desemneaza anual cele mai bune
banci din Sud-Estul Europei, clasamentul luénd in considerare performanta béncilor din punct de vedere. &l

urmatoarelor cinei criterii: soliditatea activelor, soliditatea capitalului, profitul- inainte. de impozitare, rata de
rentabilitate a activelor st randamentul capitalurilor propi;

v “Gala Bancheri de Top”- in cadrul celei de-a Xll-a edifii & Galei .Bancheri de Top", organizaté de trustul
de presd Finmedia, in iunie 201 9, Garanti Bank a primit trei premii: pentru ,Gel mal bun raport credite /
depozite”, ,Cel mai bun raport credite / numar de angalati” si ,Cel mai bun raport depozite / numar de angajall” -
‘acordate Tn cadrul categorisi “banci medii”;

v “Cea Mai Bund Performant in Internet Banking 2018: Garanti Bank a primit acest premiu din partea
trustului de presd Finmedia, in cadrul Galei “Digital Banking”, ce a avut loc in aprilie 2019, pentru cea mai mare
crestere @ numarului total de tranzaciii efectuate de persoanele juridice st cea mai mare crestere a valorii totalé-
a tranzactiilor; '

v “Gea Mai Bund Actualizare a Serviciilor de Internst Banking 20 18: Pentru noua interfald a serviciului de
Internet Banking”~ premiu primit-din partea trustului de presé Finmedia, Tn cadrul Galei “Digital Banking”, ce a
avut loc in aprilie 2019;

v "e-banking"” - Garanti Bank a fost declatatd casligatoare la categoria “e-banking”, in cadrul Galei
Premillor eFinance, organizald de trustul de presé Finmedia, in ianuarie 2019. Acest premiu a fost acordat
Bancii pentru relansarea, la aniversarea cefor 20 de- activitate pe piata romaneasca, a platformei sale de.
internet banking, Garanti BBVA Online.

Raportul Administratotilor fa data de 31 decembrie 2019
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c) Realizdriin 2019

in cursul anului 2019, Banca si-a imbun#tatit produsele st servicille §i a dezvoltat produse nol, dupd cum
urméaza;

o In urma parteneriatului dintre Banca Europeand de Investitii (“BEI") si Garanti Bank, ptin intermediul
carula se faciliteazs accesul la finantare pe tetmen mediu si lung a companiilor, inclusiy a femeilor
antreprencr, Garanti Bank: a dezvoltat produsul "Credit standard cu plata in rate cu garantii reale
dedicat exclusiv femeilor antreprerior cu sursa BEI". Pentru aceasta facilitate de credit -acordata din
surse BEI, Banca acordd un avantaj financiar de 25 de puricte de bazé fatd de rata dobénzii aplicatd
uniui credit similar acordat iri'conditli standard.

».  De asemenea, Garanti Bank a dezvaltat produse de creditare standard din-sursé de finartare proprii
pentru femei antreprenor: "Credit standard cu plata.in rate cu garantii reale dedicat exclusiv femeilor
antreprenor cu sursa Garanti Bank”.

= Aplicatia: pentru teléfon are ‘acum aceleasi functionalitati ca aplicatia de pe browser (cea precedenta
avand functionalitati restranse) si este disponibila pentru toate liniile de business.

» Toate plafformele digitale ale bancii (website ATM, Internet si mobile banking) au fost redenumite astfe|
incat sa se alinieze noulut brand al bancii devenind astfel Garanti’ BBVA Online: si Garanti BBVA
Mobile.

o A fost implementat - Strong  Customer Autheritication, canform cerintelor PSD2, astfel incat clientil
trebuie sa aprobe platile prin una dintre cele 3 metode oferite de catre Banca.

= Interfata aplicatiel pentru telefonul mobil-a fost schimbata astfel incat sa usureze navigatia utilizatorilor,

« Dela lanuarie 2020, clientirau posibilitatea sa activeze infernet si mobile banking la ATM fara a mai
fi necesar token fizic. Aceasta metoda ne reduce substantial costurile.

» Banca a dezvoltat o platformia AP (*Application Programming Interface”) prin care operatorii terti pot
accesa informatii si procesa plati din-conturile clientilor conform instructiunilor acestora.

s In funaiunie 2019, a fost lansat pe piata un nou produs de economisire disponibil clientilor persoane
fizice, *Depozitul la 15 luni in RON". Acest produs se adapteaza nevoii clientului de sconomisire, filnd
extinsa pefioada de maturitate pentru acest fipde produs, in cemparatie cu-cele lansate -anterior pe
piata. Noul produs poate i onstituit atat in reteaua de agentii cat si prin intermediul platformelor online
ale Bincii (Garanti BBVA Online si Garanti BBVA Mobile). Banca nu percepe costuri pentru
constitulrea si administrarea depozitelor, totodata, retragerea in nurnerar a sumelor din depozit la
scadentd, beneficiaza de comision 0

Tin ceea ce priveste numarul de clienti; 1a sfarsitul anului 2019, Banca avea 427 mii de-clienfl

Din perspectiva emiterit de carduri, volumul tranzactiilor a crescut cu 11,5%, 1A timp ce humdrul tranzactilor a
crescut cu 12% fatd de anul trectt. Volumele tranzactilor de plata au nregisirat o crestere anuald de 18%,
determinate in pfincipal de volume de carduri de debit cu o crestere substantiala de 26%.

in ceea ce priveste acceptarsa la plata a cardurilor {"aquiring business"}, numarul tranzactifor POS-urile fizice,
in anul 2019 a crescul cu 26% fald de 2018 i in volume, cu 19%. in plus, In cazul platilor online, numarul
tranzactiifor a crescut cu 43% fatd de anul precedent, iar volumul tranzactiilor, cu 15%. Ponderea tranzactiitor
online in tranzactiile totale de cumparare 2 ajuns la 50% in ceea ce priveste volumul tranzaclar, si 45%.1n
ceed ce priveste numarul tranzaciiilor,
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2.5 Rating de credit

In februarie 2019, Fitch a confirmat ratingul pentru datorii pe termen lung ale Garanti Bank la "BB-" cu
perspectiva stabila, ratingut pentru datorii pe termen scurt |a 8" si, in acelasi timp, a confirmat st ratingul de
viabilitate la "bb-*, ratingul suport al Baneii find confirmat |la *3". Confirmarea Fitch-reflecta faptu! ca.profilul
financiar-al Bancii a ramas suficient de rezistent considerand conditiile adverse din mediul de-operare bancar, in
special riscuri proveningd-din initiative legislative, cum ar fi cea privitoare ld taxa pe active bancare.

In luna august 2018, Fitch a confirmat, de-asemenea, ratingul pentru datorii pe termen jung-al bancii la “BB-" cu
perspectiva stabila, ratingul pentru datorii pe termen scurt 'la- “B* si, in acelasi timp, a confirmat s’i'-ratingm de
viabilitate la “bb-", ratingul suport al Bancii fiind revizuit negativ de la “gn |3 4" Modificarea este datorata
fevizuirii ratinguiui Turkiye Garanti Bankasi A.S. la ‘B+'/perspectiva negativa,

Conform Fitch Ratings, Banca are urmatorii indicator| de rating:

GARANTI BANK S.A.
Datorie pe Termen Lung
Datorie pe Termen Scuri
Suport

Viabilitate

Perspectivi

2.6 Retea de distributie

La 31 decembrie 2019, Garanti Bank fsi desfagura -'activitatea_printf-o refea cu acoperire nafiohald de 75 de
agentji {fata de 78 la finele anului 2018}, 224 ATM-uri (de la 218 anul precedent) si 13:495 POS-uri (in crestere
fata de 11.493 POS-uri la 31 decembrie 2018). Numérul de clienti ai Bancii -a crescut cu 4,5%, ajungand fa
429,908 la 31 decembrie 2019, In timpce numarul de carduri de debit si de credit a depagit 307 mii.

Prin sprijinul oferit. retelei de- sucursale cu un management centralizat ai operatiunilor si-cu canalele alternative

de distributie eficiente, Garanti Tsi Tmbunatateste eficienta operafionald prin investirea continug in. canale
alternative de distribitie, nregistrand astfel o evolutie pozitiva si un portofoliu echilibrat de credit_e_gi'depoziie.

2.7 Guvernanta Corporativa gi Codul de Conduita

a) Guvernanta Corporativad

Strategia Garanti Bank are la bazi principiul de a aborda intotdeauna clientil intr-0. haniera transparenta, clara
si responsabild. De: assmenéga, Banca si-a stabilit ca scop informarea corectd si pastrarea increderii partilor
interesate,

Guvernanta corporativa reprezinta acel set de principii si mecanisme 1n conformitate cu care conducerea Bancii
Tsi axercitd prerogativele de adminisirare i conirol peritri a-§i atinge obiectivele prin implementaraa strategiei
adoptate, avand in permanentd o atitudine corectd fatd de clienti, parteneri de afaceri, parti interesate sau
autoritdti de reglementare.

Banca are propriul Cod de Guvernanid Gorporativé, care este pus la dispozitia celor interesati pe site-ul oficial
al  institutisi, In sectiunea hr'rbs';//www.d’arantfbbva.-ro/ro/co‘mpanig-noastrafdespre.-noi/qu'vern‘a_n_ra-
gorporativa/codul-de-conduita. itmi:
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Guvernanta corporativd este esentiald pentru ecohortia s| éficienta sistemului bancar din Romania.
Reglementarile, politicile, procedurile S.i' normele interne transmise de Grup asigura faptul cd ogerafiunile sunt
efectuate ntr-o manierd transparentd si sustenabild, Riscurile operationale si financiare. sunt monitorizate n
conformitate cu proceduri predefinite-si-sunt diminuate prin crganizarea de cursuri sau ‘sesiuni de training, on-
ling si off-line, v vederea asigurarii conformitatii cu politicile si procedirile interne, in special cu cele din sfera
luptei Tmpetriva. mitei, a fraud_ei si a coruptiei. Gele mai semnificative. riscéuri financiare la care esie expusi
Banca includ: riscul de crédit, de. lichiditate, operational si-de piata. (valutar, de raté a dobanzii si de pret al
actiunilor). Banca urmeazé principii si mecanisme transparente pentru @ controla riscurite financiare si a sustine
un comportament: pe care. 'dlien_tii, angajatii, partenerii $i-actionarii 1 asteapta din partea Banicii.

Comunicarea cu partile interesate constituie un element foarte important al procesulul de guvernant
corporativd. In. acest sens, Banca foloseste (cu promptitudine, transparentd si flexibilitate) diverse’ inetode
pentru .a asigura satisfactia. clientilor, cum ar fi canalif de comunicare prin Call Genter, sucursale, sondajul
privind satisfacerea cliéntilor. Garanti Bank SA se asigura ca soficitarile clientilor care necesitd consiliere sunt
procesate i cel mai scurt timp posibil, asteptariie lor sunt intelese si oferd solutii simpie, usor de- indeplinit,
actionand in consecinta.

Th conformitate cu prevéderile legale Th vigoare, Garanti Bank a elaborat o Politicd de recrutare privind selectia
mambrilor organuiui de conducere si diversitatea in materie de selectie, conform cireia se va asigura c¥
procedurile de selectie nu implica nicio discriminare care ar putea impiedica selectarea membtilor Consiliului de
Administratie de sex feminin.

in procesul de selectie al membrilor Consiliului de Administrafie nu se vor face discriminari pe critetil de sex,
ofientare sexuald, caracteristici genetice, varstd, apartenentd natjonald, rasa, culoare, etnie, religie, optiune.
politicd, origine sociald, Handicap, situatie sau résponsabilitate familiala.

Conform cadruiui de reglementare aplicabil, criteriile de selectie a membrilor organuiui de conducere sunt, fard
a se limita la: '

» Reputatia si experienta profesionald;

» Cunostinte, compstente §i experientd adecvate pentru a putea intelege activitdile institutiel, inclusiv
principalele fiscuri; '

» Onestitate, integritate si independenta pentru-a evalua'si contesta Tn-mod eficient decizille Conduceril
Superioare atunci cand este necesar si pentru a superviza si monitoriza, in moed eficace, procesul de
luare & deciziilor de catre echipa de conducere;

+ Capacitatea de alocare de timp si afort suficient pentru indeplinirea fn mod eficace a atributilor ce le
revin, in raport cu circumstantele specifice, natura, amploarea si complexitatea activitatii Bancit;

« Independenta i impar;iaiitaté; in luarea deeiziilor;

s Capacitatea de administrare a conflictelor de interese prin respectarea intocmai a prevedertlor tegale
aplicabile in materia contlictelor de interese care impuh ablinerea de la deliberari si_de la vot.

Conform reglementarilor legale aplicabile anuai, Cornitetul de Nominalizare evaiueazd competeniele gi
experienia fiecarui membru al organului de conducere atai din punct de vedere reputational, profesionat,
experiente si competente, ¢t si din punct dé vedere aTniregli activitat.

b) Codulde Conduitd

in conformitate cu principiile de eticd, Geranti Bank a elaborat "Codu/ de Conduitd” care cuprinde
respansabilititile angajailor fatd de clienti, comportamentul fatd de afacere §i comportamentul nh societate.
Acest Cod prevaleaza asupra tuturor procedurilor interne sau a codLrllor de conduita locale care pot sd nu fiein
concordantd cu acesta, cu exceptia cazului in care acestea-stipuleazé norme de conduitd mai stricte $i pot fi
implementate amendamente specifice la nivel de subsidiard sau sucursata. Codul de Conduitd are la bazd
principille eticii de afacefi i reconfirma valori precum ‘integritatea, profesionalismul, calitatea serviciilor,
otieniarea cafre clientela; respectul reciproc, pro-activitatea si lugrul in echipa.
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In ceea ce priveste comportamentul faté de colegi, Codul stipuleaza c& angajafii nu trebuie sa faca discriminar,
sau s& permita altora sd faca discrimingri, pe criterii de sex, tasé, \'f_é.l‘_Sié‘, n_aﬁo‘naiitate, religie, orientare sexuala,
caracteristici genetice, origine sociald, limb, ideclogie politica, .apartenentd sindicald sau de partid, sau de
arice alt tip, care nu sunt legate Tn mod obiectiv de condifiile de muncd sau care sunt interzise prin efectul
legilor in vigoare.

i plus; Codul de Conduitd defineste responsabilitatile. angajatilor faia de afacere, avand standarde de
comportament profesiorial si personal care: sa asigure faptul c& angajatit §& comportd intr-un mod integru si
atent fatd de Garanti Bank (si anume; pstrarea documentelor, confidentialitate si protectia datelor, conflicte de.
interesg, reiatiile cu'media).

Contextul conduitei fata de societate quprinde sectiuni privind combaterea spalarit banilor si prevenirea finantarii
actelor de terorism, lupta fmpotriva coruptiei, angajamentul in ceea ce. priveste Drepturile Omului si mediul,
investitiile In socletate si angajamentul de neutralitate poiitica.

¢) Cadrul de control intern

Banca si-a organizat cadrul de control intern in conformitate cu un “Modef de.apdrare pe trei nivele™.

1. laniveiul domeniitor de gestionare si de sprijin a afa’cetildr._.pr’.o‘du'selor,.;activitét,ilor, proceselor §i sistemelor
conexe; |

2, la nivelul functiilor de control intern, independerite de ptima linie, ce suni responsabile de proiectarea si
mentinerea controalelor interne si de verificarea aplicarii coresptnzatoare a acestora fn diterlte zone ale
Bancif;

3, atreialinic de aparare este efectuata de catre Auditul Intern.

Cadrul de contral intern al Bancii consta in urmatoarele functii de controk: functia de gestionare a -riscurilor,
functia de conformitate, functia de-control intetn sifunctia.de audit intern.

independenta. functilor de control este -gsentiald pentru buna functionare a acestora si -este asiguratd prin
in_depi_inirea__urmétoarelor principii:

- personalul care-efectueaza functii de control nu are atributii care apartin domeniului activitaiilor pe care
functia de éontrol respectivd urmeaza sa le-monitorizeze si s le controleze;

. functille de control sunt separate organizatoric de activitafile de monitarizare si control, ia- managerii
acestora sunt subordonati unei persoane care nu are nicio responsabilitate In gestionarea activitatilor
care urmeaz3 s4 fie moritarizate si.controlate;

. administratotii de-functii de control raporteazi direct Consiliutui de Administratie si Comitetului de Audit,
respectiv Comitetului de Adrinistrare-a Riscurilor; in-cazul functiei de gestionare a riscurilor;

- remunerarea personalului care Indeplineste functile de control nu are legatura cu desfasurarea
actlvitatitor pe care functiile-de control trebuie s%.le monitorizeze sau s& Je-controleze.

Functia de gestionare a riscuriior se desfasoard fa nivelul Bancii de catre Directia de Administrare a Riscurior,
care este-organizata la nivel de Centrala si.este in coordonarea directad a Directorului General Adjunct al zonei
de risc.

Cadrul de gestionare a riscurilor este adecvat profilulut ‘de risc specific al Bangii si se_'bazeaz_é pe politici- si
procese de identificare, masurare, fmohitorizare: gi control al riscurilor. Controlul riscurilor vizeaza asigurarea
conformitatii-cu peliticile de risc i la in considerare toate riscurile identificaie de Bancd prin propiiul proces de-
:evaluare a riscutilot.

Principalele responsabiiititi ale Directiei de Administrare a Riscurilor sunt:
- Monitorizarea si gestionarea riscurilor semnificative (incluz&nd, dar far3 a se limita, |a riscul de: credit,
riscul de piatd, riscui de lichiditate, riscul operational, riscuf de fata :a- dobanzii);
- Qaleuiul cetintelar de capital intern, efeciuarea simulrilor de crizé;
- Asigurarea- calculului provizioanelor n conformitate’ cu standardul IFRS 9 st monitorizarea acestor
provizioane; punsrea in aplicare a cadruiui de reglementare.si raportare necesar,
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- Evaluarea eficientei legate de implementarea politicii de gestionare a riscurilor semnificative.

Functia de conforimitate se desfascard la nivelul Banciiin cadrul D_ir.ecgiei de Conformitate, organizalé fa nivel de.
Centrald si subordonaté Directorului General Adjunct responsabil de zena de rsg.

Functia dé conformitate este parte a celui de-al doilea nivel al sistemului de-controf intern.

Departamentul de Conformitate fndeplineste rolul functiel de conformitate in ceea ce priveste identificarea,
evaluarea, furnizarea de consultant, monitorizarea si raportarea riscului de conformitate; asistd conducerea
superioard In identificarea, svaluared, monitorizarea 'si raportarea riscuritor de gonformitate asociate cu
activitatile desfasurate. '

Functia de conformitate trebuie si asigure eficacitatea si integritatea procesului de conformitate: cu. o
manitorizare adecvata. si détaliatd a aderdril la Politica de Co_nformitaie si.a standardelor sale legale si de
reglerrentare privind zona de conformitate. Cadrul de conformitate este setu!l de procese ‘si instrumente de
gestionate a riscurilor de conformitate care’ vor fi utilizate de cétre personalul cu furiclii de :conducere s
conformitate din cadrul Bancil, pentru gestionarea tiscurilor de tonformitate. '

Pentru o gestionare corectd a ri_’sq_U;iIor de: conformitate, functia de conformitate trebuie s& monitorizeze
continuu impactul dsoélat at actiunilor necenforme i, peniru a identifica si masura acest impact, s& defineascé
un set de indicatari pentru _e_va]u_area riscului de conformitaie.

Functia de control intern este efectuata de Depar'tam_entu! de Coniro! Intern, subordonat Directoruiui Adjunct al
zoriei dé risc, impreuna cu linia 1 a controlorilor de apdrare. L.a starsitul anului 2017, structura departamentului
de conirol intern a 'qut-_-ai'ihiaté la practica Grupului, iar ofi’ger'ii de:control au fost repartizati-sub departamentels
dif Gentrala Bancii incepand din 2018. Activitatea Departarmentulli de. Contro! intern consta in monitorizarea s
efectuarea controalslor efectudte la nivelul 1 de aparare si supravegherea. coniroalelor frauduloase externe.
Prima linie de aparare efectusaza controale pentru @ identifica erorile $i / sau exceptiile de a tranzactii, pe baza
analizei rapoarielor specifice,-a reconcilieri, a respectarii niveluriior de aprobare / autorizare. Propunand actiuni
corective ale-deficientelor, pot i prevenite posibile disfunctionalita.

Functia de audit intern se desfasoari la nivelul Béngii de catre Divizia de. Audit Intern.

Auditul intern este & treia linie de apérare §i; in consecinta, va evalua activitatile din prima si a doua linie de:
apérare; va sprijini Banca in indeplinirea gbiectivelor sale printr-o abordare sistematicd si iguroasé de evaiuare
st imbun&tatire a eficacitatil gestionari riscurilor; conformitatii, funcfillor de control-intern, precum si a procesului
de.guvernanta.

Divizia de Audit intern este subordonaté Consiliuiui de Administratie si coordonatd de aceasta prin intermediul
Comiietulul de Audit,

Banca fsi organizeazd activitatea de audit intern astfel incat sd contribuie la realizarea obiectivelor sale,
prezentand o abordare sistematica si disciplinatd pentri evalvarea §i imbunatatirea eficiente! sistemului de
conirol. intern, -a proceselor de gestiune si gesticnare a riscurilor ale Bancii, in-cadrut angajamentelot de-audit
sau, poate, prin furnizarea de servicii de consultants, Tn conformitate cu Carta de Audit intern.

Auditui ihtern asistd Banea in realizarea chiectivelor sale printr-o ‘abordare sistematicd, riguroass, penttu a
evaltia si a imbunatati eficacitatea functiilor de administrare a riscurilor, contralui si guvernanta. Functia de:
Audit Intern acopera un univers foarte larg; prin urmare, in scopul activitatii sale intra toate. activitatile i
entitatile Bancii, f3rd exceptie sl indiferent de zona geografica sau specificitatile de natura functionald.
Activitatile si-serviciile externalizate de catre Banci intra, de asemenea, in scopul acesteia.

Raportul Administratorilor Ia data de 31 decembrie 2013
Pagina 19 din 51



Garanti Bank S.A.

3. Evolutia Sistemului Bancar Romanesc in 2019

Procest! de consolidare a.sectorului bancar prin fuziuni si achizitii a continuat. Numarul institutillor de credit a
ramas acelasi ca la sfarsitul anului trecut, 34 (din care 7 sucursale ale bancilor-straine), dar este de asteptal sa
scada in perioada urmatoare dupa finalizarea tranzactiilor in derulare.

Numarul de unitati teritoriale si de angajati in sistemul bancar s-a redus. pe fondul optimizaril cheftuielilor
operationale si-al stimularii digitalizaril activitatit bancare-ca alternativa la agentiile fizice.

Gradul de intermediere financiara se menting redus (raportul credite in PIB a fost de aproximativ 25% in
decembrie 2018), pe fondul persistentel vulnerabliitatifor struciuralé ale economiel romanest.

Riscul privind: cadrul legislativ incert si impredictibil in domeniul financiar-bancar s-a manifestat in continuare;
insa s-a remarcat o tendinta de atenuare @ acestuia comparativ cu.anul precedent.

Indicatorii prudenttali si financiari ai sectorului bancar’ reimanesc sunt adecvati in raporl cu riscurile, iar
sanatatea sectorulLi bancaf romanesc sé mentine peste media din UE.

Rata fondurilor propril totale {20% la decembrie 2019) se mentine la un nivel adecvat, situat usor peste media
UE {2019: 19,30%). Valoarea medie a indicatorului de acoperire'a necesarului de fichiditate ramane la un nivel
superiof celui minim reglementat de 100% {239,56% la decembrie 2019), dar si peste cel mediu Eurcpean
{149,9% la decembrie 201 9). Rezultatele testarii la sires a lichiditatii s! a solvabilitatii arata. o buna capacitate &

sectorului bancar de a face fata uhor evolutii adverse.

Importanta depozitelor ca sursa de finantare a crescut semnificativ in ultimii ani. Fihantarea de fa bancile mama
5-a diminuat Ia 3,9 miliarde euro in septembrie 2018, fata.de un maxim istoric de circa 28 miliarde eure la finalul
anuiui 2008.

Rata Credite/ Depozite. pentru gospodarii si societall nefinanciare si-a continuat scaderea pana la §9,49% la
decembrie 2019 (2078: 71,99%), find mai redus fata de114,8% media UE la decembrie 2018 (2018: 117,1%),
iar finantarea este dispersata si provine in principal din depozitele atrase de la populatie.

Calitatea portofoliulyl de imprumuturi s-a mentinui pe tendinta de imbunatatire in ultimii ani, iar gradyl de
acoperire cu provizioane a creditelor neperformante a crescut la 60,58% la decembrie 2019 si ramane adecvat

(2018: 58,46%), semnificativ superior mediel europene de 44,7% la decembrie 2019 (2018: 45,00%).

Rata creditelor neperformante s-a diminuat, atingand 4,08% in-decembrie 2019 (2018: 4,96%), insa viteza de.
ajustare s-a temperat treptat in ultimi dot ani, pe fondul unui proces de_'_c_urat_aré-a bilanturilor mai putin activ.
‘Nivelul'ratei ramane inbanda intermediara de risc; confafm ABE, dar este inca superior valorii medii inregistrate
in UE de 2,70% la decembrie 2019 (2018: 2,30%).

Capacitatea populatiei de rambursare.a imprumuturilor s-a.ameliorat, rata creditelor neperformante situandu-se
la 4,3%. Pe anumite segmente, insa, se remarca 0 accentuare a riscului de credit, 1a nivelul imprumuturilor in
lei, observandu-se o majorare a expunerilor neperformante atat |a nivel agregat (7%), cat si pe principaiele
categorii de produse destinate populalisi. Se estimeaza ca aceasfa evolutie sa continue pe parcursul
wmatorului-an, probabilitalea de nerambursare fiind estimata sa creasca cu 0;44%/h cazul creditelor ipotecarg,
respectiv cu 0,5% la nivelul imprumuturilor de consum hegarantate.

Mai mult, o dinamica similara este asteptata si la nivelul companiiler nefinanciare; _prd'gnoz-a-proba'bititatii ‘de
nerambursare indicand o posibila detefiorate a capacitatii de plata, in ipoteza: continuarii tensionarii schilibreior
macroeconomice.

Modelul de afdceri bancar s-a orientat preponderent catre segmentul populatie, creditarea companiilor’
nefinanciare avand un ritm- de crestere mai redus, iar expunerea suverana a ramas semnificativa. Finantarea
bancilor este bazata pe atragerea depozitelor dé pe piata domestica, in special de la populatie. Se remarca o
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tendinta de crestere a economisirii in valuta. Dependenta de. sursele de finantare de’ la bancile-mama s-a
diminuat, pe fondul substitutiei ¢u sirseé provenind din economisirea interna.

Profitabilitatea sectorului bancar a ramas ridicata in 2019, inregistrand un profit net de 6,4 milarde lei.
Rentablilitatea capitalului (ROE) inregistrata la nivelul sectorului bancar a fost de 12,32% in 2019 (2018:
14,58%), peste media UE de 5,8% la decembrie 2019 (2018: 6,5%). Veniturile: nete din dobanzi raman
principala sursa a. venituriler aperationale, modelele de afaceri flind caracterizate predominant de activitatt
traditionale. Intermedierea financiara redusa conduce la existerta urior matje ridicate, cu preéadere pentru.
segmentyl retail.

Analiza. eficientel activitatii de exploatare prin prisma nivelului indicatorului cost/venit de 54,86% la decembrie.
2019 (2018; 54,18%) indica mentinerea poziticnarii sectorului bancar in intervalul cu risc mediu conform
limitetor prudentlale ale' ABE (50-60%), dar sub media UE de 84% in decembrie 2019 (2018: 64,5%).

Dinamica anuala pozitiva a creditului acordat sectorului privat & ramas -solida, dar si-a redus ritmul de crestere
comparatlv cu anul precedent (8,6% la décembrie. 2019 tata de 7,9% la decembrie 2018).

‘Componenta de imprumuturi denominate in lei a inregistrat-o crestere anuala cu 8,3% la decembtie 2019 in
timp ce pentru componenta de. credite” denominate in valuta, ritmul anual s-a. mentinut pozitiv {1,3% la
decembtie 2019) si a fost influentat cu precadére de imprumuturile acordate companiilor nefinanciare, dar si de
efectul statistic al maririi cursului de schimb al leului.

Creditul in lei cumula 67% din stoc la finele lunii decembrie 2018, diminuand riscufile ascciate unor potertiale
evolutil nefavorabile alé cursului de schimb. La' nivel sectorial, creditarea populatiel a ramas robusta (7.6% la
decembrie 2019). Creditul ipotecar a avut cea mai importanta contributie la- aceasta crestere '(10'7% la
decembrie 2019). Ponderea imprumuturilor acordate populatiei in totalul creditelor acordate sectorului privat
ramane dominanta (53,5% la decembrie 2019). Crediarea companiilor nefihanciare a avut o dinamica peZitiva
(crestere anuala cu 5,5% la decembrie 2019), indeosebi in cazul componentei in valuta (8,7% in decembrie
2019} si mai putin'in lef (3,3% la decembrie-2018).

4, Cifrele-cheie pentru 2019 — Garanti Bank SA

Gararitt Bark ‘a continuat s& s consolideze pozitia in cadrul sistemului bancar fomanesc, oferind cu succes
produse adaptate nevoilor clientilor si conditiilor econoniice actuale, presum §i inchelerea de noi parteneriate
strategice, care vor juca un rolimportant in dezvoltarea Bancil.

Urmandu- -si"strategiile, Banca si-a mentinuf poziia (locul 10 n ceea ce priveste acfivele totale, cu o cotd de
piata de 2,19%), In ciuda faptutui ca sistemul bancar a fnregistrat unele modificr In ceea ce priveste cota de
piata, iar procesul de consolidare din cadrul sistemulul bancar a continuat si in 2019,

La sfargitul anului 2019, Tn confotmitate cu rezultatele finangiare IFRS, totalul activelor din sistermul bancar a
fost'de 495,3 miliarde Jei, mai mare cu 9,78% decét nivelul de la sfarsitul anului 2018 (451,2 miliarde lef}.

Pe parcursul anului 2019, activele folale ale Bandii au crescut cu 5,9%, pani la 10.862,8 milicane lgi, Banca
mentinandu-si-pozitta a 10-a in clasamentul bancar, -detinand- 2,19% din totalu! activelor bancare romanesti la
sfargitul‘anului 2019 (2;28% Jla 31 decembrie 2018). Usoara scddere observata la nivelul cotei de. piats (% in-
total active) este de asemenea rezultatul actiunilor de. consolidare de la nivelul sistemului’ bancar, mentionat
anterior.

Portofoliul brut de credite al Bancii a inregistrat o usoard cregtere de 1,22% comparativ cl anul 2018, dtingand
un nivel de 7.179 milioane lei (2018: 7.093 milloane lef).

O analizd structurald -a bilantului indica o cregtere a ponderil creantelor clientilor non-bancar! de. 63,6% din
totalul activelor la finele anului 2019 (2018 66,3% din activele totale) gi-0 valoare neta de 69 miliarde lel (2018;
6,8 miliarde ei).
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Banca si-a continuat gforturile de diminuare a ratei creditelor neperformante. (NPL), concentrandu-se asupra
relatiilor ¢u debitorii care au IntAmpinat dificultali in rambursarea imprumuturilor {Banca oferind ajutor prin
operatiuni de restructurare si refinantare).

Eforturile de reducere a ratei NPL au continuat in 2019, astfel ca rata NPL a fost de 3,59% (2018: 4,49%), sub
nivelul mediu al sistemului bancar de 4,08% (2018: 4,96%).

Portofoliut de titiuri a crescut in 2019 la ap'r'oximativ 2.364-milioane lel (de la 1,931 milioane lei anul trecut), in
principal ca urmare a achizitiei de titluri emise’ de céitre: Ministerul de Finante, denominate in lei. Ga urmare,
structura portofahulm g-a schifmbat comparativ cu anii precedent! portofohui denominat In EUR a inregistrat o
-geadere pand fa 50,4% (_2_0‘18._ 58,3%), In timp ce portofoliul de tit_i_un denominat in“lei a crescut la 45,5% in
2019 (2018: 38,1%). '

Pe parcursul anului 2019-au existat putfng tranzactii de vanzare a titlurilor, iar castigul din aceste operatiurii a-
atins un nive! mai seazut de 0,8 milioane Jet (2018: 8,4 milioane lef}.

La 31 decembrie 2019 portofoliul de titluri reprezenta 21,77% din fotal active (de la 18,83% in 2018)-
certificatelé de trezorerie emise de Ministerul Finantelor Publice feprezentand 87% din portofoliu (2018: 96 7%),
totalizand 2.293 milioane lef {2018: 1.887 milicane lei). -

Investitile de capital
La data de 21 iunie 2016 Banca .a primit actiuni preferentiale (clasa C) emise de VISA Ing, care au valoare de
piatd de 11,88 milicane ei- la decembrie 2019 {2018: 7,98 milicane lei).

Fihaniarea

Structura surselor. de finantare fa 31 decembrie 2019, fatd de 31 decembrie 2018 este prezentata in tabelul de
mail jos:

. ._ Variatie
31-Dec-18 31-Dec-18 ol
‘mii lei Ponderé “mii lei Pondere o

DEPOZITE ALE CLIENTELE] |
Conturi curenté 1,890.339 20,6% 1.311.954 14,9% A4 1%
Depozite la vedere 524.042 5,7% 278.696 3,2% 88,0%
Depozite la termen 5.994.284 65,4% 6.236.203 70,8% -3,9%
Depozite colaterale: 139,887 1,5% '139.849 1,6% . 0,0%
8.548.562 93,2% 7.966,702 90,4%  7,3%
ALTE IMPRUMUTUR! -
Imptumuturi de la alte banci 473.328 5,2% 190.895 2,2% 148,0%
mprumut subordonat 48,253 0,5% 46,669 0,5% 3:4%
Contracte Repo cu clienti 58.283 0,6% 55,792 0:6% 4,8%:
579.864 6,3% 293.286 3,3% 97,7%
OBLIGATIUNI EMISE _ . 0,0% 310,118 3,5%  -100,0%

DEPOZITE ALE ALTOR BANCI
Gonturi curente 27.452 0,3% 32.302 0,4% -15,0%
Depozite la vedere 10.000 0,1% 36.318 "0,4%- 100,0%
Depozite la termen - 0,0% 166.268 1,8% “100,0%
Depoziie colaterale 2866 _ 0.0% 6.300 0,0%. 100,0%
40.318 0,4% 241186 2,7% _ -83,3%

TOTAL 9.168.744 100,0%  8.811.292 100,0% a41%
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a} Pepozitele clientelel

in anul 2019, Banca si-a conlinuat strategia de diversificare: a resurselor de finantare axate in special pe:.
rearanjarea structurii de finantare si a-scadentelor; cresterea stabild a bazef de depozite a clientilor de retall,
reducerea concentratil deponentilor principali si mentingarea finantérii de la. Banca-Mama la un nive! scazut
(2019:.0,6% din totalul surselor de finantare; in linie.cu 0,9% la 2018).

Ca urmare a masurifer de mai sus, depozitele clientelef (conturi curenté st depozite} au crescut cu 7,3% (2018:
3,9%), djungand fa 8.549 mifioane.-1&i. In plus, ca urmare a acestor eforturi si a strategiei Bancil, rata Gredite/
Depozite {potrivit definitiei ABE) pentru gospodarii §i societati nefinanciare a scézut la 95,17% (2018: 118,19%).

Banca a vizat atragerea de depozite de fa clienti noi.dar, in acelasi timp; a continuat dezvoltarea relatiilor cu
-clieniii existenti. In plus, Banca s-a concentrat pe péstrarea clientilor si oferirea, de asemenea, a unor rate de
dobanda Tn conformitate cu cele de pe piad.

Astfel, Tn urma actiunilor strategice ale Bancii, depoziteie clienfilor au inregistrat o cregtere in cursul anului
2019, pand la 90,8% din-finantarea totala a Bancil Ja sfarsitul anului 2019 (2018: 88,6%). Cresterea depozitelor
clientilor a fost determinatd, in principal; de finantarea de la clienti. retail (crestere de 672 milioane lei} si de
flnantarea de la IMM-uri (crestere de 479 milioane lei), In timp ce finantarea de la clientii Corporate a inregistrat
o scadere de cca. 569 milioane lei, asa curm sé poate observa din tabelul de-mai jos,

31-Dec -31-Dec Y-0-Y’ 31-Dec 31-Dec. Y-0-Y.
2019 2018 % 2019, 2018 Yo
Depozitele clientelei Nr. de clienti*
‘Corporate 3.406.143 8.975.529 -14,3% 1.122 1.168 -3,9%
(MM 2,099,695 1.620.901 28,5% 35,921 33.478 7,3%:
Retail 3.042,.724 2.370.272 28,4% 390.559 374.455, 4,3%
8.548.562 7.966702  7,3% _ 427.602 409.101 4,5%

{*) Include numaru total al clientilor care eféctueazd tranzactii

In ceea ce priveste structura clientilor, Banca a Inregistrat o evolutle pozuwa iri cazul clientilor de tip IMM i
Retdil, in timp ce Tn cazul clientilor Gorporate evolufia a fost usor nefavorabila in 201 9.

b) Depozite ale aftor bénci

Depozitele de |a banci au Tnregistrat o scédere de 83,3% n 2019, pand la 40,3 milioang lei (2018: 241 milioane
leid, fiind contrabalansate de cregterea.depozitel_br de la clientf.

Seaderea depozitelor la banci s-a datorat depozitelor (a termen {cu circa 166,3 milioane lei). Evolutia a urmat
-stiategia Béncii (finantarea bancara a Gontinuat s4 se reducd, fiind compensats de cresterea depozitelor atrase
de la clientela}.

Depozitele de la banci au reprezentat 0,4% din finanfarea totald a: Béancii ia sfarsitul ariufui 2048 (2018:2,7%)
continuand tendina observats in 2018 (de schimbare a surselor de finantare de la bancl, cu cele de laclienti).

Desi sursele de finantare din partea Béncii Mamé s-au mentinut 2 Un nivel redus, In 2019 Banca a continuat sa
bensficieze de sprulnul farm al Bancii Mama, dacd ar fi fost necesar. Astfel, la data de 31 decembrie 2019
depozitele de la Banca Mama au fost 6,9 milioane lei (2018: 30,2 milicane lei).

Raportul Administratorifor Ia data de 31 decembrie 2019 o
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La-data _c'ie'.3'1 decembria 2019, nu au fost nregistrate depozite la termen cu raturitay mai mari de 1.-an, similar
cu situatia de.la 31 decembrie 2018.

¢} Alte Fm'grumutun'

a fm_prumururi de la International Finance Corporation (IFC"): jn data. de 22 julie- 2014, Banca a primit tn
‘imprumut de la IFC n valoare dé 35 milicane EUR, din care 20 milioane EUR pentru continuarea finantarii
programului destinat intreprinderitor mici si mijlocii -conduse de femnei aritreprenor. La decembrie 2019
soldul Tmprumutului era de 0 mitioane EUR, dgoarece scadenta finala a fost 15 iunie 2019.

‘o In data de 21 decembrie 2017, Banca a_primit un nou imprumut in valcare de 25 milipane. EUR, avénd
maturitatea Ja 15 decembrie 2023. La decembrie 2019 soidul imprumutului era de 22 milioane EUR.

La 21 decembtie 2018, Banca a semnat un alt imprumut in valoare de 55 mificane EUR de la IFC, cu o
dats finald de rambursare la 15-decembrie 2023.-Prima tragere de 50 milicane EUR a fost efectuatd pe 17
ianudrie 2019 rambursatabil in plati semestriale, ncepand cu data de 15 decembiie 2020. Restul sumel de
5 milioane EUR a fost tras n lei (23,8 miliodne lei) pe 4 tebruarie 2019; rambursarea se va efectua de
asemenea in plati semastriale, hcepénd cu 15 decembrie-2020.

Atit la data de 31 decembrie 2019, cat si la data de. 31 decembrie 2018, Banca a respecial toale
aspectele legate de conditiile financiare ‘si conditile negative din contractu! de. imprumut incheiat Tnire
Garanti: Bank g IFC.

. _fmorumut'de {a Banca Européana de: Investitii ("BEI): La 14 decembrie 2018, Banca a primit. un fmprumut
de 22,3 milioane EUR de la-BE|. Prima utilizare, in valoare de 11,15 milioane EUR:a fost efectuatd in 27
decemnbrie 2018, cu scadenta finald la 27 decermbrie 2022; A doua utilizare, in suma de 11,15 milioane
EUR, a fost realizata pe 10 mai 2019, avdn scadenta finala 10'mai 2023.

«  [mprumut subordonat de la Banca Mamd: in data-de 22 octormbrie 2012, Banca a primit un fmiprumut
subordonat Th valoare de 10 mitioane EUR de la Banca Mamé cu scadenta in 2018, cu-scopul de a-gi
tmbunatat rata de adecvare a capitalului, pentru a putea creste portofoliu de creditare. Tn funa iunie 2016
a fost semnat un amendament la contractul dintre Bancé si Banca Mamd; prin care maturitatea creditulyi
subordonat a fost extinsd pana la 21 octombrie 2022. Valoarea imprumutului subordonat la 31 decembrie
2019 era de 48,2 milioane lei (2018: 46,7 milioane lef}.

»  Tranzaclii repo: la a1 decembrie 2019, Banca a incheial acorduri repo i valoare de 58,3 milicane lel,
reprezentand tranzactii ncheiate cu clienti, care au ratg fixa a dobanzii §i scadenta in fepruarie 2025
(20181 55,7 milioans Jei).

Tranzacti cu_derivative: Banca folosegle instrumente financiare derivate si tranzactii spot pentru & gestiona
riscul de- schimb valutar, atat peniru scopuri contabile, cat si prudentiale. Venitul net din tranzactionare include
impactu! din volatiiitatea cursurilor de schimb inregistrate in cursul anului 2019.

i cursul anului 2019, Banca & aplicat o contabilitate de acoperire impotriva riscurilor in cadrul unei relatii de
acoperire care.a acoperit riscul modificarii valoril juste a titlurilor de creantd evaluate la valoarsa justd prin alte
venituri globale, ca urinarea risculul vatutar si a ratei dobanzii (fara a include spreadul de éredit al emitentului),
utilizand' un swap de ratd & dobanzii in valutd (CGIRS). Relatia de acoperire a rscurilor a fost Thtreruptd in

2018, cénd nu au fost indeplinite conditiile necesare pentru eficienta hedgingului.

Alte rezerve.

« Rezervele legale sunt stabilite Tn conformitate cu cerin'tel_e legale.in vigodre, prin alocarea unui minim de
5% din profitul net dupa impozitare, pand in momentul in care foridul rezervei atinge 20% din intregul
capital social subscris §i varsal. Aceastd rezerva nu se poate distribuf acfionarilor. Alocarea la rezerva
lsgala este deductibild Ja_calculul impozitului pe profit curent, pana la un maxim de 5% din profitul net
ajustat cu cheltuielile cu impozitul pe profit.
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in conformitate cu legislatia fiscala, atunci cind aparfe o modificare in destinatia. rezervei legale sau a
rezatvelor reprezentind facilitdti fiscale, se.vor caloula impozitul pe profit, dob@nzi si penalitati fncepénd
cu-momentul in care beneficiile fiscale au fost.acordate Bangii.

La 31 decembrie 2019 rezervele legale sunt _T_n valoare de: 28,4 miliodne lei (2018:21,6 milicane I'e_i} din
care 1,45 milioane lei reprezinta rezerve legale transferate de ta Domenia Credit IFN, ca urmare & fuziunii
din.anul-2014,

Rezerva logald pentri riscul de credit: reprezinté fondul pentru riscuri bancare generale transferat de la

Domeriia Credit IFN, ca urmare a fuziunii. Aceasta rezerv in valoare de 0,55 milicane lef s-a constituit,

incepand cu exercitiul financiar 2004, pana la. sfarsitul exercitiului financiar al anului 2006, din profitul.

contabil determinat inainte de deducerea impozitului pe profit — profit brut (in mésura in care sumele
repartizale se regasesc Tn profitul net), fn cotels i limitele prevézute de lege.

Atél reZerva legald cat §i rezerva genetald de risctransferate de la Domenia Credit IFN SA (cu o valoare
curhulata de 1.991.885 lei), au fost impozitate la determinarea impozitului pe. profit avand in vedere ca

franzactia de fuziune a generat inregistrarea uneéi prime de fuziune negativa.

‘Rezerve aferente titlurifor de investitie: rezerva din reevaluare a titiurilor de investitie reprEZinté'

modificarea nets a valorif juste a activelor financiare de la sfargitul anuiui. In cursul anutui 2019-a fost
reciclat prin contul dé profit si pierdere un profit de 0,55 milioane lei (2018: 7,8 milioane lef).

Indicatori pridentiali

Datorita structurii actionaritor si importantei sale in cadrul sistemului bancar, Garanti Bank este consideratd de
BNR ca flind 0. banca O-Sll. Bancile G-Sli sunt institutii care, datoritd importantei. lor sistemice, prezintd o
probabilitate mai mare de a crea tiscuri pentry. stabilitatea financlara si, prin urmare, au cerinte suplimentare
privind Capitalul Comun de Rangul 1 pe care trebuie sa-l de’;irié_ ca rezervd. Aceste rezerve (amortizoare)
uinEresc s abordeze posibilele efecte negative pe care aceste institulli le pot avea aSu_pra-sis{emui'ui_ financiar
nafional sau international,

a)

Fonduri! Proprii. in confofritate cu legislatia aplicabila, ca urmare .a aplicari [FRS -9, incepand cu 1
januarie 2018, institutitlor i se va permite sa introduca treptat impactu! asupra ponderii capitalului si a
efectuiui de levier al cerinfelor de depreciere care rezulta din implementarea noului standard de’

‘contabilitate: Institutiile care decid s& aplice IFRS 9 sau acordurile tranzitorit ECL sunt obligate s& i

publice fandurile propri, cerinta de capital si efectyl de levier, prezenténd informatiile atat cu, cat sifard
aplicarea acestor dispozitii, pentru a permite utilizatorilor acestor informatii sa determine impactul acestor
mésuri tranzitorii.

La data de 31 decemibrie 2019, In conformitate cu IFRS si principiile Basel Ill, fondurile propril ale Bancii
au totalizat 1.326 mil lei {cu -aplicarea dispozitiitor tranzitorii réferitoare la IFRS 9Y si 1.286 mil lei fara
aplicarea dispozitiilor tranzitorii (2018: 1.148 mil. lei si, respectiv, 1.106:milioané lef).

Adepvarea gapitalujpi: ca urmare a principiifor Basel I, in conformitate cu IFRS, rata de solvabilitate a

Bancii a fost de 20,18% cu aplicarea dispozitiitor tranzitorii si 18,68% f&ra aplicarea dispozitillor tranzitori,
mai mare decat cifrele inregistrate pentru anut anterior (2018: 18,76% i, resbectiv; 18,19%).

| a data de 31 decembrie 2019, rata medie de solvabilitate in sistemul bancar romanesc a inregistrat o

ugoara scadere pana la20,00% (2018 20,71%).

Structura activelor penderate la risc pe principalele vidcuri la nivelul sistemului bancar, subliniaza medelul

traditional de afacerial bancitor, axat pe activitatea de creditare si de afragere de depozite.
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La nivelul Bancii strictura este aproximativ la fel cu céa observata anul precedent, la 31 decemibrie 2019
riscul de ‘credit a reprezental 88,3% (2018: 87,5%), iar riscul operational 11,7%. (2018: 12,5%). Nu au
existat cerinte de capital pentru riscul de piata la 31 decembrie 2019 si 31 decembrie 2018.

c) Efectu] de fevier prezinta valor] care nu exercitd presiuni asupra bilanturilor bancilor; fiind mult superior
valorii d& 3% {nivelul minim ce a fost reglementat la nivelul Uniunii Europene incepand cu 1 lanuarié
2019},

Sectorul baricar romanssc fnregistra o valoare a efectului de fevier de 9,16%, avand o tendin{a usoard de
seadere fats de anul precedent:(2018: 9,34%). Todte bancile din Romania inregistreaza valori superioare
pragului minim mentionat, reflectand potentialul de creditare Incd nefolosit si un grad de intermediste
redus. In context international, sectorul bancar romAnesc se plaseaza la. un nivel apropiat de mediana
farilor UE, sectoaréle bancare europene filnd caractérizate de un'indicator al efectului de levier ridicat.

La 31 decembrie 2018, Banca a inregistrat un efect de levier de 11,42% dupa aplicarea masurilor
tranzitoril referitoare la IFRS 9 si de 11,10% -fara -aplicarea masurilor tranzitorii (2018: 10,37% si,
respectiv, 10,02%), mai mare decét media sistemului bancat din Romaénia.

d) Rata créditelor neperformante: 1a data de decembrie 2019 rata creditelor neperformante la nivelut Banci
era de 3,59%, o performanta mai ridicata in comparatie cu anul precedent (2018: 4,49%). La nivelul
sistemulul bancar, rata era de 4,08% (2018: 4,96%). Aceastd tendinta reflactd continuarea curatarii
bilantului la nivelul sistemului bancar. -

La decembrie 2019, gradul de acoperiré cu provizioane a creditelor neperformante era de 70,58%, mal
mare decat cel Tnregistrat la decembrie 2018, respectiv-de 64,31%. Prin comparatie, la nivelul sistemului
pancar, gradul de acoperire’ cli provizicane a. creditelor neperformante a crescut.de fa 58,46% la sfarsitul
anului 2018 |a 60,58% |a starsitul anului 2079,

e) Coeficientul de_lichiditate: Tn cursul anului 2018 nivelul de fichiditate -a fost mentinut in conformitate cu
cerintele Bancii Nationale a Romaniei |a peste 1 pe fiecare banda de maturitate, iar fichiditatea imediata a
fost mentinutd la un nivel confortabil de 37,21% la sfarsitul anului 2019 (mai mare decat 33,65%
inregistrat |z 2018}, '

La 31 decembrie 2019, indicatorul de acoperire a necesarului de lichiditate (,LCR") a fost peste 100%.
Pozitia generald de lichiditate esté considerata n prezent oa fiind adecvatd, far susfirierea din partea
Bancii Mama este disponibild, daca este necesar.

Profit si Pierdete

Mediul- european a.continuat s& influenteze performanta generald a sconomiilor locale, inclusiv a sistemelor
bancare, Rentabilitatea sectoruiui bancar romanesc a continuat s3 se imbunatateasca in 2019, n principal
datorits reducerii semnificative .a cheltuielilor nete cu ajustarl de depreciere, prelungirea nivelutut scézut al
costurilor de finantare si redresarea creditarii in moneda nationala.

Veniturile operafionale ale Garanti Bank au dting: valoarea de 403,7 milicane lei. Profitul apsrational (excluzénd

castigurile. din vanzarea de titiur} a fost In suma de 403,2 milioane. lel, fnregistrand o scadere de 4,54%
comparativ eu 2018 (422,4 milicane lei).

. _Venfr'ui.ner'dih dobénzi (principala componenta & veniturilor operationale) a nregistrat o cresters usoard de
0,1% comparativ cu 2018. Tendinfa a fost determinatd de urmatoarele aspecte:
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- cresterea cheltutelilor cu dobanzilé in principal ¢a urmare-a crésterii cheltuielilor cu dobénzile pentru
depozitele clientilor-cu 30,8%, datorita unor volume mai mari de depozite cu rate de dobanda mai mare,.
ca urmare a tendmtei generale la nivelul sistemuluf bancar cu privire la majorarea ratelor dobéanzilor
depozitelor si strategiei Bancii in ceea ce priveste structura de. fmantare si pa maturitatl, lnceputa in anii
precédenti si continuata in-2019;
- cresterea veniturilor din dobénzi legata in principal de cregterea veniturilor din dobanzi din titluri ¢u 64%
‘ca urmare a cresterii portofoliultii de titluri cu achizitlile din cursul anutui 2019,

o Venitul net din speze si comigioane a scazut 1n'2019 cu 5,6%, in special datorita cresteril cheltuielilor cu
speze si comisioane, cu 18,2% comparativ cu 2018.

» Alté venitiri din exploatare au inregistrat o evolutie negatlva comparativ cu perioada precedents (o scadere
de aproximativ 32,6% fatd de 2018). Rezultatul & fost influentat In special de-scéderea volumului titturilor
vandute fn anui 2018,

» Chelluiglile de exploatare au Inregistrat o crestére de 15,6%, fiind influentata de taxa pe activele financiare
care a fost introdusa-in-ahul 2019, Un ait aspect a fost cresterea contributiel la Fondul de Garantare a
Depozitelor Bancare, ca urmare a crésterii volumulti depozitelor acoperlte.

»  Raporty] cheltuielivenituri; potrivit metedologm EBA, a inregistrat o crestere comparativ cu-anul precedent
{73,81% in 2019, fafa de 60,57% in 2018), ca urmare-a reducerii veniturilor din exploatare, dar si a cresterii
cheltuielilor de exploatare, aga.cum s-a prezentat mai sus.

Performantele Bangii-au fost traduse in-usoarardeteriorare atat 4 ROAE, (8,02% la 31 decembrie. 2019), cAtsia
ROAA (1,05% la 31 decembrie 2018), comparativ cu anul precedent (2018 ROAE 9,04% respectiv- ROAA
1,11%): La nivelul sistemului bancar, cifrele aferente decemnbrie 2019 sunt: ROAE: 12 32% (2018: 14,58%) si
RQAA: 1,35% (2018: 1,55%).
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5. Rezultatele financiare ale anului incheiat fa 31 decembrie 2019 in conformitate cu [FRS

Tabelele de mai jos prezinta Bilantui contabil i contul de prafit si pierdere ale Bancii In conformitate cu IFRS la
sfarsitul anului 2019 faié de 2018:

Bilant contabil

Pondere Pondere
I_L-'Iii_ lei 2019 2018 2018 2018 %
Active '
Numerar 251.251 2,3% 196.954 1,9% 27.6%
Instrumente financiare derivaie 8.513 0,1% 26.464 0,3%  -87,8%
Conturi la Banca Nationala a Roméniel. 662.742 6,1% 855.198 8,3%  -22,5%
Gredite si-avansuri-acordate-altor banci 295,802 2,7% 105,595 1,0% 180,1%
Gredite i avansuri acordate clientelei £.804.321 63,6% 6.804.189 66,3% 1,5%
investitii nete in leasing financiar 8.368 0,1% - 0,0% 100,00%.
Active finariciare deinute la valoarea justa _ _ _
prin alte elemente ale rezultatului globa! 2.376.382 21,9% 1,039.469 18,8% 22,5% .
Imobilizéri necorporale 187.819 1,7% 194,268 1,9% -3,3%
imobilizér corporale 104.577 1,0% 49.816 0,5% 109,9%
Alte active 63.030 0,6% 78.603 0,8% “2,6%
Crean_;e-privind_impozit_ul amanat - 0,0% 4.472 0,0% -100,0%
Total active 10.862.805  100.0% 10.255.028 100,0% 5,.9%
Datorii
Instrumente financiare derivate .32:851 0,3% 42.493. 0,5%  -22,7%
Depozite ale altor banci 40.318 0,4% 241,186 27%  -83,3%
Depozite ale clientelei '8.548.562  90,8% 7.966.702 88,6% 7,3%
Obligatiuni ernise - 0,0% 310.118 3,5% ~-100,0%
Alte- Tmprumuturi 579.864 6,2% 293.286 3,3% a7,7%
Alte datorli 204.038 2,2% 134.744 1,5%  618%
Datorii privind impozitul améanat 8,149 0,1%. . 0,0%  100,0%
Total datorii 9.413.783  100,0% 8.988.520  100,0% 4,9%
Capitaluri propril
Capital social 1.208.087 1.208.087 0,0%
Alte rezerve 109.397 31.241 250,1%
Rezultat reportat 131.538 27.171 384,1%
Capitaluri proprii atribuibile actionatilor- ' 1{.449.022 1.266.499 14,4%
Total datorii gi capitaluri proprii 10.862.805 10.255.028 5,8%
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Contul de profit si pierdere

mif fei 12 ani 12 1dni Variatie
anuala
2019. 2018 o%
Venituri din dobanzi si venituri similare 450.518 434,035 6;1%
Cheltuieli cu dobanzile si cheltuieli similare (158.483) (132.260) 19,8%
Venituri néte din dobanzi 302.055 301.775 0,1%
Venituri din speze si comisioane 82.402" 76.183 8,2%
Cheltuieli cu speze si comisicane (52.038) (44.007) 18,2%
Venituri nete din speze si comisioane 30.364- 32,156 -5,6%
Venituri nete din franzactionare 56.223 72.438 :22,4%
Alle ventturi de’exploatare. 15.087 22,373 -32,6%
_ Alte venituri operafjonale 71.310 94.811 -24 8%
Venituri operationale 403.729 428,742 -5,8%
Venituri /{pierderi} nete din depreciere 32,887 (34.000) -196,8%
Cheltuieli de exploatare (303.404) (262:530) 15,6%
Profitul inainte de impozitare- 133.222 132212 0,8%
Cheltuiel! cu impozitil pe profit (22.147) (20.349) 0,0%
Profitul atribuibil actionarilor 111.075 111.863 -0,7%

6. Structura actionariatului

La 31 decembrie 2019, capitalul sacial al Banci era format din 1.208.086.946 actiuni emise si platite integral la

valoarea nominald de 1 leu fiscare (la fel ca ta 31 decembrie 2018). Fiecare actiune are un drept de vot.

La.31 decembrie 2019 s 31 decembrie 2018, structura actionariatului se prezinta astfel:

31 decembrie 2019 Tara Numar actiuni Valoare: Participatie
Actionar Lei Lei %
G Netherlands B.V. Olanda. 1.208.046.943 1.208.046.943 99,9967
Garanti Holding B.V. Olanda 40.003 40,003 0,0033
1.208.086.946 100

1.208.086.946

7. Informatii privind tranzactii cu parile aflate Tn relatii speciale cu.Banca
Societatea mamé directd a Baricii éste G Netherlands BV, o companie privatd cu raspundere limitata
domiciliatd in Amsterdam, Olanda, care este definutd 100% n mod indirect de catre Turkiye Garanti Bankasi
A:S. {,Banca Mami"). La 31 decembrie 2018, Banca Mam3 era-detinutd in propottie de 49,85% dé catre BBVA,
'0,05% de catre Dogus Group §i restul. de 50,1% erau delinute de catre alt] actionarl.
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Prtile afiliate luate in considerare in scopul raportérii sunt urmétoarele;
¢ Actionar: G Netherlands B.V,, Garanti Holding ‘B.V.; Turkiye Garanti Bankasi A.8 'si Banco. Bilbap
Vizcaya Argentaria S.A;
+ Alté companii din cadrul grupului: Motoractive IFN S.A., Ralfi IFN S.A. si GarantiBank International
N.V.;
«  Conducerea Bancii si rudele acestora.

Canduceres. 'cuprinde- mermbrii ai Cansiliuiui de Administratie st Comitetului de Directie. Banca, in desfagurarea
normald a activitaiii, ‘ihcheie: diverse tranzactii bancare cu paiile afiliate. Acestea includ credite, depezite si
tranzactii valutare, achizitii de alte servicii. Aceste tranzaetii sunt incheiate la prefurile normale de pe platd,.

Creditele si avansurile acordate personafului sunt in conformitate cu procedura pentru creditele acordate
salariatilor in vigoare la-31 decembrie 2019 sl aprobati de Consiliul de Administratie.

Pentru tranzactille incheiate cu BBVA si Tirkiye Garanti Bankasi AS, Banca a aplicat n mod unitar procédurile
si prefurlle normale de pe piata utlllzate n mod obignuit pentru tranzactile ou contrapartide ale Bancil.

Informatii relevante despre franzactiile cu pati afiliate sunt prezentate in notele la situatiile financiare.
8., Evenimente ulterioare datel bilantufui

in februarie 2020, Banca Nationald a Romaniei a aprobat scdderea procentului pentru’ constituirea rezervelor
minime obligatorii la datoriile exprimate in moneda strdina de la 8% la 6%. De asemenea, in martie 2020, BNR
a redus dobanda de politicd monetara de la 2,5% 1a 2%.

In data de 11 martie 2020, Organizatia Mondiald a Sanatatii a declarat Coronavirus o panderie, far Guvernul
Romariei a dedlarat-stare de urgenta pe 16 martie 2020. Ga-raspuns in fata unei posibile amenmtarl gfave pe
care COVID-18 o poate prezenta pentru sénétatea publicd, autoritdtile guvernamentale romane au {uat mastri
de combatere a focarului, inclusiv introducerea de restricti asupra circulatiei transfrontaliere de persoane,
restrictii de.intrare a vizitatorilor strainil si ;blocarea” anumitor industrii, In asteptarea evolutiei situatiei. In mod
special, companiiie aefierie au suspendat transportul international de pefsoane catre si din anumite tar afectate
de focarele COVID-18, s-au inchis soolile; universitatile, restaurantele, cinematografele, teatrele, muzeele, salile
de- spont si comercializarea de bunuri catre populatie, cu exceptia comercaanplor de alimente, magazinelor

alimentare si tarmaciilor. In plus, marii producateri din industria autoau decis s& i fnchida operatiunile atat in.
Roménia, c&f st Tn. alte tari europene. Unele: companii din- Romania si- au instruit, de. asemenea, angajatii-sa
ramana acasé §i au redus sau au suspehdat temporar operatiunile comerciale.

Impactul econemic {a nivel macro al agesior evenimente includs:

- perturbarea operatiunilor comerciale i a activitatii economice din Romania, cu un impact in cascada
asupra lanturilor de aprovizionare atat in amonte, cat si in aval;

- perlurbar semnificative pentru arumite sectoare, atat in cadrul Romaniel, cat si pe pietele- cu
dependeénts ridicata de un fant de aprovizionare strdin, precum.sipentru afaceri orientate citre export,
cu dependentd mare de pietele externe. Secloarele afectate includ comertuf si transportul, caldtorille si
turismul, divertismentul, productia, constructiile, comertul cu amanuntul, ‘asigurérile, educatid si sectorul
financiatr;

- scaderea semnificativd a.ceretii de-bunuri si servicii neesentiale;

- cregterea incertitudinii economice, reflectatd in preturl mai volatile pentru active si rate. de- schimb
valutare mai volatila,

Guvernul Romaniei a emis mai multe ordonante de urgentd (,OUG") pentru implementarea $i stabilirea unuf’
climat economic care vizeazi raducerea fa minimum a efectelor negative ale COVID-18, care influenteazid
situatia economicé st anumitf debitori, dupa cum urmeaza:
- QUG ne, 21/21.03.2020, privind anumite masuti economice §i fiscale-bugstare pentru combaterea
efectelor negative ale COVID -19 asupra entitétilor mitci si miflocii,
- QUG nr. 37/30.03.2020, privind acordarea: facilitéfilor peritry Imprumuturile acordate de inistitutiile de
credit si institutiile financiare nebancare unor anumite categotii-de debitori.
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Garanti Bank opereazd In sectorul serviciilor finangiare, care nu a.fost Inca afectat tnh mod semnificativ de
izbucnirea GOVID - 18, Ini uitimele saptamani, Banca a realizat fluxuri de venituri.relativ stabile, iar operatiunlle
sale au functionat fara intrerupere. Pe baza informatilor dispornibile publicului, la data la care aceste situatii
financiare au fost aprobate, condicérea a luat in considerare o serie de scenarii grave, dar plauzibile, in ceea
ce priveste dezvoltarea potentiald 'a focarutui si impactul sdu agteptat asupra -Bangii $i asupra mediului
economic in care entitatea functioneazd, inclusiv masurile luate.deja de Guvernul Romanie side guverneledin
alte tari.

La 31 decerbrie 2019, pozifia de lichiditate a Bancit este' una adecvald, aga cum este reflectaia. de catre
pnnctpaln indicatori de lichiditate. Banca. opereazd pe baza principiului mdependentei n ceea ce priveste
gestionarea lichiditatii,-avand un nivel considerabil si' suficient.al rezervei de lichiditate si o gama diversificata si
achilibrata a pasivetor. Banga are implementat un mecanism de monitorizare zilnicd a lichiditai, care cuprinde
indicatori de-avertizare timpurie si un set de limite pentru mionitorizarea evolutiilor. Orice abatere potentiald este
identificatd in timp-util, fiind posivila astfel luarea de misuri imediate pentru reechilibrare.

Managementul a luat in considerare urmatoarele riscuri operationale‘care ar putea afecta negativ Banca;

- indisponibilitatea personialului pentru o pericadd lunga de timp;

- decizia Guvernului privind amanarea platii ratelor;

- intrarea if recesiung a economiei roméanesti si a celei globale, cu impact direct asupra profitabilitayii Banci.

Banca efectusaza in mod regulat teste de stres. asupra calitdtii portofoliului de credite, luand in- considerare
ipoteza unei agravari a mediulli macroeconomic cu efect direct asupra deteriorarii creditelor, reflectatd, in
pl‘iﬂCIpaL in cresterea probabllitatllor de neplata si Tnrautatirea ratelor de recuperare. Dupa aparifia pandemler
COVID-19, simutarile evidentiazi taptul cd, datoritd uhei pozitii financiare foarte solide Tnainte de evenimentul
pandemic, asa.cum se refiectd in rata scizutd de-nerambursare, in gradul rare de acoperire cu provizioane$i
in indicatorii curespunzaton de adecvare a capttaluim Banca este capabild s& depéseascd un scenariu cu o
_severitate ridicat3 si si-si continue actjvitatea avand indicatorii de ris¢ situati in intervalut de incredere stabilit.

Pentry -a aténua: riscurile e rezulta din scenarile de stres, Managementul a Inceput s& pund in aplicare
masurile, care includ in special:

- Din cauza.circumstantelor actuale §i din motive de snguranta, majoritatea personalului din sediul central
lucreaza de acasd, in conditii de siguranta [T deplina. Forta de munca a fost Imparitd in diferite sedii
(sediu central, centru de recuperare-in caz de dezastru, locatii alternative) pentru a asigura functionalitatea
sarviciilor;

- Eforturile se concenireazd pe asigurarea securitatii complete a sanitatii st prin urmare, se aplicd masuri.
suplimentare de igiend in toate sedille Bancii;

- Pentru a asigura atat siguranta clientilor, cat sia personalului Bancii, programul de lucru a fost redus la 6.
ore/ zi in sucursale; _

- Anumité fluxuri de lucru au'fost revizuite pentru a facilita relatia cu clientii in acest context;

- Tranzactile online sunt incurajate, find lansatd o campanie care sprijind clientii retait sa activeze serviciul
Internet si.Mobile Banking; '

- Intens:flcarea monitorlzaru riscurilor de lichiditate i de credit: indicatorii relevant, evolutia depozitelor Tn
functie de linii de business/produse/clienti mari, retragerile de numerar, precum si maonitotizarea
indicatorilor privind ratele:de restante si a semnelor de avertizare impurie privind riscul de credit. Gererile
clientilor pentru améanaraea ratelor {a credite, acolo unde va fi cazul, vor fi tratate cu dll|gent__a

in opinia Managementului Bancl, factorii de mai sus sustin afirmatia ca Banda va avea resurse suficiente
pentiu. a continua pentru o perioadd de cef putin 12 iunj de: la data raportarii, Managementul a ajuns la
conciuzia 3 gama de rezultate posibile luate Tn considerare la aceasta hotdrare nu di nastere la incertitudini
matériale legate de evenimente sau conditii care pot pune la Indoialé in mod semnificativ capacitatea Bancii de
a continua pe principiul.continuitatii-activitatii.

CU exceptia celor prezentate mai sus, in cursul anulyl 2020, pana la semnarea situatiilor financiare, nu au
existat alte evenimente semnificative care sa aibd un impact asupra situafiitor financiare.
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9. Buget, evolutii si estimari pentru anul 2020

Strategia pentru anul 2020 conlinui s& se axeze pe creglerea cotel de piafd, a clientelei, a vanzarilor
incrucigate si'a profitabilitatii. Atat strategia de marketing, cét gi cea operationald pentru 2020 includ planuri
clare de tealizare a acestor obiective.

Misiunea Bancii este aceea de a-gi consolida: pezifia pe p|a;a prin. mentinerea continud a unui parteneriat pe
termen lung cu clientii sii, oferind servicii eficiente si de o'inalta calitate, pe baza modelelor de performanta
Operaponala si 0'gama larg3 de produse inovative, toate cu scopul de a aduce valoare adaugata actionarilor,
angajafilor si clientilor B&ncii.

Urmatoarele: puncte forte -ale Béncii au fost luate In considerare pentru punersa In aplicare a prioritafilor gi
strategiitor de miai sus:

Gama completd de produse de calitate §i setvicil inovatodre pentru toate. segmentele de afaceri,
dezvoltand continuu produsele si serviciile;

Sisteme informatice integrate si attomatizate care sus{in eficienia operagmnala

Abordare buna a riscului, experienta in gestionarea situatiilor de criza i flexibilitate;

Angajati de calitate si experientd In grija fata de client;

Diversificarea opottunititilor de finantare.

Printre cele mai importante cbiective sifategice se numéra urmatoarele:

Toate liriiile de creditare sunt agteptate s furnizeze venituri stabile gi durabile, gestienand totodata
riscul de credit asociat si impactul asupra solvabilitatii (;CAR"):

Crestere medesta a portofoliului de credite in scopul balansarii depozitelor si rafiilor de lichiditate;
Cresterea depozitelor stabile prin cresterea granularitatii in segraentele. de Retail si IMM;

Concentrarea pe sinergiile dintre entitatile grupului romén pentru a asigura cregterea gi ‘dezveltarea
durabil &;

Consolidarea pozitiel pe piats §i cresterea cotei de piatd;

Consclidarea indicatorilor de lichiditate i de capital;

Gestionarea riscului intr-0 maniera adecvata si prudentd;

Gestionarea adecvaltd a ajustarilor pentru depreciere,

Finaritare zero de la Grup, in concordanta cu: strategla Grupului,

Prioritatile cheie utilizate in elaborarea bugelului pentru anul 2020, imparfite pe Unii de afaceri; sunt
urmatoarele:

a)

b}

Persoane fizice
+ Achizitia de noi clienti activi;
o Cresterea volumului de credite si depozite;
a mbunat&tirea raportului Intre credite si depazite;
« Cresterea numarului de credite si depozite, In special cresterea numdrului de clienti cu produse de
economisire;
o Cresterea ratei de activitate a cardurilor de credit;
- Cresterea productivitafii prin fmbunatatirea proceselor.

Comércial si intreprindeti Mici si Mijlocii

Credite

= Contracte de finantare pe termen lung incheiate cu puternice organizatii globale {{FC, BE;
» Focus pe tintirea. companiilor medii din segmentul Coméarcial si- MM cu finantari personalizate;
« Noi camparii de creditare pentru clientit din segmentul Comercial si IMM;
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» Produse de creditare standard oferite companiilor mici si catre o nisa speciala pentru fermeile
antreprenor.

Calitatea activelor

e Pasirarea focusului pe dezvoliarea organmica.si cresterea sanataoasa a portofoliului de clienti din
segmentul mediu Comercial.si IMM;. '

»  Mentinerea interesului-continuu in .companiile cu.o buna reputatie si putere financiara pentru acordarea
de credite,

o Analiza prudentiala a propunérilor de credit si monhitorizarea adecvata a creditelor acordate;

+ Monitorizarea permanenta a clientilor de credit, gestionarea atenta a semnatelor de aveftizare timpurie si
renuntarea la timp la relatia cu ahumiti clienti, '

-Cross-sell: _
o Cresterea calitativa a portofoliului de clienti si'concenirarea. asupra crestetii vanzarii incrucisate;
» Fogus pe cresterea numarului de clienti activi, tinta'si cu depozite latermen;
» Campanii de credite/ depozite care determina cresterea bazei de -date a clientilor din segmentul
Cormercial st IMM; '
+ Atentie deosebita la consolidarea bazei depozitelor stabile §i imbunatatirea rapartului credite/ depozite.

c) Companii:

«  Obiectivil nostru strategic central este dezvoltarea unor refatii pe termen lurig cu clientit mari companif;
Mentinerea unui portofoliu de calitate prevaleaza i in deciziile de credit;
Oferirea de solutii multi-produs cu valoare adaugata mare pentru clientii Corporate, in vedetea
diversiticarii si cresterit volumului afacerilor derulate.prin Garanti Bank;
« Afragerea de clienti noi, cu precédere. din randut companulor cu capital rOmanesc;
s Crestered eficiente organiz_apcnme prin optimizarea fluxurilor interne.

Principalele ipoteze folosite in.dezvoltarea bugetului pe 2020 conform IFRS sunt:

Comparativ cu cifrele actuale sfargituluide an 2018:
» activele totale sunt previzionate sa creascd cu 4% in 2020,
» cregterea cu 7% acreditelor acordate;
+ cregterea depozltelor persoanelor fizice cu 7% i mehtirerea depozitelor atrase de la sccietati
(Comerma] si MM );
»  ROAE targetat maimare de 10%.

Tn cursul anutui 2020 este prevazui ca refeaua de agentii sa se meritind naschimbata.

10. Paliticile privind expunerea la riscul de credit, riscul de piati, riscul de lichiditate si riscul operational
10.1. Riscul de credit

Riscul ‘de credit este riscul de a afecta_nega'ti'\_r profiturile curente. sau vitoare si/sau capitalul, ca urmare a
neindeplinirii d& catre debitor a obligatiilor sale contractuale sau nefndeplinirea acestora In cadrut fimitelor
stabilite.

Bancsa gesti'oneazé riscul de credit printr-un cadru robust bazat pe principil .de credit sdlide, care asigura
eXIstenga unor procese eficiente, la flecare nivel al activitatii. Atat cadrul, c&t si structura organizatoricd sunit
aliniate cu strategia generald a Bancil, asigurand optimizarea raportului risc-profit,

Banca aplicd abordarea standardizata pentru.calculul cerintelor de capital pentru riscul de. credit. Metodologia
interna de- evaluare 'a capitalului necesar pentru acoperirea riscului de credit se bazeazd pe procesul de
agregare Jop-down” pentru cerinjele-de capital, ce incepe ¢u eslimarea capltaluim necesar pe fiecare segment,

Raportul Administratorilor Ia data de 31 decembrie 2019 _
Pagina 33 din 51



Garanti Bank S.A.

dupd care se nsumeaza rezultatele Tntreguiui portefoliu. Evaluarea detaliatd a riscului de credit pe fiecare
‘expunere asociat cu conirapartida este un element principal al progesului de aprobare a creditului.

In ceea ce priveste instrumentele tilizate pentru evaluarea riscului de credit, Banca utilizeazi sisteme interne
de rating.

Procestil Bancil de acordare a creditelorinclude-in etapa de aprobare urméatoarele;
»  Criteril solide; bine definite, de acardare a creditelor bazate pe caracteristicile ‘specifice pletei patantiale,
debitorului sau partenerului potential, precum gi scopul §i structura creditului gi sursa sa de rambursare.
» Limite de credit care Insumeaza, Intr-o singurd modalitale comparabila, diverse. tipuri de expuner, la
diferite niveluri, cum ar fi; '
- debitori individuali si contrapartide;
- grupuri de debitori conectat si-contrapartide;
-~ industria/ #mite de sector;
- riscul de tara si de transfer;
- valita;
- expuneti bilantiere/expuneri extra-bilantiere;
- linii de activitate:
i« Procedurile clare pentru aprobarea de -credite: hoi, precum si modificarea; feirinoirea- i re-finanjare
creditelor existerite, operatiuni In vedersa Tnloclirii expunerilor.

Procesul de aprobafe a creditelor este bazat pe principiul *celor patru ochl', cu zona de managemsnt a
vanzarilor pe de o parte, 5 zona de management al creditarii (analiza; aprobare), pe de altd parte. Segregarea
responsabllttatllor este asiguratd de independenta front-office-ului {manager al relatiifor cu clientii), aprobdrii
creditelor {aprobare), acordarii Imprumuturilor {operatiuni) 5i segmentelor de monitorizare post-platé (zona de
creditare}.

Aplicafiile de credit sunt elaborate de catre zona de management. al vanzarilor, sunt trimise spre aprobare la
structurile relevante ajungénd pana la Comitetul de Credite Romdnia ("RCC") si sunt implemertate in sistemul
Rancii (core-banking) de citre functia opératiuni. ldentificarea si managementul riscului de credit inerent tutufor
produsélor si activitatilor este obiectul unor proceduri-adecvate de gestionare a riscurilor §i'a unor controale
aprobate de citre autoritatile competente ale Bancii

Procesul de aprobare a imprumuturilor este centralizat Ja nivelul centralei Banci, fluxul de aprobare fiind
organizat pé o structuré pe doud nivele, reprezentate de Comitetul de Credite Roméania ("RGC") si Comitetul de
Credite Extins ("ECC").

RCC este organizat si functioneaza’ in cadrul Bancii ca un comitet de lucrd permanent, subordonat Cornitetulut
de D1rect|e a caru responsablhtate @ste analizarea §i aprobarea creditelor sau a restructurri 51 recuperaru
creantelor, In cadrul nivelului sau de competente. RCC are. dreptul sa fsi delege comipeteniele dreptutilor de
aprobare altor manageri/directori/ ofiteri sau comitete din Banca, sub rezerva aprobarii delegarii unei astfel de
autoritati de catre Comitetul de Directie..

ECC este organlzat si functionezd In cadrul Turkiye Garanli. Bankast A8 ("TGB") ca un comitet de lucru
permanent, a cirei responsabilitate este de examinare i avizare: pozitivé/negativa asupra cererilor de credit, in
iimitele nivelului de competenta.

Autofitatile competente precurn si cadrul procedural pentru toate linlile. de business (societat! i retail}. sunt
revizuite si modificate ori de cate ori este necesar.

Tn cadrul procestlui de aprobare a creditelor, Banca aplicd pmcedurlle specifice de Identificare Tn vederea
gruparii expunefitor pe categorii de debitori, pe fiecare persoand afiliatd cu Banca., Pentru toate aceste ilpun de
finantare, atat cadrul general, cét i conditiile de acerdare si limitele aplicabile sunt luate in considerare in
contextul reglementarilor specifice emise de catre: autoritatile de supraveghere.
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i Activitatea de creditare cétre societati

I cadrul activitatii de creditare _p_e.-zdna companiilot, Banca utilizeaza In‘_str'u__meh_te adecvate de evaluare si
proceduri riguroase pentru evaliaréa, acceptaresa $i monitorizarea garantiilor; atat in ceea ce priveste calitatea
lor, cat-si gradul de concentrare.

in scopul realizérii unei evaludr complete 5i corecte a profilului de risc: al solicitantului, Banca a stabilit prin
regulamentele sale int_ern_e documen_ta_ti_a minim& necesard pentry obtinerea creditului. In funqtie de tipul de
expunere a creditului i naturd refatiel, aspectele |udte Th'considerare gi doecumentate se refera, fara a se limita
la acsstea, la urmétoarele: '

- scoput creditului gi sursa de rambursare;

o+ gligibilitatea imprumutatului in functie de normele interne ale Bancii;

» abilititile manageriale, reputatia- actionarilor §i managerilor  companiei care. solicitd finantarea, si
experienta lor cu alti creditori (bancari sau non-bancati);

v gcompartamentul debitorului, din purict de vedere al creditului, Tn raport cu alfi creditori;

« faciorfi care contribuie la succesul afacerii lor analizate: pozitia pe piat, dlientela i furnizorii,
tapacitatea de a raspunde la evolifia mediului economic si perspectivele viitoare de dezvoltare a
afacerii;

« situalia si perspectivele sectorului economic in care debitorul isi desfégoa_ré activitatea;

= performantele financiare curente ale debitorului gt / sau grupujui de debitefi, précurn si performanta
financiara pro_gno‘zaté;

* capacitated de rambursare & creditului i sursa de rambursare a expunerii;

« riscurile la care atat societatea cat sl Banea sunt expuse §i modul in care acestea sunt acoperite;

e garantiile propuse de sglicitant;

+  structura tranzaciiei propuse;

s capacitatea de executaie si de recuperare a garantiilor bancare, dacé este cazul, Ifr cgl maf scuit timp:

if. Activitatea de c_redit'are retail

n acest sens, Banca stabifegte printr-un” Cadru de Creditare Retail gi prin intermediul regtementérilor interne
specifice referitoare la figcare tip de produs, anumite criterii de eligibilitate si de refuzare, eare contin in mod
-clar urmatoarele aspéacts:

» clientii eligibili, Tn functie de raportul datorfi / venitur,

*  clientii eligibili, n furiclie de critériile Biroului de Gredit:

« clientii eligibili, M functie de acoeptarea veénituritor i anumiti indicatori;

+ clientii eligibili, Tn furictié de valoarea Tmpramutului;

o criteriile de eIiQ'i_b[Iitate-a garaniiffor;

o termenii i condifiile de aprobare si de utilizare.

Notarea aplicatiilor §! s‘_coring_—.ul comportamental FiGCO-implementat de. Biroul de. Credit, sunt cheile principale
de referintd utilizate n segmentarea risculul. Sistemele de notare sunt validate statistic folosind date interne
pentru a clasifica clientii in functie de probabilitatea de intarziere la plata.

ili. Monitorizarea creditelor
Pentry mentinerea unlj poriofoliv de credite sanatos §i solid, Banca pune accent pe detectarea cat mai 'r_apid_é' &
sriciror semne de potentiald depreciere,

Monitorizarea este o activitale continud si consta ih urmérirea continud a clientilor pentru depistarea cat mai
devreme a evenimentelor care pot afecta rambursarea imprumuturilor. Proceésul de monitorizare- incepe dupa
semnarea. contractelor de dredit de cétre toate partile imiplicate i se termind fn momentul cand imprumutul este
fie rambursat integral, fie Inchis.
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in general, -activitatile de monitorizare surit grupate n urméatoarele categorit:

o verificarea Indeplinirii obligatiior de plata a debitorilor;

»  reevaluarea garantiilor constituite la Bancs;

s verificarea, pe baza rapoartelor pericdice {gensrate -automat de aplicatii interne sau de furnizori
exterm) pracum si prin mentinerea contactului permanéni cu tlientul, a evolutisi in timp a- glientulud, &
schimbarilor in stiuciura de actionariat sau management, evolutia reIatJe| sale.cu partenerii de afaceri si
armarirga modificarilor genérale de ordin legisiativ si economic. care pot influenta negativ sectorul de
activitate al-clientului si, implicit, refuzuri de plata, capacitatea sa de rambursare etc;,

«  compararea périodica a performantelor financiare ale clientilor pentru perioade consecutive;

s verificarea indeplinirii conditiilor impuse clieéntilor, mentionate in 'contractele de credit,

Activitatea de monitorizare se realizeaza atat la nivel de client/ grup de clienti; cét §i la nivel de portofoliu.
Controlut activitatii.de creditare-a fost imbunatatit; iar creditele ¢atalogate drept problematice. sunt moritorizate
i1 mod parmanent, In vederea Tmbunatatiri portofolivlui de ¢redite, s-au introdis'analize saptamanale silunare
pe intervale de deficventa, analiza de délicvente dinamica ("analiza vintage") pentru toate categorille de credite
din pertofoliul Bancii, cu recomanddri de misuri (de exemplu, eliminarea de produsé, reglare de scoring /
modele dé evaluare sau revizuirea unor parametri de produs / a criteriilot de creditare).

Banca a realizat diverse teste de stres pe poriofoliul de companii gi retail pentru a avalua impactul variatiilor
negatwe ale diferitilor parametri, cum ar fi: rata.de schimb, probabilitatea de nerambursare, gradul dé pierdere
in.caz de nerambursare-si factori macroeconomici.

10.2. Riscul de concentrare

Prin tisc de concentrare, Banca Intelege orice §ituafie care poate genera pietderi sau poate avea impact in
capitalul Bancii, din cauze precum:.

»  expuneri semnificative Tntr-o categorie de risc ce depinde de un singur sau mai multi factori de risc care
au un-grad mare de corelatie (corelatie intra-risc);

e expuneri la mai muite categoril d& risc carg sunt. influentate de aceiagi factori de risc sau care dau
nagtere unui risc nou corelat (corelatie intér-risc) ¢i &l cafui impact cumulat poate avea un efegt
sermnificativ.. ' '

Banca cohstienfizeaza riscul de concentrare ca fiind unul dintre cele mai importante aspecte ale riscului de
credit; de aceea au fost impuse limitsri specifice pentru monitorizarea §i diminuarea acestui risc, Din acest
punct de vedere, riscul de concentrare este. risoul rezuitat. din expunetile fatd de contrapartide, grupuri de
contrapartide gi contrapartide din acelag.! sector economic, regiune geograficd, din acelagi domeniu de activitate
sau din folosirea de- téhnici 'de diminuare a riscului de credit st in special include riscuri: asociate cu expuneti
mari, legate indirect-de riscul de credit, de exemplu riscul generat de un singur emitent de garantii.

Banca gestioneaza tiscul de concentrare prin implementarea de politici §i proceduri, astfel fncét nivelul
acceptabil de concentrare s fie revizuit in mod-canstant, in conformitate cu apemui fats de risc-al Bancil.

Banca dispune de preceduri pentru identificarea §i monitorizarea tiscurilor de:concentrare:
+ expuneri mari fata de clientii individuali sau grupuri de clienti aflati In legatura;
‘v expuner fata de contrapartidele din acelagi sector economic, sau regiune geograficd;
+ expuneri indirecte de credit rezultate din aplicarea tehnicilor-de atenuare a_rlsculm de.credit.

. Limitele expunerilor de creditare
Banca a stabilit limite generale de creditare la nivel de debitor/contrapartida, precum si pe. grupe de debifori,
atat in ceea ce priveste bilantul; cat §i expunerile extrabilantiere.

Limitels sunt utilizate la nivel de industriilinii de activitate, precum si pe produsele standard legate de. activitatea
de retail, aceste limite sunt aprobate de catre autoritaple relevante din Banca, Astfel de limite sunt monitarizate
Tn mod reguiat si ajustate'micar o datéd pe an'in urma-procesului de.revizuire a Politicilor de Creditare, de Risc
gl sau de Afacert.

“Raportul Administratorifor fa data de 31 decembrie 2019 _
Pagina 36 din 51



Garanti Bank 5.A.

ii. Limitele la nivel de tara si contrapartida

Departamentul Institutii. Financiare ("FID") « Grupul Trezorefie si' Instititii Financiare - trebuie contactat. la
infiirarea unei lini de credit pentru o banc# ‘a unuf fond de:garantare sau a unei tari. Atunci cand este
aprobata expunerea de credit pentru o conltrapartida se efectuedza si o aprobare automaté a expunerii de tard.

Limitele .de contrapartidd se aproba de catre. Comitetul de Credite Romiania: pentru Institutile Financiare, cu
avizarea 'p_ozit'ivé_ & Comitetul de.Credit Extins, cand este necesard i aprobarea Comitetului‘de Direcfie pentry
entitatile aflate Tn relatii speciale cu Banca. FID varificd in mod 'reg'ulat-.expunerea la risc pe contrapartide. Grice
depasire heautorizata a limitelor trebuie s& fie investigata si trebuie luate actiunile cofective hecesare pe baza
procedurilor relevante. '

Comitetul de Administrare al Riscurilor monitorizeaza expunerea versus limita de {ar8 i de contrapartidd, pe
baza prezentarilor furnizate de Divizia de Administrare a Riscurildr, informatille fiind furnizate de FID. Astfel dé
comitets pot face recomandéri pentru a reduce expunerile cerespunzator.

FID efectueazsd pericdic revizuirea limitelor, n scopul actualizdrii acestora in funclle de calitatea
contrapartidelor, a evolutiilor pietei g a nevoilor Bangil,

10.3. Riscul de piati

Peniru a reduce riseul, Banca a implementat anurnite tehnici moderne de monitorizare $i cuantificare-a riseuld
valutar gi d riscurilor legate de rata dobanzii n afara portofoliului-de franzactionare; Toale aceste proceduri sunt
in conformitate cu dispozitile stabilite de-citre BNR.

Avand T vedere ¢ Banca nu are portofolii de tranzaciionare, adecvarea internd -a capitalului (ICAAP) pentru
riscil de piata a fost tacuta prin masurarea expunerii 1a riscul valutar, din acest punct de vedera un maodel VaR
a fost’ utilizat cu un nivel de 99% grad de incredere si o perioads de detinere de zéce zile: §i un minim de
observaie de un-an istoric (250 zile luoratoare). Validarea modelulul a inclus testari in sens Invers" efectuate
zilnic,

in evaludréa interna a adecvarii capitaiului Banca a luat in considerare gi a inclus rezultatele testelor de stres
pentru a se asigura cd nivelul capitalului este suficient’ pentru atingerea obiectivelor comerciale -§i pentru
acoperirea oriciror pierderi neasteptate chiar gi In cazul unei recesiuni. In aceastd viziune: au fost folosite.
rezerve de capital pe baza unui impact -estimat al scenariilor teslelor de stres pentru riscul valutar {folosind
madelul VaR) pentru riscul de ratd a dobénzil,

in evaluarea si monitorizarea expunerii la tiscul de raté a dobanzii, Banca calculzaza modificarea potentiala a
valorii economice (EVE) ca urmare’ a modificaril. ratelor de dobanda (metodologie descrisd n cadrul
Regulamentulul BNR nr. 52018}, in functie de rezultatele scenariulul Advers.

Analiza de senzitivitate pentru riscul de rata a dobéangzii luatd in considerare de catre Banca cuprinde:

1. Scenariul de bazd: alocarea de-capital intern la nivelul de 10% din modificarea potentiald a -valorii
economice la un soc de dobandé de 200 pb.;
2, Scenariul advers: zlocarea de capital intern la nivelul de maxim 30% din modificarea potentiald a valoril

econoniice la:un goc de dobénda de 200 pib.;
EVE s 7% din Fonduri Proprii => 10% din EVE
7% < EVE < 10% din Fonduri Proprii => 20% din EVE
EVE » 10% din Fonduti Propfil =» 30% din EVE

Grupll Trezorerie si institutii Financiare. este abilitatd s& mentina pozitia i’ limitele agrobate gi s& gestioneze
expunerea fa fiscul valutar si de rat& a dobarizii.a Baricil,
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10.4. Riscul de lichiditate
Riscul de lichiditate este riscul curent sau potential ca o banca sd nu 13t poata indeplini obligatiile la scadenta.

Riscul de lichiditate include incapacitatea de a gestiona scaderile sau modificarile surseior de finantare. Riscul
de lichiditate poate aparea, de asemenea; din incapacitatea de a recunoagte modificrile conditiilor de piatd
care afecteaza capacitatea de a lichida activele rapid si cu pierderl minime.

Politicile adoptate th acest sens, sunt in conforimitate cu reglementarile adoptate de BNR, Tn conformitate cu
reglementarile stabilite de Autoritatea Bangard Europeand.

Prin wtilizarea politicilor sale. de lichiditate, Banca doreste s5:
s pastreze lichiditati suficiente pentru a-gi ohora cbligatiile atunci cand acestea devin exigibile;
+  pastreze un anumit raport, in fimitele prudentiale, a activeler pe termen mediu finantate prin datorii pe
termen mediy:
s rhonitorizeze atent $i Tn parmanenta nivelu] de fichiditate necesar-pentru operafiunile Bangil.

Testele de stres sunt efectuate in mod regulat; in ceea ce privegte aspectul lichiditatii, far limitele de expunere
ta riscul de Jichiditate -au fost aprobate de catre Gonsiliul de Admiinisiratie al Bancii. Comitetul de Active gl
Pasive este responsabil cu monitorizarea lichiditatii, iar Grupul Trezorerie §i Institutii  Financiare .este
responsabil pentru gestionarea lichiditagi.

Banca uiilizeaza teste de sires in cadrul [CAAP in scopul identificarii surselor poten§1a?e de constréngeri ale
Iichldltam g asiguranl c& expunerea actuald rdmane n gonformitate cu toleranta stabilita a riscului de lichiditate.

in toate scenariile folosite in testul de stres concluzia a fost c& Banca ars rezerve de lichiditali pentru a acoperi
nevoia de fichiditate pe termen scurt, Tn ciuda faptului ¢ se bazeazad destul de mult pe finantarea de la
companiile din grup.

10.5. Riscul Operational

Riscul operational reprezmta riscul mreglstrarn de pierden fie de utilizarea unor procese, fesurse umane sau
sisteme interne inadecvate sau care nu si-au_indeplinit funciia in mod corespunzator, fie de evenimarte:
exierne.

Pentru o-continua evaluare-a expunerif Ia fisc operational, Banca a luat in considerare urmatoarele:

» identificaresa expunerilor de risc operational s monitorizarea: lnformatnlor relevante privind riscul
operational, inclusiv monitotizarea indicatorilor chele de risc operational ("KRI");

« jntedrdrea auto-evaludri riscului sl controlului ("RCSA") in procesele de gestionare a riscului operazlonal

s dezvoltarea sistemului actual de raportare interna, care oferd rapoarte lunare. cu privire la riscul
Sperational, Inclusiv rapoarte cu privire ja evenimente de- pierdere,;

» implemenitarea unei dplicatii dedicate pentru riscul operational avand capacitatea de-a aduna sub o
platforma comuna indicatorii de risc operational, auto-evaluareéa riscului si controlulti gi raportarea
evenimentelor de risc operational;

e pregatirea continud s orgamzarea de mtalnlrl pe tematica riscului operational cu implicarea
managementulm si a parsoanelor cheie din cadrul organizafiei.

Caleulu! cerintelor de capital in ‘procesul de asigurare a adecvarii capitalulul s-a realizat in conformitate cu
indicatorii dé bazd utilizafi si pentru calcularea cerm;elor de capital pentru riscul operational. Astfel, a fost
aplicata o rata de 15% la baza de calcul determinata | in conformitate cu cerinjele auteritatii de supraveghere.
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11, Informatii nefinanciare §i intormatii privind diversitatea

Informatiile nefinanciare sunt- elaborate: in conformitate cu cerintele nefinanciare stabilite prin Directiva
95!201 4/JE (“Directwa") cu privire la prezentarea de informaiii cu caracter nefinanciar si de’ informatii privind
diversitatez, Aceste informatii reflecta performanta Garanii Bank ("Banca")_ in coea ¢e privesgte aspectele
nefinanciare identificate ca urmare a parerilor exprimate de partlle. interesate.

in cadrul acestei sectiuni sunt abordate temele si principalele elemente-cheie nefinanciare identificate in cadrul
Bancii ca fiind esenlale si care reflecta asteptarlie tuturor partilor interesate. Datele din aceastd sectiune au fost
selectate prin utilizarea principiului materialitatii si utilizand propria judecata n dcest dofrieniu. Aceastd sectiune.
cugtinde Informaii cu-privire la investitiile in anga]atl clienti-si. furnizor, politici anti-frauda, egalitate de sanse si
diversitate; finantari durabile si politici referitoare 1a efectele asupra economiel, societafii si mediuiui, care sunt
specifice unei bangi, '

11.1, Evaluarea materialitatii

fin aceasta seciiune abordam aspestele relevante prin luarea in considerare a principillor noastre, a Directive, a
recomandarilor Grupulul de Actiungé privirid Informatiile Financiare Legate de Cfimd (TGFD), precum sia
aspectelor :‘m(.'anvef de Raportare Globald {"GRI"), daca a fost posibil. in ceea ce privesté materialitatea, ne
-concentram pe conditile de afaceri relevante si analizam cele ‘mai importante aspecte, pornind de la
semnificatia impactului acestora asupra procesului. Rezultatul analizei materialitatii este validat de conducerea
Banci.

Matricea materialitatii dovedeste in mod clar gi transparent opiniile partilor interesate §i tendintele externe care
au constituit aspectete legate de relevanta parifor interesate In ¢adrul matricet de materialitate, iar aspectele
legate de relevanta afacerii au fost identificate pe baza viziunii reprezentantilor executivi, a susienabilitatii sia
strategiei de afaceri.

‘In acest séns, au fost identificate mai multe’ aspecte, care sunt importante pentru activitatea: Bancil. Aceste
aspecte reflectd asteptarile partiior interesate si care au reprezentat punctut central al angajamentului Bancii in
ultimo! an.
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11.2, Guvernantd transparenta si responsabild

a) Politica anti — coruptie

Garanti Bank se angajeazé ferm sa respecte atét legea, cat si proprille principii etice. Aceasta impune ca
Garanti s actioneze Tntotdeauna la cel mai inalt nivel de onestitate, integritate si transparernit, In cadrul Bangii,
in relatie cu clienti, agentl, intermediari, contractori, parteneri de afacefi (inclUsiv cei autorizayj sa interactioneze
in numelg Garanii in relatia cu administratiite publice}, precum st cu- Institutii publice sau private si orice altd
tertd parte cu care Banca poate avea o relafie de afacefi. o

O culturé de conformare si comportament etic inseamna proiectarea, Implemeéntarea-si aplicarea politicilor care
vizeaza prevenirea i eradicarea coruptiei. '
« Banca respinge orice practicd de corugtie care vizeazd obtinerea unor avantaje ilegale sau,
nejustificate;
+ Banca se agteaptd ca angajaii sal si partile tetle sa se angajeze, asacum a facut gi ea, in mod activ; In
prevenirea. si combaterea coruptiei, atat In sectorul public; cét §i in cel privat.

Politica anti - ¢oruptie dezvoltd principlile si ofientérile stabilite In Codul de Conduitéd al Garanti. Dispozitiile sale
sunt dezvoltate si implementate in continuare Tn alte politici $i proceduri interne legate de: conflictul de interase;
acceptare de cadouri, acceptarea invitatiilor legate. de ‘evenimente specifice, etc. Intregul pachet de
reglementari interne, inclusiv Politica anticotuptie este revizuit ¢el pufin anual pentru a se asigura ci noile
reglemeritar sunt reflectate corespunzator in-politic.

b) Palitici antifrauds

Clientit si toate pérgi_l'e interesate ale Bancii 5e asteaptd ca organizatia & adere Ja etica de afacer! sl s
actioneze sf cu integritate, nu numai cu competenid profesionala.

Banca sk-a stabilit indatorirea de a contribui, prin activitatile. sale, la progresul si dezvollarea sustenabild a
societatii; Cu sigtrantd, Garanti nu tolereaza niciun fel de act.de coruptie sau mitd in niciuna din activitaiile pe
care le desfasoara. Coruptia este o forma de comportament necinstit sau neetic al oamenilor aflati in pozitii de
autoritate, adesea perttru a obtine beneficii personale.

Astfel, Garanti se angajeazé sé coopereze.cU institufiile responsabile cu-aplicarea legii si cele de reglementare,
in iupta impotriva spalarii banilor, actelor de corupfie, activitafilor de finantare a tetorismului si altor infractiuni
financiare. Actele de corugiie reprezintd o formé de conduitd necinstitdy sau lipsitd de eticd din partea unot
persoane aflate in pozitii de autoritate, adesea in scopul obiinerii de avantaje personale.

Prin angajaiment de neutralitate: politica 'se afirma faptul c& Garanti Bank nu face niciun fel--'de contributit la.
campanille electorale sau donatii catre partide politice, iar activitaiile de afaceri sunt desfasurate respectand
pluralismul politic.

¢) Politica privind combalerea spalarii banilor

Spélarea Banilor - este un procés prin caré se da ¢ aparentd de legalitate unor profituri obtinute ilegal de catre
infractori care, fard a fi compromisi, beneficiaza apoi dg sumele obtinute.

in procesul de spilare a-banilor, infractorul ascunde sursa ilegald a fondurilor astfel incét-acestea sa para
legitime, iar bancile sunt folosite ca intermediari i depozitarea, transferul sau investirea fondurilor derivate din
activitatea criminald, Spalarea banilor este o componentd vitald In traficul de droguri §i arme si In alte-operafiumi
iiegale (i.e., activitate teroristd, furt si frauda, jaf, falsuri, primirea de foloase ilegale, santaj, mita si evaziune
fiscald).
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Activitatea de spélare de bani poate varia de la un' simplu transfer de fonduri, la un proces divers si-complex.
Giclul de spatare a banilor Theepe cu o activitate ificitd. gi continua cu trei etape incluzand plasarea, stratificarea
si integrarea, aga cum este detaliat mai jos:

- Plasarea - reprezintd scéparea, la propriu, de veniturile obtinute din activitat] il.egale, prin depuneri de
numerar;

- Stratificarea - separarea veniturilor ilicite- de sursa lor, prifi tranzaclii financiare complexe {convertirea
rumerarlilui n orice tip de tranzactie bancar, transferdl fonduriler in mai multe conturi);

- Integrarea - atribuirea unai -aparente de legalitate fondurilor ilicite. Fondurile flicite sunt plasate n
econoinie sub forma castigurilor normals din afacert, achizitii de ptoprietati, facturi de comert false,
credite garantate-cu numerar, scheme de plata in cadrul operatiunilor documentare etc,

Institutiile financiare pot fi utilizate in orice etapd.a spaldrii banilor. Chiar daca este neintentionats, implicarea in
spélarea baniler reprezinta un tisc important pentru reputatia Bancli,

Banca este n concérdantd €0 ‘actiunile Grupului si sustine toate eforturile nation_a_le si internationale in
combaterea.spaldrii banilor, finantarfi terorismului si a altor infractiuni asociate gi ne angaj@m s respectam
toate legile relevante shalte regiementari legale.-

Directia Conformitate, inclusiv sérviciul de combatere a spalarii banifor (AML), privegte respectarea formele: si
reg'l'e'meritériie nationa!é‘ si internationale si include- politici, proceduri, un Responsabil de Conformitate,
controale independente si instruirea regulatd a angajatilor. Avand n vedere cele de mai sus, Serviciul ds
Combatere a Spaldrii Banilor (AML), este responsabil pentru instiluirea de masuri pentru prevenirea spalari
baniflor si combaterea finantaril terorismului, incluslv masuri de:

» Respéectare a regulilor si reglementarilor privind cunoasterea. clientelei;

+ Respectare a regulilor si reglementdrilor privind identificarea, Iriregistrarea si arhivarea;
« Detsctarea tranzactiilor suspecte si procesaréa alertelor privind activitati suspecte; i

» Elaborarea, actualizarea si executarea politicilor, pfoceduriior si controalelor interne.

Incepand ou [una iunie 2019, legislatia nationalé s-a aliniat Directivei a 4 AML — Directiva UE nr. 849/2015 —

privind prevenirea. spalarii banilor si firiantarit terorismulu. Incepand cu luna decembrie 2019, Banca s-a aliniat
noiiar preveden legale in ce privégte prevenirea spalaru banilor st finantaril terorismulut.

d) Respectarea sanctiunilor si embargourilor

Tn ultimii ani, diferite organisme nationale si internationale au imipus anumite sanctiuni sau mésuri restrictive.
impatriva {arilor, -organizatiilor, -_gruQUri'lor, entitatilor, in.scopul -eradicdrii unor activititi cum .ar fi Incalcarile
dreptului international si ale drepturilor omului sau incetarea politicilor care nu respecta statul de drept sau
principiile democratice.

Politica Grupului Garanti este.de a aplica- dbligatiile stabilite de ONU / UE / OFAC si respinge, direct sau
indirect, procesarea tranzactiilor financiare 'si comerciale cu {arile tintd, jurisdictif, pefséane si entitati. Banca nu
desfisoard relatii de afaceti cu persoane / entitati sanciionate __pre\_.f'ézute de ONU-/ UE / OFAC.

Politica noastrd privind sanctiunile. la. nivel de Grup, inclusiv linile directoare st politica OFAC, ne ajuta sa.
evaluam §i- s3 reducem riscul clientilor, ca parte a proceselor noasire de deschldere .cont si, ultericr, prin
reevaluarea periodica. De asemenea, ne ajutd sa gestionsm riscutile legate de anumite tranzactu tari si bunuri,

Reglémentarile, politicile si listele aferente sunt continuu monitorizate si revizuite pentru & ne asigura ca noile
feglementari si noile liste de persoane, entitdti, téri sanctionate sunt réflectate in ‘mod corespunzator in
requlamentele interne.
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e) MiFIDH

Banca se confermeaza cu regulile si pringipiile internationale privind activitatea pe pietele financiare, créarea
cadrului propriu de desfasurare -a activitaiii i prestdrii de servicii de inveslitii- pe pietele financiare de catre
Bancd, cu respectarea. principiiler de baza prevazute de legislatia. Uniunii Ehro_pene, denumitd MIFID”, sl a
legislatiel si reglementarilor nationale.

La data de 3 ianuarie 2018, Regulamentul European privind F_:'eg‘é:'e de Instrumente Financiare: (MiFIR) a intrat
In vigoare, Tmpreuna cu Directiva Europeana privind Pietele de Insirumente Financiare (MIFID 1), ultima find
franspusa In legislatia.nationald cuTntarziere prin Legea nr. 126/2018.(In vigoare din funa iulie 2018).

Banca a efectuat modificérile necesaré la nivelul sistemeldr tehnologice, a Intocmit politicile si procedurile.
interne necesare, a asigurat insiruirea personafului siu . relevant’ _$i' & oferit informatii prompte clientifor sai
impactati de rioul cadru legislativ.

in cursul desfasurarii activitatilor sale ob‘[g,nui'tét. Banca intré in tranzactii cu / pentru clientii sai, oferd acestora
produse sau servicii {inclusiv servicii de investitii). Protectia intereselor clientilor este un principiu esential pentru’
Banca, in acest sens prolectdnd si stabilind mecanisme $i proceduri de guvernare a produselor care s&
acfiorieze Tn interesul clientilor, Tnca de la inceputul ciclului de viata al preduseler si serviciilor oferite acestora.

Protectia intereselor clientifor este un principiu esenf,}al al Bancti, in comercializarea produselor si i furnizarea:
de servicii 5| potrivit prmclpulor MiFID, fiecare produs sau serviciu este personalizat fiecarui cfient, findnd cont
de cara_cter[_st_lm_le- clientului respectiv, natura si complexitatea produsului sf a serviciilor pe -care Garanti le
pr.o_duce. sau le distribuie.

Potrivit principiilor MIFID, toate produsele create sau distribuite de Bancd sunt supuse unei proceduri de
aprobare sistematica inainte de lansare sau cometcializare, fiind identificata’ o piajé-{intd pentru fiecare produs
sau serviciu, definita o slrategie- de distributie compatibild cu respectiva piata-tintd, fiind monitorizata evolutia
produsului distribuit si-efectudndu-sé o revizuire periodica a produselor,

Piata-tinta identificati este reprezentata de clientji ale cairor caracteristici; nevoi si obiective sunt comp_a'tibil_e_ cu
produsul respectiv, Ca principiu de baza al MiFID, nu ar trebui sa existe vanzari atunci cdnd devine evident c&
produsul nu-a fost nteles-de cétre client, sau nu corespunde ngvellor acestuia, sau clientul nu si-l poate permite:
pe termen mediu sau lung. Noul proces de aprobare a liniflor de afaceri i a produselor oferd baza necesard
pentru a se asigura c& Banca poate oferi cllentﬂor cu Incredere, produsele si serviciile sale. Cadrul a fost creat
pentru a gestiona riscurile dsociate cu implementarea de rei produse §i servicii, cu. -schimbdrile aduse
produselor si servicilior pe parcursul ciclului-lor de viatd, precum st pentru a gestiona procesul prin care acestea
sunt revizuite periodic, pentru a se asigura cd ele rdman adecvate scopului si in concordantd cu rievoile,
caracteristicile-si obiectivele pi etel identificate.

Respectand principile MIiFID, Banca nu oferd consultan{a de mvesmu sl nici servicll de administrare a
portofoliuiui, nu recomanda produse financiare clientilor s&i i realizeaza practici de vanzari incrucisate.

11.3. Investitii in angajati

a) Concenfrarea pe Resusele limane

in scopul desfasurarii si promovarii unet activitati de afaceri sustenabile, Garanti Bank'isi propune s3 mentina
un mediu de afaceri modern, Incare resursele umane sunt evaluate 'si respectate. Cbiectivul HR ai Bancii este
acela de ‘a maximiza valoarea capitalului uman prin toate actiunile. sale, oferind s__e__rvit:ii excelente Th recrutarea
s pastrarea personalului de Tnaktd calificare; facilitarea refatiilor pozitive ale angajaiilor si formarea dcestora, in
scapul Imbunatatirii aptitudiniler lor, cresteril performantet i a satisfaciei profesionale.
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Unul dintre. principalele obiective strategice stabilite de -conducerea Barncii este crearea compatentelor de
conducere hecesare la. toate nivelurile Bancii. Astfel, s-au dezvoltat poii_t'ici pentru p'rincipa'lele domenii_,'cum' ar
fi:

= -Hemunsrare;

+  Managementul performantei;

»  Instruire si‘inductie pentru membrii Comitetului Executiv;

« Recrutate siselectie;

. 'He_guli interne de functionare;

» Angajati cu functii cheie dé executie;

+  Qperatiuni in conditii tavorabile pentru angajati;

. Ancheta disciplinara, sustinuta de proceduri conexe si alte cerinte legale;

+ Evaluarea prefiminara a abaterllor profesionale.

Din perspectiva Bancii, resursele ume’i’_neﬁsunt uh afuu foarte impoftant. Prin urmarg, Banca investeste continuu
i camenil s&i, pentru-a le spori salificarile si abilitatile (acest lucru este susiinut de media zilslor de instruire./
angajat care in anul 2019 éra de 4,83). Posibilitaile.dé carierd ia Garanti nu sunt:limitate doar la pazitile din
cadrul Bancli. Sunt posibile transferuri intre alte subsidiare Garanti.

n-anul 2019, Barica are in medie 1.067 de angajati la toate locurile. de munca.din Romania, iar majoritatea.
angajatilor erau femei (72,25% din numarul total al angajatitor Bancii). Angajatil Jucreaz3 fie cu normia intreaga,
fie cu jumatate de norm&, Rata privind fluctuatia angajatilor a fost de 13,8%, iar fluctuafia in randul angajatilor
temei a fost mai mare.decét:in randul ahg_ajagilb'r barbaii. Insa, fata_“'i de anul precedent, fl'u_ct_ua_t_;_ia in randul
personalulul aaneg_istrat o Tmbunitatire (de--_la 14.2 tn 2018).

Din purctul de vedere al educatiei salariatilor, 93;4% dintre angajaii Garanti au diplome universitare say de
masterat. Astfel, din tofalul de 1.050"angajat| al Bancii fa-31 decembrie 2019, 801 au shidii universitare; 180 de-
masterat si 69 de angajati au alte studii,

Banca se concentreazd pe maximizarea potenyialului angajatului prin dezyoltarea de competente corelate cu
performanta ridicaté Tn activitatea de lucru. i acest fel, pornind de |a analiza rezultatelor §i a compartamentelor
Tn activitatea de-zi cu zi, Banca doreste si identifice acele competente a caror prezentd sau dezvoltare va duce
la rezultate de lucru mai bune. i acest sens, a fost dezvoltat un 'si_stem complex de formare conceput pentry a
sprijini angajatii Garanti, pentru a-l motiva gi pentru'a-i indruma pentru a-si atinge potenfiaiul.

Astfel, la sfarsitul anului 2018 Banca a introdus un instrument profesional de.evaluare si dezvoltare — Indicele
predictive, instrument ce a continuat $a fie utifizat cu success si in 2018, Pl (Indexul predictiv) este o metoda de
evaluare a predictibllitatii comportamentalé care ajutd sa infelegem cum s& folosim mai bine abilitatile fiecarui
angajat in pozitia pe care 0 define. Ca urmare a completarii formularului Pi, flecare manager va primi un raport
de comportament care contine compartamentele cele mai pulern'i'ce cu care se confruntd angajatul, atat in mod
natural, cat si la locul de muncs. Astfel, managerii vor putea intelege mai bine anumite probleme ale
subordbnaﬁlor, atat la nivel personal, cat $i'.pr0fesionai.. Ei vor putea identifica potentialul angajafilor coordonati
si metodele optime de motivatie, ca masurd implicitd a procesului de retentie. De asemenea, aplicarea studiului
B! aduce un beneficiu direct procesului de recrutare, manageril filnd capabili s3 ia mai multe decizii privind
obieCtIveie-pe parcursul se}ectiéi candidatilor, decizille avand.ur efect direct asupra procesului de retentie.

b} Beneficii pentru angajati

Angajati Garariti pot beneficia de diferite produse si servicii, alfituri de. pachetul salarial, pentru a-gi spori
calitatea vietil. De fapt, pachetul salarial include - salariul lunar, tichetele de masa, sume bonus si prime in
fiecare an si alte benéficii care variaza in functie de vechime, de anvergura activitatii sau de localitia serviciului.
Alsturi dé pachetul salarial existd i banusul.anual pe baza performantei si contributiel angajatilor la Banca.
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De asemenea, Banca. se ingrijeste de séndlatea angajatilor séi si de starea de bine a acestora, adaugand la
ioate cele de mai sus, sefvicii medicale la doud dintre. celé mai mari clinict medicale private din piat3, dferte
bune si reduceri fa studiouri sportive de prestigiu, firme de bijuterii, piete electronice, oferte speciale de
sdrbatori si bibliotéca online..

in plus fata de toate cele mentiohate mai sus, i cadrul Bancii se desfsoard ateliere lunare care dezvolts
abilitati de comunicare prin exercitli- fizice; folosind eficient comunicarea verbald si non-verbald :si orice
componenti a procesului de comunicare Tn activitatea zilnica.

In cesa ce priveste: politica de compensare, Banca aplics cu strictete un set de valori bine definite. Garanti Bank
$e §traduieste foarte mult €3 se asigure c& sistemul siu de compensare este ‘ntotdeauna: echitabll,
transparent, masurabrl si bazat pe obiective de performantd echilibrate, incurajeazé succestl durabil si respecta
principiile Baicii de gestionare a riscurilor.

c)_ Comuhicare deschisid cu angajatii

in cadrul Gatanti Bank opinia angajatilor este foarte importantd si comunicarea deschisa este cheia pentru
crearea unui mediu de:lucru pozitiv. Asifel, Banca dezvoltd canalé de comunicare ugoare si‘accesibile, cum arfi
un portal intranet, blog-ul, comunicarea directd sau retelele de soclalizare (de ex. Facebook).

Prin intermediul platformei interne on-line si.al sondajelor Tn randul anga]at;ior Banca faciliteazd comunicarea
intern& si oferd angajatilor instrumentelé necésdre pentru a-gt Tmpartasi opmille & sugera idei de |mbunatat|re si
a implementa noi concepte, De exampiu Sondajul privind implicarea angafatilor {elaborat n anul 2019), a avut
drept scop’ s& adune opinii ale angajatilor cu privire la infregul mediu de lucru. Scopul sondajulul a vizat
subjecte precurm: echilibrul intre viata profesionald sl cea personaid, relaliile de muncd; managemeéntul
performantai, r_emunerai;{a,_fac_ll_1té’;__tie de formare si dezvoltare.

Ca practica interna, cultura corporativa-se concenireazd pe formarea de valofi si reguli de- conduna sustinute
de procesele HR ‘privind gestionarea. cunostintelor corporative, schimbul eficient de informafii i schimbul de

bune practici,

d) Concediul de maternitate si concediul medical

Pentru z oferi 0 experlenta miai buna angaatilor, Garanti Bank continud s investeasca Tn resursele sale umane
si’ sa isi sprijine anga;atu in orice. problema care le poate afecta viaia di familte Tn mod. negativ, astfel incét sa
poatd schilibra cu succes viata profesionald cu cea privata. Pentru o afacere durabild; este crucial ca Banca sd
vespecte drepturile omului. Tn cadrill Garanti Bank, respeciul pentru drepturite omului este parte integrantd a
normelor si potiticilor sale.

in anul 2019 media Junard a concediului de maternitate a fost-de 16 perscane, media funard a concediului
medical pentru motive de maternitate -a fost de 422 zile calendaristice, media lunard a ‘tuturor- concediilor
medicale fiind de 914 zile calendaristice. Angajatele Bangii care aldpteaza pot alege sa ia 2 ore libere In fiecare
zi In primul an dupa nastere.

e) Eqalilatea de sanse si diversitatea

Ura dintré: valorile furidameritale: ale culturii corporatiste a Garanti Bank o reprezintd oporturitatea egald gi
diversitatea. Banca intentioneazd sa 1si dezvelte cultura de ‘egalitate -intre sexe, In acest scop elaborand o
strategie de responsabilitate sociald care include maf multe directi, prin numeroase. initiative.

Garanti Bank- considerd ci este important s sustmé egahtatea de sange si diversitatea, dezvoltand n cadrul
sirategiel sale de responsabilitate sociald, cultura de egalitate intre femei si barbati.
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Banca are o lung traditie in spriiinirea si incurajarea ascensiunii femeilor in leadership; fie in corporatf, fie tn
zona antreprenoriald; inclusiv prin parteneriatul stabilit cu Asociatia Professional Women's Network Bomania
(PWN), Astfel, Garanti Bank a sustiinut erganizarea de cétre PWN a mai multor seérii de seminarii intitulate
“Trusa de iristrumente pentru antreprenoare la inceput de drum. si nu numat’, n scoput punerii fa dispozitia
femeilor la inceputul calatoriei antreprencriale de informatit 8i-instrumente.necesare dezvoltaril proprillor afacen
Participantele. la -aceste seniinarii au. avul -acces la informatii legate de legislatie, impozitare si contabilitate,
branding personal si media, marketing §i vanzari, precum i surse de-finantare.

_Banca incurajeaza ahgajatii s& gandeasca diferit si s& 15| lmbunatal;easca ‘compétentele. personale. i
profesionale, sustlnand in .acelasi timp diversitatea la locul de muncé. Unul dintre- céi mai clari indicatori ai

diversitafii reusite in cadrul Garanti Bank- 1l constituie numéarul relatiy mare de angajati femei (72,2%. dinite tofi
angaja;n la data de 31 decembrie 2019 sf 44,3% la nivelul de conducere: supericard/de nivel mediu).

Gonsiliul de Administratie al Bancii este constituit din 9 membri toti cetiteni strani (dintre care 2 de sex feminin).
In pius, Cornitetuf de Conducere:este compus. din 8 membri, dintre care 2 sunt femei, cetdteni romani.

11.4. Schimbdrile climatice i ehergia

a) Responsabilitatea fatd de médiu

Performantele Bancii in ceea ce priveste aspectele legate de mediul tnconjurator s-au imbunatatit considerabil
n Gltimif-ani i continua sa reprezinte o parte important3 a madelului de afacere. Banca se concentreaza pe
reducerea cantitdtli de resurse utilizate, in special in ceed ce. priveste consumui de engrgie, apa si hartie.
Acéasta sectiune cuprmde informatii despre consumul de restrse materiale in toaie punctete de lucru ale
'Bancu Banca fgi asuma Intreaga. responsabilitate pentru implementarea pollticlior de cétre. angajatii nostri.

b) Administrarea energiei

Una dintre prlorltatlle noastre o constituie reducerea consumului de energie, in special datorita impactului
asupra mediului si a coslurilor. Avem inregistrari cu informatille detaliate privind ‘consumul de energie pentru a
obtine o imagine reald st documentata asupra masurilor necesare, Volumul total de energie consumat’ T anul
2049 afost de 2.457 MWh, 109.004 metric cubi gaze naturale si 213.521 Lt combustibit.

.c) Administrarea degeurilor

Personalul si managementul Bancil este constient de impactul ambalajelor si al deseurilor asupra mediului,
rotiv pentru care a luat rgsuri In mod constant penttl a reduce cantitatea de ambalaje si pentru a creste
gradul de reciclare, In 2019 Banca & avut un-cohtract de colectare / sponsorizare cu Asocsapa Viitor Plus, prin
proiectul "Recicleta", pentiu colectarea deseurilor de hartie,

in 2019, Banca si-a adus contribuia la dezvoitarea unui oras mai pristenos, prin sprijinirea locurilor de munca.
verzi, un aer curat si mai proaspét st prin teciclarea 2.836 kg de hértie si carton transportate: cu ajutoru!
tricicluriior de marfa. Pentru anul 2020, Banca are in cuis de implementare un proiect pentru cresterea gradului
de colectare seiéctiva a deseurilor.

d) Administrarea apel

Una dintre cele mal importante resurse este apa, motiv pentru care Garanti Bank monitorizeazd consumul
zilnic. Banca se straduieste sa Imbunitateasca performanta in birourile si sucursalele sale din intreaga {ara
pentru a reduce consumul. Tn.ansamblu, in anul financiar 2019, Garanti Bank a Tnregistrat un consum de 4.472
‘de metri cubi de apa.
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11.5. Politica de mediu si imprumuturile sociale

Riscurile semnificative asupra mediului nu- sunt inerente activitatii bancare. Cu toate acestea, clientii B&ncii sunt
implicati In diverse activitati, fiecare avand propriile riscuri de mediu. Unii dintre acesti clienti efectueaza
activitati cu un anumit grad de risc’ pentru. mediul inconjurator, care pot fi daunatoare sanatatli umane sau
mediului |n_con1_uratqr, cum ar fi;

distributia produselor petroliere, cu risc mediu asupra mediului inconjurétor, in caz de accident;
-cresterea pasarilor de curte - rise scazut si mediu pentru sénétatea-umana in cazul utilizarii fufajeior si
a altor materii prime {aminoacizi, aditivi, f&ina proteica, cereale, vitamine, medicamente elc.);-
producdtari si furhizori de Ingrasdminte.chimice Tn Europa - risc mediu asupra- mediului inconjurdtor
generat de poluare ch1m1ca,

productia de ceredle §i comertul cu acestea - risc scdzut de mediu; cultivarea necorespunzatoare a
terenurilor, lipsa prevenirii deteriordril fertilitatii soluld;

comertul cu produse petraliere, bitum, servicii de transport; risc scézut de mediu in caz de accident;
constructii si alie servicii legate de Industria petfolului si domeniul energetic; risc scdzul-mediu asupra
meditlui inconjuratcr in caz de accident. ' '

Conducerea si angzjatii Bancii acordd o -atentie deosebitd faptului ca activele definute sau activititiile
destésurate de cétre Bancé nu vor provoca vatdmari ecelogice si-de mediu, aga cum cer standardele interne si
interniationale.

Banca acorda o mare, atentie cresterii benefictilor scciale si de mediu cand finanteaza proiecte, luénd in
considsrarg impactul social al acestora sk asupra medlulm inconjurator.

Banca nu finanteaza activitati care sunt interzise sau restrictionate prin legistatia nationald si acordurile
internationale la care a aderat Roménia. Banca finanteazi actwltatlle proigctele .sau companiile
prezentate mai jos numai dupa efectuarea- unei evaluar a impactului socidl si de mediu, fiind aplicate
limite.

o companil implicate in productia de arme de distrugere:in masé si mine terestre;

s persoane fizice sau- companii care folosesc munca copiilor sau incalca drepturile’ omului;

o persoane fizice sal ¢ompanii care se oGupd cu productia si comeriul de fibre de azbest sau
substante radicactive {cu exceptia echipamentelor medicale; a dispozitiveior de. controlul
calitatii si-a situatiilor it care utilizarea de substante. radioactive este extrem de limitatd sau
hesempificativa, sau a situatiilor Tn care existd protect!e suflc:lenta),
activitati de pescuit ¢are sunt considerate ¢4 fiind pescmt excesiv;

'actwitati silvice care nu pot fi administrate cu efecte minime asupra mediului;-

persoans: fizice sau companii- implicate in productia, depozitarea, transportul si comerful de.
substante chimice periculoase: {inclusiv cele care pot cuprinde petrol si produse petroohlmlce}
fn cantitdti mati, la scard industriala;

o activitalt desfasurate in zone umede definite ca zone RAMSAR (Conventia de.la Ramsar
privind zonéle'umede de-importanta mternaﬂonala)

o -persoane fizice sau companii implicate T activitati sau preduse care sunt interzise de: CITES
(Conventia privind comertul international cu specii pe cale de disparitie};

o activitati care pun In pfimejdie ceea. ce intra-in categoria patrimoniilor culturale ale siturilor
clasificate deept Patrimoniu Cultural Universal UNESCO.

Banca sustine protejarea si administrarea biodiversitatii naturale. La finantarea proiectelor, aceasta. ia
in.considerare masutile care vor.proteja biodiversitatea si habitatut natural.

Banca sustifie eforturile de crestere-a éficientel energetice $i trecerea la 0 economie bazatd pe- emisii
scizute de bioxid de carbon. '

Banca fsi diminueaza riscurile de mrediu prin monitorizarea §i supravegherea tuturor clientilor; n ceea ce
priveste modul In care acegtia respectd: regulile §i normele de mediu, pe parcursul Intregii perioade de
creditare, avand posibititatea de a interveni atunci cand este. necesar.
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In functie de-expunerea Bancii raportatd la o anumitd operafiune, réispunderea pentru mediul Inconjurstor a
clientilor $3t poate deveni propria raspundere a Bancii in cazulin care clientii respectivi hu religesc s& asigure o
gestionare adecvata a riscurilor de mediu.-Aceste fiscuri pot it dupd cum urmeaza: '
» riscul de credit, generat de activitatea. clieritilor si cu impact actual sau neprevazut génerator de obligatli
de raspundere privind mediul Tnc_o‘rijUrét_or; '
o riscul légat de evaluarea garantiilor, atunci cdnd valoarea garantiilor este fie supraestimata inifial, sau
redusd mai tarziu, din cauza contaminarii mediufui; '
e riscufi juridice si financiars, sub forma de costuri de decontaminare datorate sau prejudicii cadzate;
« riscul reputational, ca urmare a asocierii cu activitati problematice legate de mediul tnconjurator.

Gonform Politicii de Creditare. a Banci, atat managementul ¢t si angajatli Béncii vor cferi o atentie extrema
faptului c& activele detinute sau activitatiie desfasurate de catre Banca sa nu-cauzeze nici un prejudiciu major
ecdlogic sau legat de mediu. Pracedand astfel, Banca asigura monitorizarea st supravegherea tuturor clientilor
sl In ceea ce priveste modul in care aceglia respecta regulile fegate de mediu si legile pe parcursul intregii
perioade de creditare; avand posibilitaiea de a interveni atunci cénd este necesar.

Astfel, angajatii Béncii vor acorda atentie urmatoarelor aspecte:

s identificarea naturil riscurilor inerente mediuluf de ataceti al societailor;

« evaluarea capacitatii si- angajamentului clientului fn ceea ce privegte asigurarea unui management
-adecvat al riscurilor potentiale logate de mediu;

+ evitarea finantarii activitatilor incluse in lista de activitafi interzise ca fiind ddunétoare mediului, n
conformitate cu reglementariie legale roméanesli i europens;

e Juarea in considerare a acestor riscuri potentiale i datorii -atunci-cand garantiile sunt executate, -sau
atunel cand activitatea societatilor este restructurata,

in cursul anului 2019 nu au fost inregistrate incidente, [itigii, reclamaiji, notificdr! sau cerer de despagubire, pe
motive de mediu. Dé asemenea, nu au fost cazur de riefespectare de-catre clientii Bancii a normelor i
reglsmentarilor de mediu, care sa poatd duce la sanctiuni, si nici nu au existat credite neperformante datorate
unor probleme legate de mediu.

11.6. Lantul de aprovizionare
Activitatea: Bancii Tn domeniul sustenabilitatii conduce la constientizarea acestui aspect de citre pértile
interesate, Tn special de catre clientil sifurnizorii nostri, Odaté cu aceasts constientizare, pértile interesate cer s

ele gelor cu care relationeaz sa ia atitudine in acest sens; incurajand astfel schirbarea la nivel de sector.

-a) Furnizorii

Ambitia Bancil este aceea de: a promova practici da afacere sustenabile: si responsabile in cadrul lantului de
aproviZionare, In scopul sprijinirti dezvoltdrii economice si sociale. Obiectivul Garanti Bank este sa creasca.
standardele de mediu ale furnizorilor, n vederea asigursrii unor bunuri si servicii sigure si de calitate pentru
clienti si comsumatori, livrate cu respect fatd de oameni si fatd de natu_re_“l_-.'in anul 2019, raportul a fost de 93%
furnizori roman si 7% furnizori internationali,

Furnizorii sunt selectali de catre Departamentul Achizitii, pe baza specificatiilor beneficiarului, dintr-un numar
minim de 3 oferte, tinand cont de informatiile adunate pe parcursul procesului de selectie si negociere, precum
si de recomanddrile si informatiile obtinute din diferite-surse {internet, media locald, media internationala si alte
tapoarte specifice). '

in -conformitate cu Codul de Conduitd, furniizorii Garanti Bank vor fi selectati printr-un proces obiectiv 5i
transparent, urmand procedurile de achizifionare de bunuri, care se alifiaza cu staridardele Grupului BBVA
incepand cu-anul 2018.
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b) Clientii -

Clientii sunt foarte importanti pentru Garanti Bank. De aceea, I activitatea zilnicd Banca se concentreaza pe.
nevoile si asteptarile clientilor. Redefinim produsele si ne gandim la ‘modul in care putem -s& le safisfacem
nevoile- c_l1ent|l_or Produsele Bangcil sunt astfel proiectate Thcat 53 indeplineasca ofice agteptar.

Fatd de Agentille Banci, clientii ne pot contacta telefonic 7zile/7, intre orele 8 si-22, la Serviciul de Helatu au.
Clientii, “Alo Garanti”. De asemenea, ei pot adresa solicitar], sesizari si sugestii citra Banca pe adresa de email
contaci@darantiBBVA. ro, folosind formutarul dedicat de contact de pe www.garantiBBYVA.ro sau-prin posta, fa
adresa sediului nostru central,

11,7. Pionierat in finantarea sustenabifa

Garanti Bank-consideré c4 finantarea sustenabild consta th evaluarea si administrarea riscurilor nefinanciare in
faza de analiz& de creditare, evitandu-se finantarea unor sectoars cu risc ‘mare si-impact ridicat, dezvoltand
'produse si servicli responsabite si constientizand facterii de mediu, soclall i de guvernare corporativa ESGY.
in conformitate cu Obiectivele de Dezvoltare Durabifs (“SDG”) elaborate de Organizatia I Natiunilor Unite (ONU),
sectorul financiar are un rol crucial in modificarea abordarii investitiilor pAna irt anul 2030. Bancile au rolui de a-
si folosi expertiza ™ domeniul riscuritor pentry a schimba cemportamentul claentllor T sensul convingerii
‘agestora si adopte modelele de invesiifi ESG. In acest sens, Garanti Bank sustine actmtatlle legate de
suglenabilitate siisi dirijeazé. chentn penitru ca acestia s& mtegreze factorii- ESG 1n investitiile lor. In plus, Garanti
Bank va lua masurile necesare pentru Lnte_grarea SDG,

Banca a dezvoltat numeroase-produse si sefvicii care sustin finantarea sustenabild, ‘care acoperd o arie larga,

de la IMM-uri la retall st finantarea pmiectelor in scopul declarat de a oferi clienilor experienta unot servicit de
cea mai bund calitate si de a asigura i permanentd satisfactia acestora, Banca acorda atentie beneficiilor
saciale s de mediu ale prolectelor pe-care le finanteazé. In acest.séns, Garanti Bank a elaborat Pal liticile privind
creditele sociale si de mediu.

11.8. Cantributii sociale i de mediu
aj Contributii sociale si de mediu

Garanti Bank a dezvollat o strategle de responsabilitate sociald multidirectionald, cu scopul de a-5i aduce
contributia la bunul mers al societdtii romanesti, De-a lungul cefor peste 20 de ani de activitate pe piata locala,
Barica-s-a implicat, Tn principal, in proiecte privind protectia mediului gi sustinerea-dezvoltarii antreprenorlatulm
local, sprijinind in acelagi timp i proiécte de educatie financiara sl culturale.

b) Protejarea mediului inconjurdtor

Garanti Bank are o colaborare pe termen lung cu Organizatia Worldwide Fund for Nature ("WWF"), tnceputa
ned din 2010, cand a lansat WWF Bonus. Card, primul card de afinitate. eco din Roménia, La orice ach|zme
facuta cu WWF Bonus Card, Garanti Bank transfera 0,3% din sumé; din partea posesorului de card, catre
proiectele derulate de WWF, pentru Zonele de conservare din Garpatg cele aflate de-a lungul Dundrii; precum si
cele din Delta Dunarii. '

in plus fald de suma directionatd de Banca fn hume propriu gi In numele- clientilor pentru proigctele WWF,
detinatorii WWF Bonus Card.se pot bucura de beneficiile programului de loiafitate Bonus Card. Astfel, Banca pe
iangd contributia proprie, le oferé clientilor posibilitatea de & se implica in protejarea habitatelor naturale locale.
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Tntre 2010 si 2019, Garanti Bank a direcfionat peste 1,6 milioane lei citre WWF, pentru a sprijini dezvoltarea si
impiemén_t'area proiectelor sale de mediy tn Romania. Fondurile directionate catre WWF fac diferenta: pentru
speciile pe cale de disparitie, padurile virgine si pentru comunitatile Jocale.

fn-2019, un proiect cheie dezvoltat de WWF Romania, cu.sprijinul fondurlor primite de la Garanti Bank, a fost
implicarea comunitajilor locale in reintrodiicerea zimbrilor Tn Muntii Tarcu si Poiana Rusea Natura 2000 din
Carpatii din Sud-Vestul Romaniei si Th conservarea mostenitii l6r naturale.

Un alt profect important dezvoltat de WWF Romania, cu sptijinul | fonduriler primite de-fa Garanti Bank, a fost
*LIFE Eurcl.argeCarnivores”, care’ presupune informarea  $i educarea stakeholderilor pentru a asigura
implefmentarea eficientd a strategiilor de conservare bazate pe repopulare.pentru carnivorele mari - ursul brun,
lupul si linxul etirasiatic.

Garanti BBVABank a contribuit, de asemenea, la cresterea vizibilitati WWFE si promovarea proiectelor sale prin
intermadiul mediului online. Garanti Barik-a activat de-a lungul anilor-in comunitatea online, ajungand sa ocupe
a doua pozitie ca numar de fani pe Facebook printre bincile romanesti si fiind a doua bancd locald pe
Facebook, in ceea ce priveste implicarea utilizatotilor. in acest context, in 2019, Garanti Bank & Jansat o
campanie in mediul online pentru de sensibilizare asupra WWF si'proiectelor, sale.

Prin urmare, impreuna cu WWF: Romania, Garanti Bank incearca sa creeze un Viitor in care pamenil traiesc in
armonie ¢ natura, si s3 implementeze noi proiecte de sensibilizare ‘despre importantei mediului sanatos In
Romania.

Piin proiectul .,Remcleta” dezvoltat de Asociatia Viitor Plus, echipa- Garanti Bank a contribuit in 2019 la credrea
untii Bucuresti mai prietenos, cu-mal putind poluare, i la asigurarea unor locirri de munca verzi;
+  2.836 kg de materiale reciciabile colectate pentru reciclare
43 arbori salvat} de Ja taiera prin reciclaréa hartiei gi a cattonului
. 7.598kg de'CO2 neemis in atmosterd datorita reciclirii materialelor.

c) Proiecte culturale

Garanti Bank sprijind si prmecte culiurate. Unul dintre acestea este Faestivalul .25 De Ore De Teatru Non-Stop”,
organizat th. Sibiu de Asociatia Culturald BIS. Banca sustine organizarea acestut Festival thca din 2017,

Acest maraton teatial oferd o noud abordare, cu reprezentatii ih locuri mai putin cenventidnale sl vizeaza
ptomovarea tinerilor actori st a companiilor teatrale independente.

Festivalul se concentreaza pe:
+ Tncurajarea productiilor independente §i promovarea tinerilor artisti din diferite orase ale tarii si/ sau.din
strainatate; oferind un spatiu penitru prezentarea performantelor : agestora;
+ Crearea unel platiorme de dialog fritre publicul tanar si artlstu aflati 1a inceput de drum, schimb de
experienta,
+ ldentificarea dé noi audiente si dezvoltarea gustului lor- pentru artd si culturd,

In plus, festivalul se bucurd si de o refea in’ crestere de voluntari. Acestia_se ocupd de primirea._oaspelitor;
promovarea spectacoleler sau aranjarea spa;ulor familtarizandu-i astfel cu procesul dé ofganizare al unui
festivalului,

in ultlmn trii ani, echipele de corespondenti teatrali ai Garanti Bank au fost ochil si urechile noastre pe scend,
Acestia au fost alesi din randul angajatilor pasmnay de teatru, printr-un concurs organizat pé blogul nostru
intern - GarantiBBVA4all, In perioada Festivalului, colegii nostri au raportat de fa Sibit, impartdsind prin
intermediul pagmllor Rancil de soclal media (Facebook, Linkedin, Instagram, YouTube) experienta de la fata
Jooului si recenznte lor despre spectacolele de teatru, cu cei care nu au putut. participa la eveniment.
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Efectele pe termen mediu ale festivalului sunt deja-vizibile prin companiile de teatru independente’ din tard, care
doresc - In numar tot mal mare - sa participe la festival.

Efectele pe termen lung se refléctd asupra tinerilor (voluntari). Tinerii au nevole.de un spatiu de acfiune si de
implicare in preiecte bine coordinate, care le permit s3 isi dezvolté abilitatile, pregatindu-i pentru un domeniu
competitiv, redefinind abilitatilesi calitétite lor in directia initiativei individuale sf colective. '

In .acest sens, .acest proisct va avea un impact pe termen lung -asupra tinerilor. Cele mai recente editii ale
maratonului teatral au fost difuzate pe principalele posturi nafionale de televiziune. Atat varietatea de

performante, ¢at si noutatea evenimentelor din cadrul proiectului, au.atras aténiia.

d) Antreprenoriat

Garariti Bank sustine proiecte care cresc rolul femeilor in conducerea afacefilor. in acest sens, 'Tnc_ep_énd__cu_
2014, Banca a dezvoltat un partenetiat cu Asociatia Professional Women's Network-Romania (PWN), care a
initiat 5! desfagurat o serie de workshopuri care pun accent pe a lg ofer] antreprenoarelor instrumentele
teoretice si practice necesate pentru a construl afaceri de succes.

Implicarea Béncii in promovarea antreprenoriatului in randul femeilor nu se opreste aici, Garanti Bank fiihd
prima bancd din Romania care s-a concentrat pe nevoile acestora. Tocmai din acest motiv, sume importante
din acordurile de imprumut semnate cu organizatii financiare internationate, cum &r fi Intemnational Finance
Corporation (IFC), membra a Grupului Bingii Mondiale si Banga Europeana de Investitii (BE!), au fost
directionate catre companiile detihute si’sau conduse de femef:

Garanti Bank si Banca Europeana de Investitii (BEI) si-au uriit forjele peritru a sprijini firmele conduse de. femei
in Romania. In cadrul acestei initiative, Banca Europeana de invastal;u (BEl) a acordat Garanti Bank un
imprumut In valoare de 22,3 milioane EUR, pentry a sprijint, firmele din Roménia. D valoarea imprumutului, 5
milioane EUR se alocd ferneilor antreprenoare, suma care va fi suphmentata cu 5 milioane EUR din partea
Garanti Bank: Aceastd tranzactie a fost sprijinitd de Fondul etropean pentru investifii strategice (FEIS), pilonul
financiar al Planului de investitii pentru Europa, numit i JPlanul Juncker". Aceasta a reprezentat prima transa a.
imprumutului BEI dedicat femeilor.antreprenoare din UE;

Garanti Bank si International Finance Corporation (IFG) au lansat raportul "Taking Women Entrepreneurs to-the,
Bank in Romania”, axat pe importanta ﬁnam;arll companiilor. detinute sau administrate-de femei.

Mai mult, Garanti Bank a incheiat un acord de Tmprumut de 55 milioane euro, cu international Finance
Corporation (IFC), instititie menibrd a Grupului Banca Mondiala, vizand finantarea intreprinderilor mici si
mijlocii (IMM) si a protectelor sustenabile de eficienta energetics, cu scopul de a genera creslere si reZistentd la
sch:mbarlie climatice. Prin semnarea ‘acestui acord, Garanti Bank a- devenit prima baricd din Roménia care
primeste un imprumut de' la. IFC, destinat investitilor din domeniul sficientei energetice si a energiel
regenerabile.

e) Educatie finaniciard

Garanti Bank pune: accem §i pe educatia. financiara, facilitand accesul la instrumentele necesare pentru cao
astfel de educatie’ 55 tnceapa de timpuriu. Tn acest sens, mcepand cu 2018, Banca a sprijinit publicarea de
cétre Asociatia pentru Promovarea Performantsi in Educatie (APPE) a unof materiale de educatie financiara
dedicate elevilor; incepand de ia clasa pregatitoare gi'pana ia clasa 4 [V-a, Manualels includ de asemenea gi
ghiduri de predare pentru invafatori.
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f) Obiectivele de dezvoltare sustenabild si GARANTI BANK

Viziunea Bancii privind sustenabilitatea, combinatd cu ambitia de a ajunge lideri in sectorul bancar, sunt in
conformitate cu viziunea Garanti Turcia. Astfel, ambitia Bancii este aceea de a isi intercala activitatile cu
Obiectivele de dezvoltare sustenabila.

Sectorul activitatii de bazi a Bancii ar trebui sa reproiecteze oportunitatile de piata in concordanta cu nevoile
societatii, pentru a asigura o economie completd, puternica si stabild pentru toate persoanele si pentru a realiza
bunastarea sociala.

in calitate de banca, Garanti Bank are rigoarea de a raméane credincioasa angajamentelor asumate. Acelasi
lucru se aplica si in ceea ce priveste responsabilitatea asumata de a contribui la dezvoltarea sustenabila. Astfel,
Banca promoveazd si implementeazd produse sustenabile si cu eficienta energetica si se strdduieste in
permanenta s3 reduca emisiile de bioxid de carbon. Actiunile pe care le desfasoara Banca sunt in armonie cu
misiunea sa in materie de politicd de mediu, acestea pornind de la alegerea cu grija a sediului central — intr-o
cladire verde certificatd — si pana la construirea unui parteneriat strategic cu Consiliul Roman pentru Cladiri
Verzi.

Activitatea desfasuratsd de Banca serveste unei economii mai cuprinzatoare, cu emisii scazute de bioxid de
carbon si cu resurse eficiente. Acest lucru modificd modul de gandire al Bancii si conduce spre largirea gamei
de produse si servicii oferite si spre includerea celor mai bune practici din acest sector. in acest sens, Banca
intentioneaza s& mentina aceste principii si in urmatorii ani.

*dkk

IN NUMELE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

DI. Ufuk
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